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RESUMEN 

La presente investigación titulada: Violencia escolar en los estudiantes de la 

Institución Educativa “María Auxiliadora”, Huanta 2025, tuvo como objetivo general 

describir  como se manifiesta la violencia escolar en los niños del sexto grado “B” de la 

institución educativa “María Auxiliadora”, Huanta, la investigación es de tipo básica, 

diseño descriptivo simple, la población estuvo constituida por 79 estudiantes entre niños 

y niñas del 6to grado y la muestra estuvo conformada por 27 estudiantes del 6to grado 

“B”, se utilizó como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario. Los 

resultados obtenidos respecto a la violencia escolar muestran que los estudiantes no 

alcanzan niveles graves, ya que un 44.4% percibe un nivel moderado y un 48.1% le 

percibe un nivel bajo. Solo un pequeño grupo el 7.4% manifestó experimentar un nivel 

alto de violencia, estos datos nos hacen ver que, aunque los casos más graves no están 

presentes, si hay situaciones que afectan la convivencia y bienestar de los estudiantes. 

Palabras Clave. Violencia escolar, psicológica, física, verbal, autoestima.  
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ABSTRAC 

This research, entitled "School Violence Among Students at the “María 

Auxiliadora” Educational Institution in Huanta-2025, aimed to describe how school 

violence manifests among sixth-grade students in section "B" at the “María Auxiliadora” 

Educational Institution in Huanta. The research is a simple descriptive study with a non-

experimental design. The population consisted of 79 sixth-grade students (boys and 

girls), and the sample comprised 27 students from section "B." The survey technique was 

used, and the instrument was a questionnaire. The results obtained regarding school 

violence show that the students do not reach severe levels, as 44.4% perceive a moderate 

level and 48.1% perceive a low level. Only a small group, 7.4%, reported experiencing a 

high level of violence. These data indicate that although the most severe cases are not 

present, there are situations that affect the coexistence and well-being of the students. 

Keywords. School violence, psychological, physical, verbal, self-esteem. 
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PSIQILLQA 

Kay yachay maskay, sutichasqa: Yachay maqanakuy yachaqkunawan “María 

Auxiliadora” Yachay Wasipi, Huanta 2025, munanku willanapaq imaynatas 

yachaywasipi maqanakuy rikuchikun warmakuna suqta ñiquipi "B" nisqapi, Huanta 

llaqtapi “María Auxiliadora” yachaywasipi. Chay yachay maskay karqan descriptivo 

simple nisqa, mana experimental nisqa diseñoyuq. Llaqta runakunaqa 79 suqta kaq grado 

yachaqkunam karqaku (qari warmakuna, warmi warmakuna), chaymantam muestrapiqa 

27 yachakuqkuna karqaku suqta ñiqi sección "B”. Técnica de encuesta nisqawanmi 

ruwakurqa, chay instrumentoqa tapukuymi karqa. Yachaywasipi maqanakuymanta 

ruwasqakuna tarisqankuqa qawarichinmi yachakuqkuna mana sinchi nivelkunaman 

chayasqankuta, 44,4% promedio nivelta qawasqankurayku, 48,1% pisi nivelta 

qawasqankurayku. Huchuy taqallan, 7,4%, willarqanku hatun maqanakuypi 

tarikusqankuta. Kay willakuykunaqa qawarichinmi, aswan sinchi casokuna manaña 

kaptinpas, kanmi situacionkuna, chaykunam afecta nisqan yachapakuqkunapa kuska 

kawsakuyninta, allin kawsakuynintapas. 

Sapaq Simikuna. Yachaywasipi maqanakuy, psicológico, física, verbal, 

autoestima. 
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INTRODUCCIÓN 

La violencia escolar ha sido un problema que se ha desarrollado a lo largo de los 

años, el Ministerio de Educación (2024) registro 19,684 casos de violencia escolar tanto 

física, psicológica y verbal dando a mostrar que las estrategias aplicadas actualmente no 

logran reducir dicho problema, ante esto el Ministerio de Educación desarrollo diversas 

estrategias con la colaboración de diferentes instituciones como el Fondo de las Naciones 

Unidas para la Infancia, beneficiando a más de 1.3 millones de estudiantes de las 

diferentes instituciones educativas del Perú dicho programa cuenta con las siguientes 

líneas de acción y son la acción formativa, prevención, promoción y atención, buscando 

así asegurar espacios escolares seguros y fuera de violencia.  

Ante esto se formuló la pregunta general y fue ¿Cómo se manifiesta la violencia 

escolar en los estudiantes del sexto grado “B” de la Institución Educativa “María 

Auxiliadora”? y los problemas específicos fueron ¿Cómo se manifiesta la violencia física 

psicológica, verbal y cibernética en los estudiantes de la Institución Educativa “María 

Auxiliadora”? 

Tiene como propósito general describir cómo se manifiesta la violencia escolar 

en los niños del sexto grado “B” de la Institución Educativa “María Auxiliadora” y como 

objetivos específicos está describir como se manifiesta la violencia física, psicológica, 

verbal y cibernética en los estudiantes de la Institución Educativa “María Auxiliadora” 

de Huanta-2025.  

La investigación está justificada de manera teórica ya que se fundamenta en 

teorías psicológica de Bandura, sociológica de Durkheim y educativas de Freire, tomando 

en cuenta como los entornos escolares influyen en la aparición de comportamientos 
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violentos, se fundamenta de manera práctica ya que los resultados que serán obtenidos 

proporcionados a la comunidad educativa para identificar factores de riesgo y estrategias 

efectivas de intervención y de manera metodológica ya que la investigación tiene un 

enfoque descriptivo para analizar de manera sistemática las características, causas y 

manifestaciones de la violencia escolar utilizando instrumentos de recolección de datos 

como los cuestionarios, las limitaciones que se desarrollaron en la investigación fue la 

intervención de los padres que muchos no querían que sus hijos respondan los 

cuestionarios, esto provoco que la investigación no se pueda realizar en el tiempo 

acordado.  

 La presente investigación está estructurada por cuatro capítulos según los 

siguientes detalles:  

Capítulo I: Se plantea la descripción del problema, encontramos la formulación 

de los problemas, objetivos y justificación del trabajo.  

Capítulo II: Este capítulo está formado por los antecedentes y las bases teóricas, 

asimismo encontramos la definición de los términos básicos y el cuadro de 

operacionalización.  

Capítulo III: Se precisa la metodología de la investigación, tipo, nivel y diseño de 

investigación, los métodos utilizados, la población y muestra, la técnica e instrumentos, 

técnicas de análisis y procesamiento de los datos.  

Capítulo IV: Se detalla los resultados y análisis de la investigación de nivel 

descriptivo, de la misma manera se encuentran las tablas, gráficos estadísticos y la 

discusión de los resultados.  

En la parte final se hallan las conclusiones, las recomendaciones y los anexos de 

la investigación, plan de acción, fotografías, entre otros datos importantes.  
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción del Problema 

A nivel internacional, en Chile los datos que arrojaron una investigación 

demuestran que cinco estudiantes que van entre los 11 y 18 años han sufrido diversas 

situaciones de acoso escolar, siendo víctimas de insultos sustracción de sus pertenencias, 

por otra parte 3 de cada 5 estudiantes participaron en momentos de violencia escolar entre 

pares, esto demuestra que no existe límite para que suceda este problema ya que no 

importa el género, o la institución educativa donde uno estudia. (Ministerio de Educación 

de Chile, 2017) 

En el texto anterior se muestra de forma manera clara y directa la gravedad del 

acoso escolar, apoyándose en datos que evidencian una situación preocupante. Al señalar 

que no existe límite para que suceda este problema, se destaca una idea importante: la 

violencia escolar puede afectar a cualquier estudiante sin importar su género o la 

institución educativa a la que pertenezca.  

Asimismo, en la Institución Educativa ubicada en la costa de Ecuador los 

estudiantes mostraron los efectos y consecuencias de la pandemia, esto ha provocado 

grandes problemas y conflictos en los jóvenes y en sus familias, esto se observa en el 

regreso de las clases presenciales donde se ha evidenciado el gran número de reporte que 

se hacen en el Departamento de Consejería Infantil todos esos reportes están vinculados 

a situaciones de violencia escolar, esto como producto de la crianza y educación que le 

dieron los padres a sus hijos y a todas las actitudes y comportamientos que aprendieron 

durante su crecimiento. (Bohórquez, 2023).   
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Esta idea nos ofrece una reflexión valiosa sobre como la pandemia influyó en el 

comportamiento y las relaciones sociales de los estudiantes dejando consecuencias 

evidentes dentro de las escuelas. Destaca de manera acertada que con el regreso a las 

clases presenciales se incrementaron los casos de violencia escolar, un problema que no 

solo proviene del entorno educativo sino también de los estilos de crianza y de las 

dinámicas familiares. Este enfoque resulta importante porque reconoce que las 

dificultades escolares tienen raíces tanto sociales como emocionales.  

De la misma forma la Institución Educativa Gabriel García Márquez ubicada en 

Colombia, alberga estudiantes provenientes de barrios donde el consumo de drogas, la 

violencia y el maltrato son problemas frecuentes. Como consecuencia de esta realidad, 

dentro de la institución se observó que los estudiantes reproducen estas conductas 

aprendidas en su entorno social, manifestándose a través de agresiones físicas y verbales, 

irrespeto entre pares, comentarios y actitudes machistas, comportamientos homófonos y 

consumo de sustancias como la droga y el alcohol. Estas actitudes provocan en sus 

víctimas miedo, baja autoestima, bajo rendimiento académico. (Pinzón, 2022). 

Se observa una realidad preocupante que enfrentan muchas instituciones 

educativas ubicadas en zonas con altos niveles de vulnerabilidad social. La forma en que 

se describen los comportamientos de los estudiantes permite comprender como la 

violencia, el maltrato y el consumo de drogas presentes en su entorno se reflejan dentro 

del aula, es acertado que se mencione que estas conductas no solo afectan la convivencia 

escolar, sino también el bienestar emocional y el rendimiento académico de los 

estudiantes que las padecen, lo que demuestra una mirada integral y sensible del 

problema.  

En la región Lambayeque se ha evidenciado un incremento preocupante del 

maltrato físico y psicológico en el ámbito escolar. En la Institución Educativa “San 

Martín de Thoursse” se ha identificado problemas de violencia escolar, agresiones 

verbales y físicas que se presentan de manera cotidiana. Estas situaciones se observan 

con mayor frecuencia en los estudiantes del primer y segundo año de educación 

secundaria, lo cual se atribuye en gran medida al proceso de transición del nivel primario 

al secundario. Dicho proceso implica enfrentarse a una nueva realdad educativa 

caracterizada por cambios en el entorno escolar, en los compañeros de aula y en algunos 

casos en la institución educativa, esta adaptación resulta compleja para muchos 

estudiantes quienes experimentan dificultades para integrarse al nuevo contexto 
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generando sentimientos de rechazo a conductas negativas que favorecen la aparición de 

violencia escolar. (Criollo, 2022) 

Resulta acertado vincular la violencia escolar con las dificultades que enfrentan 

los estudiantes al pasar de primaria a secundaria una etapa marcada por cambios 

emocionales, sociales y académicos que pueden generar tensión y conflictos. Además, el 

análisis demuestra empatía y comprensión al reconocer que la adaptación al nuevo 

entorno escolar influye directamente en las conductas y actitudes de los alumnos 

destacando así la importancia de acompañarlos en este proceso para favorecer su 

bienestar y convivencia.  

Del mismo modo, en la provincia de Chiclayo, la Institución Educativa “Rose 

Flores de Olivia” tiene un estudio relacionado a violencia escolar y videojuegos en sus 

aulas, los docentes han ido evidenciando violencia verbal y cyberbullyng en los alumnos 

que provienen de familias separadas, estos alumnos paran sumergidos en los videojuegos 

demasiadas horas y sus padres no les supervisan debido a sus horas de trabajo esto 

provoca que los niños conviertan estos vicios en sus pasatiempos. (Gonzales, 2021). 

Por otro lado, en la Institución educativa María Auxiliadora de Chosica se basa 

en una formación tanto académica como de valores se ha podido observar que debido al 

gran aumento de sus estudiantes dicha formación se ha consolidado y fortalecido sin 

embargo este enfoque no ha sido bien recibido por los padres y optaron por retirar a sus 

hijos ya que esta formación humanística les parecía exagerado. (Suarez, 2021) 

En la región Ayacucho, el centro poblado de Satica, Morochucos ubicado en 

Huamanga durante los últimos años se ha observado una gran problemática referido a 

suicidio en estudiantes, feminicidios, violencia familiar y escolar. En la Institución 

Educativa “Luis Guillermo Lumbreras” se han identificado maltratos físicos estos 

abarcan golpes, puñetes, empujones, patadas y la agresión psicológica como 

sobrenombres, insultos, burlas. (De la Cruz y Huarancca, 2021). 

Asimismo, la Institución Educativa José Abelardo Quiñonez ubicada en el distrito 

San Juan Bautista los niños provienen de hogares con un bajo nivel cultural, económico 

y social, en dichos hogares los papás se ven en la necesidad de salir a buscar trabajo para 

poder mantener a su familia por este motivo muchas veces los niños se quedan solos y 

asumen su educación a su manera, esto trae como consecuencia que los niños maduren 

rápidamente debido a las responsabilidades en sus casas. (Gayo y Labio, 2018). 
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Aquí se pone en evidencia una problemática social de fondo, la desigualdad 

económica y la falta de acompañamiento familiar, al vincular estas condiciones 

socioeconómicas con el desarrollo emocional y educativo de los niños. Sin embargo, 

también deja entrever una situación de vulnerabilidad en la que los menores asumen roles 

adultos antes de tiempo, lo que puede afectar su infancia y proceso educativo. 

De igual forma en la institución educativa Libertad de América – Quinua se ha 

podido observar que los niños que son los agresores normalizan sus actos y 

comportamientos que lastiman tanto física como psicológicamente a los estudiantes que 

son las víctimas, esto surge a causa de que estos niños violentos provienen de hogares 

disfuncionales, hogares donde existe la violencia familiar, todo esto lo muestra en la 

institución causando preocupación ya que lo niños agredidos quedan con traumas, miedo, 

potencia, baja autoestima y muchas veces prefieren tomar la decisión de retirarse de la 

institución. (Vilca, 2024). 

En la Institución Educativa “María Auxiliadora” se ha podido observar como los 

niños del sexto grado mostraban actitudes negativas ya que a la hora de jugar futbol u 

otros deportes terminan agrediéndose con golpes, puñetes o empujones, esto se debe a 

que están perdiendo el juego o surge un conflicto entre ellos, asimismo se puede observar 

como dentro del salón de clases se insultan, se ponen sobrenombre por su color de piel, 

su idioma o su aspecto físico, también se ha evidenciado como los videos que observan 

por el celular y redes sociales influyen bastante en su comportamiento ya que estos niños 

comienzan a imitar todo lo que observan y luego copian las actitudes en su salón hablando 

groserías, jergas o mostrando comportamientos agresivos. Este problema muchas veces 

es minimizado por los docentes incluso por sus padres que justifican dichas acciones ya 

que dicen que es algo normal por la edad que tienen los niños, sin embargo, al hablar de 

violencia escolar podemos darnos cuenta de las grandes consecuencias que trae dicho 

problema. 

1.2. Formulación del Problema  

Arias (2006) menciona que la formulación del problema es la concreción del 

planteamiento en una pregunta precisa y delimitada es cuanto o espacio, tiempo y 

población. (pág.41). ante ello se plantea lo siguiente:  
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1.2.1. Problema General 

¿Cómo se manifiesta la violencia escolar en los estudiantes del sexto grado “B” 

de la Institución Educativa “María Auxiliadora”? 

1.2.2. Problemas Específicos  

✓ ¿Cómo se manifiesta la violencia física en los estudiantes de la Institución 

Educativa “María Auxiliadora”?  

✓ ¿Cómo se manifiesta la violencia psicológica en los estudiantes de la Institución 

educativa “María Auxiliadora”?  

✓ ¿Cómo se manifiesta la violencia verbal en los estudiantes de la Institución 

Educativa “María Auxiliadora”?  

✓ ¿Cómo se manifiesta la violencia cibernética en los estudiantes de la Institución 

Educativa “María Auxiliadora”?  

1.3. Justificación e Importancia 

1.3.1. Justificación Teórica 

La siguiente investigación se fundamentó en la teoría psicológica de Bandura, 

sociológica de Durkheim y educativa de Freire, tomando en cuenta como los entornos 

personales, sociales y escolares influyen en la aparición de comportamientos violentos. 

También se apoyó, en marcos teóricos relacionados con la convivencia escolar, la 

resolución de conflictos y la formación de valores, esenciales. Comprender este 

fenómeno desde la teoría es fundamental, porque nos permitió analizar sus causas, como 

se manifiesta y cuáles son sus consecuencias dentro del entorno escolar. La violencia en 

la institución no se limita a los golpes o agresiones físicas, también puede mostrarse a 

través de actitudes de exclusión, burlas o intimidaciones que dañan profundamente la 

convivencia y la autoestima de los estudiantes. Desde esta mirada, la presente 

investigación buscó aportar bases teóricas que ayuden a entender cómo y porque surge 

la violencia escolar, y que estrategias pueden contribuir a prevenirla y reducirla.  
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1.3.3. Justificación Práctica  

En la práctica, estudiar la violencia escolar en niños es una necesidad urgente. 

Conocer cómo se presenta y que factores la originan permite actuar a tiempo y de manera 

adecuada dentro de las instituciones educativas. Los resultados de esta investigación 

sirvieron de guía para que docentes, padres de familia y directivos diseñen estrategias 

pedagógicas y socioemocionales que promuevan una convivencia basada en el respeto, 

la empatía y las resoluciones pacífica de conflictos. Además, los hallazgos no solo 

beneficiaron a los estudiantes involucrados sino también a toda la comunidad educativa, 

ya que aportaron al fortalecimiento de un ambiente escolar seguro, inclusivo y libre de 

violencia, donde los niños puedan desarrollarse plenamente y sentirse protegidos. Los 

resultados que fueron obtenidos proporcionaron a la comunidad educativa ayuda para 

identificar factores de riesgo y estrategias efectivas de intervención, promoviendo 

ambientes escolares más seguros y favorables para el aprendizaje, tuvo la finalidad de 

empoderar a las familias con pautas para abordar y prevenir la violencia escolar desde el 

hogar.  

1.3.4. Justificación Metodológica  

Esta investigación tuvo un enfoque descriptivo para observar y analizar de 

manera sistemática las características, causas y manifestaciones de la violencia escolar, 

este tipo de estudio no busca cambiar la realidad sino comprenderla y describirla tal como 

ocurren brindando información precisa sobre las formas en que la violencia se expresa y 

se percibe entre los niños,  se utilizó instrumentos de recolección de datos como los 

cuestionarios que permitieron capturar una visión integral del problema en contextos 

reales, los instrumentos fueron validados por tres expertos y los resultados se analizaron 

a través de la estadística descriptiva. De esta manera el estudio no solo aportó datos 

confiables, sino también herramientas y procedimientos que podrán ser aplicados en otras 

instituciones educativas, garantizando la validez y utilidad de los resultados para futuras 

investigaciones o intervenciones pedagógicas.  

1.4. Objetivos  

Hernández (2014) señala que el objetivo aspira en la investigación, estas deben 

expresarse con claridad ya que son las guías de estudio. Ante ello se planteó lo siguiente:  
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1.4.1. Objetivo general 

Describir cómo se manifiesta la violencia escolar en los niños del sexto grado “B” 

de la Institución Educativa “María Auxiliadora”. 

1.4.2. Objetivos específicos 

✓ Describir como se manifiesta la violencia física en los niños de la Institución 

Educativa “María Auxiliadora”. 

✓ Analizar cómo se manifiesta la violencia psicológica en los niños de la Institución 

Educativa “María Auxiliadora”. 

✓ Identificar cómo se manifiesta la violencia verbal en los niños de la Institución 

Educativa “María Auxiliadora”. 

✓ Examinar cómo se manifiesta la violencia cibernética en los niños de la 

Institución Educativa “María Auxiliadora”. 

1.5. Limitaciones de la Investigación  

Como toda investigación este estudio sobre la violencia escolar presentó algunas 

limitaciones. En primer lugar, el carácter descriptivo del estudio representó una 

limitación en sí mismo. Si bien permitió identificar y comprender las distintas formas en 

que la violencia se presenta dentro del entorno escolar, no ofreció la posibilidad de 

establecer relaciones de causa y efecto entre los factores involucrados. En segundo lugar, 

los resultados dependieron en gran medida de las percepciones de los niños. Esto genero 

ciertas variaciones en las respuestas, ya que algunos lo minimizan o exageraron las 

situaciones vividas por temor, vergüenza o falta de confianza para hablar del tema con 

total libertad.  Otra limitación fue que cada escuela posee su propia realidad escolar, 

cultural y familiar, la cual influye en las dinámicas de convivencia y en las formas en que 

se expresa la violencia. Por último, fue necesario mencionar que las limitaciones de 

tiempo y recursos también influyen en el alcance del estudio, reduciendo la posibilidad 

de realizar un seguimiento más prolongado o de incluir una muestra más amplia y diversa.  
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1. Antecedentes del Problema  

2.1.1. Internacionales 

Saladrigas et alt., (2025) en su investigación titulada: Análisis de la violencia 

escolar en centros educativos de Chile tuvo como objetivo general describir la 

prevalencia y patrones de violencia escolar en centros educativos de Chile entre 2014 y 

2023 y analizar factores asociados a través de datos administrativos. Fue de tipo 

descriptiva cuantitativa con un diseño no experimental, transversal, la muestra estuvo 

conformada por las víctimas de violencia escolar, se utilizó un análisis estadístico 

(software estadístico, pruebas χ², regresión múltiple, Kruskal-Wallis y Tukey). Los 

resultados identificaron un aumento progresivo de denuncias de violencia escolar en 

Chile, con diferencias significativas según tipo de establecimiento y región. El maltrato 

físico entre estudiantes fue la forma más frecuente y se detectó un incremento en casos 

de connotación sexual. Los autores proponen políticas diferenciadas según el contexto 

escolar para prevenir violencia.  

Martínez y Enríquez (2022) en su investigación titulada Análisis de las 

situaciones de violencia ocurridas o detectadas en el sistema educativo de Ecuador tuvo 

como objetivo general describir los procesos de violencia escolar ocurridos y detectados 

en escuelas ecuatorianas para identificar sus manifestaciones y generar recomendaciones 

para reducir su incidencia. Fue de tipo descriptiva cualitativa con un diseño Etnográfico 

descriptivo. La población fue la comunidad educativa en contextos escolares 

seleccionados (estudiantes, docentes y actores educativos) y la muestra se seleccionó 
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mediante muestreo intencional (documentado en el estudio) que permitió observar casos 

de violencia en diferentes escuelas. El instrumento fue la Observación participante, 

entrevistas semiestructuradas y grupos de discusión. Las conclusiones demostraron que 

la violencia escolar se manifestó en diversas formas (física, verbal y psicológica), 

afectando tanto a estudiantes como a docentes. Las dinámicas culturales observadas 

revelan factores estructurales y relacionales que facilitan la violencia. El estudio propone 

recomendaciones dirigidas a políticas educativas y comunitarias para fortalecer la 

convivencia escolar.  

Santana (2023) en su investigación titulada Violencia escolar y sus 

manifestaciones en la primaria tuvo como objetivo general describir las manifestaciones 

de violencia (física, verbal, psicológica) observadas entre estudiantes en una escuela 

primaria en México durante el ciclo escolar 2022-2023. El tipo de investigación fue 

descriptiva cualitativa, con diseño Etnográfico descriptivo. La población estuvo 

conformada por los estudiantes de primaria “Estado de México”, Almoloya de Juárez, 

México, el instrumento utilizado fue las Bitácoras de registro docente y matrices de datos 

construidas a partir de observaciones dentro del aula. Las conclusiones demostraron que 

la violencia escolar se manifestó en formas directas (agresiones físicas como empujones 

o golpes) y indirectas (insultos y violencia verbal discriminatoria). Estos 

comportamientos dificultan una convivencia escolar armónica y reflejan que la violencia 

aprendida en contextos externos se reproduce dentro de la escuela.  

2.1.2. Nacionales 

López (2023) en su investigación titulada Violencia escolar: un estudio en 

adolescentes tuvo como objetivo general determinar el nivel de violencia escolar 

percibido por adolescentes varones de educación secundaria en una institución educativa 

del norte de Perú. Fue de tipo descriptiva cuantitativa, con diseño transversal no 

experimental la población estuvo conformada por estudiantes varones de cuarto y quinto 

año de secundaria (14-19 años) y la muestra por 93 estudiantes varones seleccionados 

según disponibilidad. El instrumento utilizado fue el Cuestionario de Violencia Escolar 

en Adolescentes (CUVE3-ESO) para medir diferentes formas de violencia escolar. Las 

conclusiones determinaron que un 56 % de los adolescentes varones presentó niveles de 

regular a alta violencia escolar, evidenciando que la problemática está presente con 

impacto significativo en los estudiantes secundarios varones. 
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Puraca (2024) en su tesis titulada Bullying en estudiantes de sexto grado de 

educación primaria tuvo como objetivo general identificar los niveles de bullying (una 

forma de violencia escolar) en estudiantes de sexto grado de una institución educativa 

primaria del distrito de Asillo, Puno. Fue de tipo descriptiva cuantitativa, con diseño 

Transversal no experimental. La población estuvo conformada por 231 estudiantes de la 

I.E.P. N.º 72005 “San Martín de Porres” y la muestra por 38 estudiantes del sexto grado 

“A” seleccionados de manera no probabilística intencional. El instrumento fue el 

cuestionario sobre el bullying. Las conclusiones mostraron que el 73 % de los estudiantes 

presentó niveles de bullying moderado, un 15 % alto y un 10 % bajo, evidenciando la 

presencia significativa de violencia escolar por medio de maltrato repetido entre pares.  

Silva (2020) en su tesis titulada “Violencia escolar en adolescentes del 4to grado 

de secundaria de una institución educativa de Lima, 2020” tuvo como objetivo general: 

determinar los niveles de violencia escolar en adolescentes de cuarto grado de secundaria 

de una institución educativa de Lima durante el año 2020. Fue de tipo de cuantitativa 

descriptiva, con diseño no experimental, transversal descriptivo. La población estuvo 

conformada por estudiantes de cuarto grado de secundaria de una institución educativa 

en Lima y la muestra: 176 estudiantes de ambos sexos seleccionados de la población 

accesible. El instrumento utilizado fue la Escala de Violencia Escolar. Los resultados 

evidenciaron que 64,2 % de los adolescentes presentó niveles medios de violencia escolar 

y 10,2 % niveles altos, lo que indica que la violencia escolar es un fenómeno frecuente 

entre estudiantes de secundaria en Lima, con implicancias para la convivencia y la 

seguridad escolar.  

2.1.3. Regionales y Locales 

De la Cruz y Huarancca, (2021) en su tesis titulada: Funcionalidad familiar y su 

relación con el nivel de violencia escolar en adolescentes de la institución educativa 

pública “Luis Guillerno Lumbreras”, C.P Satica Morochucos, Ayacucho, 2021 tuvo 

como objetivo general determinar la relación que existe entre funcionalidad familiar y su 

nivel de violencia escolar en adolescentes, es una investigación no experimental , 

cuantitativa, descriptiva, transversal, relacional, la población y muestra está conformada 

por estudiantes del 2do a 5to grado de secundaria, el tipo de muestreo fue probabilístico, 

se utilizó el Test de conducta violenta y la Escala de valoración del funcionamiento 

familiar, los resultados muestran el 87.2% presenta un nivel de violencia escolar 

moderada, el 48.9%  presentan funcionalidad familiar medio, el 48.9%  presentan 
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funcionalidad familiar balanceada , de los cuales el 40.4% presentan nivel de violencia 

escolar moderada. Se llegó a la conclusión que existe relación significativa (p<0.05) y 

directamente proporcional entre la funcionalidad familiar y la violencia escolar.  

Amao (2024) en su tesis Inteligencia emocional y violencia escolar en estudiantes 

de una institución pública en Ayacucho, 2024 tuvo como objetivo general determinar la 

relación entre inteligencia emocional y violencia escolar en estudiantes de una institución 

educativa pública de Ayacucho en el año 2024. El tipo de investigación fue cuantitativa, 

básica con diseño: No experimental, transversal correlacional descriptivo. La población 

estuvo conformada por 250 estudiantes de una institución educativa pública de Ayacucho 

y la muestra por 60 estudiantes seleccionados por muestreo no probabilístico, la técnica 

fue la encuesta con aplicación de pruebas estadísticas (coeficiente de Spearman) y el 

instrumento fue el Cuestionario estructurado con ítems sobre violencia escolar. Se 

encontró una correlación directa y moderada significativa (Rho = 0.435, p < 0.05) entre 

inteligencia emocional y violencia escolar, indicando que niveles mayores de inteligencia 

emocional se asocian con menores niveles de violencia escolar entre los estudiantes 

analizados.  

2.2. Bases Teóricas 

2.2.1. Violencia Escolar  

La violencia escolar es un fenómeno complejo que involucra a diversos actores 

del ámbito educativo y se manifiesta tanto dentro como en los alrededores de las 

instituciones escolares. De acuerdo con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia 

(UNICEF, 2017), esta problemática comprende agresiones de tipo físico, psicológico y 

sexual, las cuales pueden darse entre estudiantes o ser ejercidas por docentes y personal 

de la institución. En este sentido, la violencia escolar no se restringe únicamente a daños 

físicos evidentes, sino que también incluye prácticas de intimidación, humillación, 

exclusión social y abuso sexual que afectan a los distintos miembros de la comunidad 

educativa. 

De manera similar, Ayala (2015) señala que la violencia escolar corresponde a 

formas de violencia interpersonal que se producen dentro de las instituciones educativas, 

indicando que, aun cuando el bullying no siempre sea reconocido formalmente como 

acoso escolar, genera consecuencias comparables. La autora destaca que este fenómeno 

involucra a estudiantes, docentes y toda la comunidad educativa. 
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Desde un enfoque social más amplio, Alpacedo et al., (2011) sostienen que la 

escuela constituye uno de los principales escenarios donde se manifiesta la violencia, 

evidenciándose desde el siglo XX un incremento en los registros de maltrato infantil en 

los centros educativos. Los autores explican que esta problemática se relaciona 

estrechamente con las desigualdades estructurales de la sociedad, ya que las diferencias 

de clase social influyen en la distribución de la violencia, y enfatizan que la violencia 

escolar no solo se expresa a través de enfrentamientos directos, sino también mediante la 

ruptura de los vínculos sociales dentro de la comunidad educativa. 

Finalmente, Horacio (2015) afirma que la violencia escolar guarda una estrecha 

relación con el maltrato escolar y el bullying, los cuales se asocian a conductas de 

indisciplina. El autor indica que este fenómeno ha sido objeto de estudio desde la década 

de 1970 y define el bullying como una forma de acoso reiterado ejercido por una o varias 

personas contra otras que se encuentran en situación de indefensión, generando en las 

víctimas humillaciones y agresiones de carácter físico, verbal y psicológico. 

2.2.2. Tipos de Violencia Escolar 

La violencia no se manifiesta de una única forma, sino que adopta expresiones 

progresivas que varían según el género de las personas involucradas. A partir de este 

enfoque, los autores clasifican diversas manifestaciones de violencia escolar, entre las 

que se incluyen las agresiones directas o verticales, caracterizadas por ataques físicos al 

cuerpo como golpes, así como las agresiones indirectas, que afectan a la víctima mediante 

el daño o sustracción de sus pertenencias. Asimismo, describen las agresiones 

manifiestas, evidenciadas a través de insultos y sobrenombres, y las agresiones de tipo 

sexual, asociadas al hostigamiento relacionado con la identidad de género, las cuales 

pueden llegar a desencadenar situaciones de abuso sexual (Herrera et al., 2017). 

De manera concordante, el Ministerio de Educación del Perú señala que la 

violencia escolar puede presentarse tanto dentro como fuera del aula, adoptando diversas 

formas que vulneran la integridad y el bienestar de los estudiantes. Entre estas 

manifestaciones se encuentran la violencia física, psicológica, verbal, sexual y 

cibernética, las cuales reflejan las múltiples maneras en que se afecta la convivencia 

escolar (Ministerio de Educación del Perú, 2023). 
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Comprender los distintos tipos de violencia escolar permite dimensionar la 

complejidad del problema y actuar de manera oportuna. Según el Ministerio de 

Educación del Perú y especialistas en el ámbito educativo, la violencia física se 

caracteriza por agresiones corporales intencionadas como golpes, empujones o el uso de 

objetos para causar daño, constituyendo una de las formas más visibles de violencia en 

el entorno escolar. Por su parte, la violencia psicológica se manifiesta mediante acciones 

de intimidación, amenazas, humillación, aislamiento o manipulación emocional, las 

cuales afectan significativamente el bienestar emocional y la autoestima de los 

estudiantes (Ministerio de Educación del Perú, 2023). 

Asimismo, la violencia verbal se expresa a través de insultos, burlas, gritos o 

apodos ofensivos que, aunque no generan lesiones físicas, pueden provocar 

consecuencias emocionales profundas. En cuanto a la violencia sexual, esta comprende 

conductas como insinuaciones, comentarios inapropiados, tocamientos no consentidos o 

acoso de carácter sexual, atentando directamente contra la dignidad y seguridad del 

estudiante. Finalmente, la violencia cibernética ocurre cuando las agresiones se realizan 

mediante medios digitales como redes sociales, mensajes o correos electrónicos, 

extendiendo su impacto más allá del espacio escolar, mientras que la violencia social o 

relacional se manifiesta a través de la exclusión, la difusión de rumores o la manipulación 

de vínculos con la intención de aislar o perjudicar a otro estudiante (Ministerio de 

Educación del Perú, 2023). 

Reconocer y comprender estas formas de violencia resulta fundamental para su 

identificación, prevención e intervención oportuna, siendo responsabilidad de toda la 

comunidad educativa promover un entorno escolar seguro, respetuoso y empático. 

2.2.3. Causas y Consecuencias de la Violencia Escolar 

Causas de la Violencia Escolar. Briones (2020) explica que las causas de la 

violencia escolar suelen originarse en contextos familiares desorganizados, 

caracterizados por la falta de comunicación, el irrespeto y la presencia de agresiones 

dentro del hogar. Según el autor, los niños que crecen en estos entornos tienden a 

reproducir en la escuela las experiencias vividas en casa, manifestando conductas 

violentas hacia sus compañeros, a quienes eligen como víctimas en función de 

características como el aspecto físico, la condición económica, el rendimiento académico 

o las diferencias culturales. 
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De manera similar, Hamodi y Jiménez (2018) señalan que muchos estudiantes 

con conductas violentas provienen de hogares donde existe escaso afecto, castigos 

humillantes, exceso de permisividad y una limitada formación en valores. Asimismo, 

estos autores destacan que la exposición constante a contenidos violentos en los medios 

de comunicación contribuye a la adopción de actitudes agresivas por parte de los niños y 

adolescentes.  

En este sentido, Díaz (2005) sostiene que las causas de la violencia escolar están 

estrechamente vinculadas a las causas de la violencia presente en la sociedad en general, 

ya que, aunque algunos factores se originen en el ámbito escolar, otros provienen de 

contextos externos que influyen directamente en el comportamiento de los estudiantes. 

En términos generales, la violencia escolar responde a un conjunto complejo de 

factores interrelacionados de carácter personal, familiar, escolar y social, los cuales 

incrementan el riesgo de que los estudiantes ejerzan o sufran agresiones en el entorno 

educativo. Entre los factores individuales se encuentran la baja autoestima, la 

impulsividad y la carencia de habilidades sociales; en el ámbito familiar destacan los 

ambientes de violencia doméstica, la falta de supervisión y la presencia de modelos 

agresivos; a nivel escolar influyen aspectos como una cultura de dominio y sumisión, la 

pasividad del profesorado, la exclusión del alumnado y el inadecuado manejo de la 

diversidad; mientras que, en el plano social, inciden la normalización de la violencia, las 

desigualdades sociales, la discriminación y la imitación de conductas agresivas 

observadas en la comunidad (Briones, 2020; Hamodi & Jiménez, 2018). 

Estos factores actúan de manera simultánea y se potencian entre sí, lo que 

evidencia que la violencia escolar no surge de forma aislada, sino como reflejo de 

condiciones estructurales más amplias presentes en la sociedad. 

Consecuencias de la violencia escolar. Eliot (2008) señala que las 

consecuencias de la violencia en las personas afectadas pueden ser profundas y duraderas, 

destacando que, aunque las agresiones físicas generan daños visibles, las secuelas más 

graves suelen ser de carácter psicológico y emocional. El autor también advierte que los 

niños que crecen en hogares con padres agresivos tienden a desarrollar actitudes de 

abandono emocional y a refugiarse en comportamientos violentos como mecanismo de 

defensa. 
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En concordancia con esta postura, Hamodi y Jiménez (2018) enfatizan que tanto 

el hogar como la escuela desempeñan un papel fundamental en la formación de la 

personalidad del niño, por lo que resulta indispensable identificar tempranamente las 

conductas negativas y aplicar estrategias de intervención desde la infancia. Según los 

autores, la falta de atención oportuna puede dificultar significativamente la modificación 

de estas conductas en la adultez, generando consecuencias graves a nivel personal y 

social. 

Por su parte, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2020) 

advierte que los niños que sufren acoso de manera frecuente presentan una mayor 

probabilidad de experimentar sentimientos de exclusión y de manifestar el deseo de 

abandonar la escuela al finalizar la educación secundaria. Además, la violencia escolar 

puede provocar daños físicos que afectan directamente el bienestar integral del 

estudiante, evidenciando que sus consecuencias trascienden el ámbito emocional y 

repercuten en la trayectoria educativa y la salud física. 

En conjunto, las consecuencias de la violencia escolar abarcan múltiples 

dimensiones del desarrollo del estudiante, incluyendo el deterioro del rendimiento 

académico, afectaciones emocionales y mentales, lesiones físicas, dificultades en la 

convivencia y efectos negativos a largo plazo. Estos impactos demuestran que la 

violencia escolar no constituye un hecho aislado ni temporal, sino una problemática 

compleja que deja huellas duraderas en la vida de los niños y adolescentes. Por ello, su 

abordaje desde la prevención, la educación emocional y la promoción de la empatía 

resulta fundamental para la construcción de entornos escolares seguros, inclusivos y 

libres de violencia. 

2.2.4. Teorías sobre la Violencia Escolar  

Teoría Sociológica. Durkheim (1925) la violencia escolar es un problema social 

ya que refleja la ruptura de los valores morales y la ausencia de la unión social dentro de 

la sociedad. Educar moralmente es principal para prevenir la violencia escolar, ya que se 

prioriza en la enseñanza de valores como la solidaridad, la empatía y el respeto hacia los 

demás.  Además dentro de la institución es importante contar con una autoridad que 

pueda prevenir dicho problema ya que las instituciones deben ser un lugar donde los 

estudiantes deben sentirse protegidos y seguros, por otra parte la educación integral es  

otra de las maneras que se puede prevenir la violencia escolar ya que dicha enseñanza se 
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basa en incluir los valores en las áreas de educación física o artística asimismo los padres 

deben ser partícipes de la educación de sus hijos y deben trabajar y colaborar con los 

docentes en la lucha contra la violencia escolar por ultimo considera que la política de 

tolerancia cero es fundamental para prevenir dicho problema, aplicarla de manera justa y 

equitativa. 

Teoría Psicológica. Bandura (1986), explica que el comportamiento de las 

personas se aprende mediante la observación y la imitación de los modelos y señala que 

este aprendizaje se desarrolla a través de cuatro procesos fundamentales. El primero es 

la atención en la cual la persona centra su atención en un modelo que tiene un 

comportamiento determinado. El segundo proceso es la retención donde el humano 

retiene dicha información sobre todo lo observado. El tercero corresponde a la 

reproducción, la persona reproduce e imita el comportamiento observado. En conclusión, 

la motivación aparece la persona se motiva a realizar dichos comportamientos a causa de 

tener la presencia de refuerzos o castigos.  

A partir de esta teoría se comprende que la violencia escolar puede originarse 

mediante estos mismos procesos ya que los niños primero observan y luego imitan 

comportamientos que pueden ser favorables como también malos, estos 

comportamientos surgen mediante la observación que realizan a sus padres, o amigos, 

también las películas o videos que observa mediante las redes sociales, como también la 

cultura puede promover comportamientos agresivos. Todo esto puede traer serias 

consecuencias como problemas de salud mental que genera depresión o ansiedad o un 

estrés post traumático y también bajo rendimiento escolar y la poca motivación de los 

estudiantes.  

Teorías Educativas.  Freire (1972), en su libro Pedagogía del oprimido nos hacer 

ver como la enseñanza tradicional conduce a la violencia y la opresión, ya que si 

hablamos de enseñanza tradicional nos referimos a que un profesor deposite 

conocimientos en el alumno sin tomar en cuenta sus necesidades y contexto, esto conlleva 

a una opresión y dominación ya que no fomenta el diálogo y participación de los 

estudiantes esto trae como consecuencia la alienación y la violencia. La violencia escolar 

surge a causa de dicha imposición donde no permite al alumno la liberación y consciencia 

critica, asimismo existen alumnos que se sienten marginados y excluidos de dicho 

proceso educativo, esto termina con su autoestima ya que se sienten inútiles y con poco 

valor. 



32 

 

2.2.5. Impacto de la Violencia Escolar  

Harris (2007) describe los diferentes niveles de impacto que la violencia escolar 

tiene sobre los niños afectando aspectos tanto emocionales como académicos, sociales y 

físicos. En primer lugar, el impacto emocional es significativo ya que genera sentimientos 

de ansiedad y miedo en las victimas. Estos efectos afectan gravemente su capacidad para 

interactuar, comprender y relacionarse con sus compañeros, lo que a su vez provoca 

depresión y trastornos emocionales. Como consecuencia de esto los niños pueden 

desarrollar trama y estrés postraumático lo que un pacto su capacidad de funcionar tanto 

en la institución educativa como en su vida diaria.  

En cuanto al impacto académico, la violencia escolar dificulta la concentración y 

el aprendizaje de las víctimas, quienes en muchos casos optan por abandonar la escuela. 

Esta deserción escolar tiene efectos a largo plazo en su futuro educativo limitando sus 

oportunidades y su desarrollo intelectual.  

Respecto al impacto social, los niños víctimas de violencia escolar presentan 

dificultades para establecer relaciones interpersonales. Esta situación puede llevar un 

mayor riesgo de aislamiento, soledad, además de que en algunos casos se observa un 

aumento de problemas de conducta como agresividad y desafío hacia la autoridad.  

Por último, el impacto físico es igualmente alarmante ya que las víctimas de 

violencia escolar tienen un mayor riesgo de sufrir dolores de cabeza, lesiones físicas, 

problemas digestivos y trastornos del sueño. Estos problemas físicos pueden llevar en 

algunos casos al consumo de sustancias como alcohol, tabaco o drogas como una forma 

de afrontar el dolor y el estrés.  

Es importante destacar que el impacto de la violencia escolar varía según la 

gravedad y frecuencia de los actos violentos, así como el apoyo recibido por parte del 

entorno familiar y escolar. Un entorno de apoyo adecuado puede mitigar algunos de los 

efectos negativos de la violencia escolar favoreciendo la recuperación de los niños y su 

reintegración en su entorno social y académico. 

2.2.6. Estrategias de Prevención e Intervención contra la Violencia Escolar 

Gilligan (2001) plantea un conjunto de estrategias de prevención e intervención 

orientadas a enfrentar de manera integral la violencia escolar. En primer lugar, resalta la 

importancia de las acciones preventivas, entre las que destaca la creación de un entorno 

escolar seguro y acogedor que permita a los estudiantes sentirse protegidos y valorados. 
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Asimismo, subraya la necesidad de fomentar la empatía y la compasión promoviendo el 

respeto por las diferencias individuales. A ello se suma el desarrollo de habilidades 

sociales y emocionales como la adecuada gestión de las emociones y la resolución 

pacífica de conflictos y elementos clave para una convivencia armónica.  

En relación con las estrategias de intervención, el autor enfatiza la relevancia de 

la identificación temprana de los estudiantes que ejercen o están en riesgo de ejercer 

conductas violentas. De igual manera, considera esencial la intervención individualizada 

ya que permite atender las necesidades específicas de cada alumno. Finalmente destaca 

el valor del trabajo colaborativo que debe involucrar activamente a docentes y familia a 

fin de fortalecer las acciones de apoyo y prevenir la recurrencia de la violencia escolar.  

2.2.7. Dimensiones 

Violencia Física. Furlong y Morrison (2020) clasifica la violencia física en dos 

categorías principales. En primer lugar, define la violencia física directa como toda 

acción que implica el uso intencional de la fuerza física con el propósito de dañar o causar 

lesiones a otra persona. En segundo lugar, describe la violencia física indirecta, este tipo 

de violencia no requiere hacer uso directo de su fuerza física pero las acciones pueden 

traer consecuencias para las personas, estos pueden ser acosos, intimidación.  

Por su parte Olweus (1993) sostiene que la violencia física contribuye una forma 

de agresión directa que incluye conductas como golpes, empujones y patadas, las cuales 

provocan daño físico o intimidación hacia la víctima. En muchos casos, el agresor busca 

ejercer, someter o generar miedo en la persona afectada.  

En este sentido la violencia física puede manifestarse de diversas maneras, entre 

ellas los golpes, empujones, forcejeos, mordeduras, lesiones provocadas con objetos, 

violencia sexual, intimidación física y otras formas de agresión que ocasionan daño 

corporal o psicológico. 

Tipos de Violencia Física. Existen diferentes formas en las cuales se produce la 

violencia física entre ellas son: golpes, empujones, agresiones con objetos, quemaduras, 

estrangulamiento o asfixia, mutilaciones o lesiones graves, violencia física simbólica.  

Causas y Consecuencias de la Violencia Física. La violencia física en la escuela 

es una de las formas más evidentes de agresión que pueden darse entre estudiantes, 

docentes o cualquier miembro de la comunidad educativa a través del uso de la fuerza 

con la intención de causar daño o intimidar a otra persona del entorno escolar. Este 
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problema no solo afecta la convivencia y el clima escolar, sino que también perjudica el 

bienestar y el desarrollo integral de los niños, niñas y adolescentes.  

De acuerdo con la Organización Mundial de la Salud (2020) la violencia física 

surge de la “interacción compleja de factores individuales, relacionales, comunitarios y 

sociales” (p.21). En el contexto escolar, estas causas están estrechamente relacionadas 

con experiencias familiares, emocionales y sociales que influyen directamente en la 

conducta de los estudiantes.  

Una de las causas más comunes es el aprendizaje de modelos violentos. Los niños 

que crecen en hogares donde hay discusiones, agresiones o castigos físicos tienden a 

reproducir esas conductas en la escuela, si el hogar es un espacio donde la violencia se 

usa para resolver los conflictos, el niño puede llegar a pensar que la agresión es una forma 

de defenderse o hacerse respetar. A ello se suma la falta de control emocional y la 

dificultad para manejar la ira o la frustración, lo que provoca que muchos reaccionen con 

empujones, golpes o peleas ante desacuerdos cotidianos. También influye el entorno 

social y cultural. En algunos contextos, la violencia se normaliza o incluso se considera 

una forma de demostrar autoridad o poder. Los medios de comunicación y las redes 

sociales pueden reforzar estas ideas mostrando con frecuencia situaciones donde la 

agresión parece aceptable. Además, factores como el consumo de alcohol o drogas y el 

estrés familiar incrementan las tensiones que terminan reflejándose en el comportamiento 

de los estudiantes dentro del aula.  

Por otro lado, la falta de normas claras de convivencia y una escasa gestión 

emocional por parte de los docentes o directivos pueden mantener e incluso agravar este 

problema. Cuando no se establecen límites ni estrategias de intervención, los estudiantes 

pueden sentirse inseguros o desprotegidos y algunos optan por recurrir a la violencia 

como mecanismo de defensa o de afirmación personal.  

Las consecuencias de la violencia física escolar son amplias y afectan a todos los 

involucrados: víctimas, agresores y comunidad educativa. A nivel físico, las víctimas 

pueden sufrir lesiones, hematomas o dolores corporales. Pero el daño emocional suele 

ser aún más profundo, miedo, ansiedad, baja autoestima y desconfianza hacia los 

compañeros son reacciones comunes que afectan su seguridad y bienestar. Estas secuelas 

emocionales repercuten directamente en su desempeño académico, provocando 

desmotivación, ausentismo escolar y bajo rendimiento.  
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Según Norman et al., (2012) “las consecuencias de la violencia física pueden 

prolongarse a lo largo de la vida, afectando la salud mental, emocional y física de quienes 

la padecen” (p.3). En el ámbito escolar esto se traduce en estudiantes que pueden 

desarrollar problemas de conducta, retraimiento social o actitudes de rechazo hacia la 

autoridad y las normas.  

Violencia Psicológica. Gilligan (1996) vincula la violencia psicológica con el 

daño emocional que afecta la dignidad de la persona, el sentido de identidad y el valor 

personal. La violencia psicológica se da mediante insultos, desprecios, humillaciones y 

rechazo, esto afecta directamente la autoestima y el bienestar escolar de la persona que 

es la víctima. Esta violencia surge debido a contextos desiguales de poder, donde un 

grupo busca controlar, intimidar o desvalorizar a una persona, la violencia psicológica 

no solo afecta al individuo sino también perpetua ciclos de agresión trayendo así otro tipo 

de violencias como la violencia física.   

Tipos de Violencia Psicológica. La violencia psicológica en el entorno escolar es 

una problemática compleja que surge como resultado de diversos factores personales, 

familiares, institucionales y sociales. Aunque muchas veces pasa desapercibida, sus 

efectos pueden ser tan o más dañinos que los de la violencia física, ya que afecta 

directamente la salud emocional, la autoestima y las relaciones interpersonales dentro de 

la comunidad educativa.  

Entre sus principales causas destacan los factores familiares, ya que el hogar 

constituye el primer espacio de aprendizaje emocional y social de los niños. Cuando en 

la familia predomina el maltrato, la falta de afecto o la exposición constante a modelos 

violentos, los niños y adolescentes pueden aprender a normalizar la agresión como una 

forma valida de resolver conflictos. En esta línea, Olweus (1998) sostiene que los 

estudiantes que crecen en ambientes familiares violentos tienden a reproducir esos 

comportamientos en la escuela, perpetuando así un ciclo de agresión. Asimismo, existen 

factores personales y emocionales que contribuyen a la aparición de la violencia 

psicológica entre los estudiantes, la baja autoestima, la inseguridad, los celos o el deseo 

de ser aceptado socialmente pueden motivar a algunos jóvenes a ejercer maltrato 

psicológico hacia sus compañeros. 

 Según Garaigordobil (2011) estas conductas están relacionadas con carencias 

afectivas y con la incapacidad para manejar adecuadamente la frustración o las 

emociones negativas. En el ámbito institucional, los factores escolares también 
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desempeñan un papel importante. La falta de normas claras de convivencia, la ausencia 

de acompañamiento docente y la tolerancia frente a conductas agresivas son condiciones 

que favorecen la aparición de la violencia psicológica. 

 Diaz (2006) advierte que, cuando no existe un sistema de disciplina basado en la 

participación y el respeto, el clima escolar se deteriora, lo que propicia la aparición de 

comportamientos violentos y el debilitamiento de los lazos comunitarios dentro de la 

escuela.  

Por otro lado, la influencia de los medios de comunicación y las redes sociales es 

cada vez más significativa. La exposición constante a contenidos violentos y la 

normalización del acoso en entornos digitales fomenta actitudes de hostigamiento y de 

deshumanización. En este sentido el autor Smith (2014) señala que el ciber acoso a 

amplificado el impacto de la violencia psicológica ya que hace público y persistente el 

daño emocional al que se somete a las víctimas. 

Las consecuencias de la violencia psicológica escolar son profundas y duraderas. 

En el caso de las victimas suelen manifestarse a través de síntomas como ansiedad, 

depresión, retraimiento social e inseguridad, lo que puede afectar gravemente su 

rendimiento académico y su desarrollo personal. A largo plazo, muchas de ellas presentan 

dificultades para establecer relaciones sanas y una percepción negativa de sí mismas. 

Ortega y Mora (2000) explican que los niños que sufran exclusión o acoso escolar suelen 

desarrollar un sentimiento constante de impotencia y desvaloración personal.  

Violencia Verbal. Olweus (1993) señala que “la violencia verbal es una forma 

de agresión que se da mediante el uso de palabras que contiene insultos, burlas, 

sobrenombres o apodos con el único fin de menospreciar o burlarse de alguien”. Esta 

perspectiva permite comprender que el lenguaje puede convertirse en un instrumento de 

daño emocional que afecta de manera significativa a la víctima.  

Desde una mirada centrada en el aprendizaje social, Bandura (1977) advierte que 

“la violencia verbal no solo afecta a la víctima sino también puede ser aprendida e imitada 

por las personas que los observan”, en este sentido, el intercambio de palabras es usadas 

como un arma con el propósito de ejercer control psicológico sobre sus víctimas.  

Por su parte Subirats (2017) sostiene que “la violencia verbal está asociada con 

los estereotipos de género y las desigualdades sociales” destacando que este tipo de 
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violencia se da mediante las expresiones que van dirigidos con el fin de discriminar o 

menospreciar a una persona o grupo de personas.  

Tipos de Violencia Verbal. Según la Organización Mundial de la Salud (2020) la 

violencia verbal es una forma de maltrato psicológico que puede afectar gravemente la 

salud emocional ya que “las palabras ofensivas y las amenazas constantes pueden causar 

el mismo daño que una agresión física”. (p.18) 

Unos de los tipos más comunes son los insultos o agresiones verbales directas que 

se expresan mediante palabras ofensivas o humillantes dirigidas a la otra persona. Frases 

como “eres un inútil” o “no sirves para nada” son ejemplos claros de como el lenguaje 

puede ser usado para menospreciar o lastimar.  

La humillación o ridiculización también forma parte de este tipo de violencia. 

Ocurre cuando alguien se burla de otra persona con el fin de hacerla sentir inferior o 

avergonzarlo delante de los demás como cuando se ríen de los errores de un estudiante 

frente a sus compañeros.  Las amenazas constituyen otra forma de agresión verbal ya que 

utilizan el miedo como herramienta de control. Expresiones como “si hablas te va ir peor” 

buscan difundir temor e inseguridad, afectando profundamente la estabilidad emocional 

de la víctima.  Por su parte, las críticas destructivas se caracterizan por comentarios 

negativos que no buscan mejorar, sino desvalorizar o desmotivar al otro. Frases como 

“nunca haces nada bien” o “siempre fallas” destruyen la confianza personal y refuerzan 

la sensación de incapacidad. El sarcasmo o la ironía hiriente también son formas de 

violencia verbal disfrazadas de humor. A través de burlas o comentarios mordaces, se 

pretende ridiculizar o hacer sentir mal a la otra persona como al decir “que inteligente, te 

equivocaste otra vez”. La descalificación o negación de la palabra ocurre cuando se 

invalida constantemente lo que dice la otra persona o se le interrumpe para imponer una 

opinión. Frases como “tú no sabes de esto” o “cállate” son ejemplos de cómo se puede 

negar el derecho de expresarse y ser escuchado.  

Violencia Cibernética Tokunaga (2010) afirma de manera directa que “el ciber 

acoso es un tipo de violencia psicológico donde se usa los recursos tecnológicos para 

causar daños a comparación de los otros tipos de violencia”, las victimas de estas 

violencias cibernéticas suelen experimentar niveles más altos de depresión y ansiedad. 
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En esta misma línea, Slonje y Smith (2008) señalan que “el ciber acoso permite a 

los agresores atacar a sus víctimas sin restricciones de tiempo ni espacio” lo que amplía 

el contenido ofensivo que utilizan puede ser más grave agrandando así el daño.  

Tipos de Violencia Cibernética. De acuerdo con la Organización de las Naciones 

Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2022) la violencia 

cibernética abarca todas las conductas dañinas que se ejercen a través de medios digitales 

afectando la integridad, la privacidad y el bienestar emocional de las personas, tal como 

señala esta organización, “la violencia en línea incluye el acoso, la intimidación, la 

difusión de información falsa o privada y la exclusión digital que pueden tener 

consecuencias psicológicas graves especialmente en niños y adolescentes” (p.14).  

La violencia cibernética es una de las formas más comunes de agresión en la 

actualidad especialmente entre niños, adolescentes y jóvenes que utilizan constantemente 

las redes sociales y las plataformas digitales. A diferencia de la violencia física o verbal 

tradicional, esta se ejerce a través de medios tecnológicos y puede ocurrir en cualquier 

momento, sin necesidad de contacto directo entre la víctima y el agresor. Sus 

manifestaciones son diversas, pero todas tienen en común el daño emocional y 

psicológico que causan a sus víctimas.  

Uno de los tipos más frecuentes es el ciber acoso o cyber bullying, que consiste 

en hostigar o perseguir de forma constante a una persona en entornos digitales, este tipo 

de violencia puede expresarse mediante burlas, insultos, rumores o amenazas repetidas 

que buscan humillar o atemorizar a las víctimas, por ejemplo, cuando se crean grupos o 

publicaciones en redes sociales con el objetivo de ridiculizar a un compañero de clases, 

se está ejerciendo ciber acoso. Otro tipo es la suplantación de identidad que ocurre cuando 

alguien crea perfiles falsos o se hace pasar por otra persona para engañar, manipular o 

dañar su reputación. También está la difusión de información o imágenes privadas que 

consiste en compartir sin consentimiento fotos, videos o datos personales de otra persona, 

especialmente si el contenido es íntimo o vergonzoso. Las amenazas o chantajes digitales 

son otra manera grave de violencia cibernética. Se utilizan mensajes o publicaciones para 

intimidar o extorsionar exigiendo dinero, favores o silencio a cambio de no divulgar 

información privada. La exclusión o aislamiento digital también representa una forma de 

agresión ya que busca marginar o dejar fuera a una persona de grupos, chats o 

comunidades virtuales de manera intencional para humillarla o hacerla sentir rechazada.  
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El espionaje o invasión de la privacidad ocurre cuando alguien accede sin permiso 

a las cuentas o mensajes o archivos personales de otra persona. Por último, la difusión de 

noticias falsas o calumnias digitales cosiste en propagar mentiras o rumores en línea con 

el fin de dañar la imagen o reputación de alguien.  

2.3. Definición de Términos Básicos 

Violencia. La violencia se entiende como cualquier acción u omisión realizada 

de manera intencional que provoca daño físico, psicológico, sexual o social a una persona 

o a un grupo. Este daño puede manifestarse a través del uso abusivo de la fuerza, el poder 

o la autoridad, afectando la integridad, dignidad y bienestar de quienes lo sufren.  

Víctima. Es la persona que sufre algún tipo de daño físico, psicológico, 

emocional, sexual o social causado por las acciones de otra persona o grupo. Este daño 

afecta su bienestar, dignidad y desarrollo, generando sentimientos como miedo, 

sufrimiento o exclusión. En muchos casos, la víctima se encuentra en una situación de 

vulnerabilidad que limita su capacidad de defensa frente a la violencia. 

Agresor. Es la persona que daña a otra de manera intencional, ya sea física, 

verbal, psicológica o emocionalmente, aprovechándose de una situación de poder o 

ventaja para intimidar, controlar o causar sufrimiento. 

Hostigamiento. Es una forma de acoso constante que se repite en el tiempo y 

busca incomodar, humillar o intimidar a una persona, generándole miedo, angustia y 

afectando su tranquilidad y bienestar emocional. 

Autoestima. Es la forma en que una persona se valora y se percibe a sí misma, 

reconociendo sus capacidades y limitaciones, lo que influye en su seguridad, confianza 

y manera de relacionarse con los demás. 

Daño psicológico. Es el impacto emocional que deja una experiencia negativa o 

violenta en una persona, afectando sus sentimientos, pensamientos y comportamiento, y 

manifestándose en miedo, tristeza, ansiedad, inseguridad o dificultades para relacionarse. 

Agresión. Es cualquier acción realizada con la intención de causar daño a otra 

persona, ya sea de manera física, verbal o emocional, vulnerando su integridad y 

dignidad. 

Escolar. Hace referencia a todo lo que ocurre dentro del entorno educativo, 

incluyendo la escuela, las relaciones entre estudiantes y docentes, así como las normas y 

actividades que orientan la convivencia escolar. 
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2.4. Variables y Dimensiones  

2.4.1. Definición Conceptual de la Variable 

Variable 

Violencia Escolar. Alpacedo, et al. (2011) la escuela es el foco principal donde 

se da la violencia, Cuando decimos violencia no solo nos referimos al enfrentamiento 

entre los niños o docentes, sino también nos referimos a la ruptura de los vínculos 

sociales.   

2.4.2.  Definición Operacional de la Variable  

Se utilizó un cuestionario que contiene 20 ítems. 
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2.5. Operacionales de las Variables de Estudio 

Cuadro de Operacionalizaciòn  

Variables  Definición conceptual  
Definición 

operacional  
Dimensiones  Indicadores  

Escala de 

medición  

Violencia 

escolar  

La escuela es el foco 

principal donde se da la 

violencia, Cuando decimos 

violencia no solo nos 

referimos al enfrentamiento 

entre los niños o docentes, 

sino también nos referimos 

a la ruptura de los vínculos 

sociales.   

Alpacedo, et al., (2011) 

 

 

 

 

 

 

Se utilizó un 

cuestionario que 

contiene  20 ítems  

Física  

 Agresiones físicas 

Nunca (1) 

Casi nunca (2) 

A veces (3) 

Casi siempre (4) 

Siempre (5) 

Lesiones  

Amenazas físicas  

Uso de objetos para agredir  

Frecuencia de participación  

Psicológica  

Humillaciones 

Manipulación emocional  

Exclusión  

Amenazas 

Intimidación 

Verbal 

Insultos  

Sobrenombres  

Chantaje  

Burlas 

Gritos agresivos 

Cibernético 

Acoso cibernético  

Difusión de contenido inapropiado 

Amenazas cibernéticas 

Ciber acoso sexual  

Mensajes ofensivos  
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo y Nivel de Estudio  

3.1.1.  Tipo de Investigación 

El tipo de investigación empleado fue tipo básica, dado que su objetivo principal 

es generar conocimiento y desarrollar nuevas teorías. Al respecto, Sampieri et al. (2014) 

señalan que “la investigación básica busca conocimientos y nuevas teorías, tiene como 

propósito aumentar el conocimiento sobre fenómenos”. 

3.1.2. Nivel de Investigación  

La investigación se enmarcó en un nivel descriptivo ya que las variables no fueron 

manipuladas, sino observadas y analizadas tal como se presentan en la realidad. En este 

sentido, Arias (2006) indica que la investigación descriptiva se centra en identificar y 

detallar las características y rasgos relevantes de un fenómeno, utilizando instrumentos 

como cuestionarios, entrevistas para recopilar la información necesaria.  

3.2. Método de Estudio 

3.2.1. Científico  

Rodríguez y Pérez (2017) menciona que está conformado por dos procedimientos 

inversos: inducción y deducción. La inducción es una forma de razonamiento en la que 

se pasa del conocimiento de casos particulares a un conocimiento más general, que refleja 

lo que hay de común en los fenómenos individuales. Su base es la repetición de hechos 

y fenómenos de la realidad, encontrando los rasgos comunes en un grupo definido, para 
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llegar a conclusiones de los aspectos que lo caracterizan. Las generalizaciones a que se 

arriban tienen una base empírica. 

3.2.2. Observación 

Arias, (2012) señala que la observación es una técnica de recolección de datos 

que cosiste en examinar de manera sistemática y objetiva los fenómenos o situaciones 

que ocurren en el entorno de acuerdo con los objetos de la investigación. El investigador 

adopta una postura neutral registrando los hechos sin intervenir ni influir en ellas.   

2.2.3. Descriptiva  

Este método se utilizó con la finalidad de describir las características del 

fenómeno de estudio sin intervenir o modificar el contexto. Por su parte Hernández et al. 

(2014) definen el método descriptivo como "un tipo de investigación que se limita a 

describir las características de un fenómeno o de una situación sin intervenir en él" (p. 

96) 

2.3. Diseño de Investigación 

La presente investigación se desarrolló bajo un diseño descriptivo simple, dado 

que su principal objetivo es describir el fenómeno de estudio sin intervenir en él. En este 

sentido, Arias (2007) señala que el diseño descriptivo consiste en caracterizar un hecho, 

fenómeno, individuo o grupo de personas, con el propósito de establecer su estructura y 

comportamientos, siguiendo un esquema sistemático que guía la observación y el análisis 

de los datos.  

M…………………O 

Donde:  

M: muestra conformada por 27 estudiantes del 6to grado “B” 

O: observación (cuestionario)  

2.4. Población y Muestra  

2.4.1. Población 

Según Maureira y flores (2024) la población o universo se define como el 

conjunto total de individuos que comparten determinadas características, a partir del cual 

es posible obtener información representativa del fenómeno de estudio. En este sentido, 

la población de la presente investigación estuvo constituida por 79 estudiantes del V 

ciclo, matriculados en el año lectivo 2025. 
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Tabla 1 

Población de estudiantes del 6to grado del nivel primario 

Grado y secciones  Cantidad Total  

Varones  Mujeres  

6to “A” 13 12 27 

6to “B” 13 14 27 

6to “C” 17 10 25 

Total 43 36 79 

Nota: Data nómina de matrícula 2025 

2.4.2. Muestra  

La muestra según Maureira y flores (2024) la muestra es un grupo de sujetos 

seleccionados para ser evaluados en la investigación, los cuales poseen características 

específicas que los representan dentro de la población, en consecuencia, la muestra 

estuvo conformada por 27 estudiantes del sexto grado “B”.  

Tabla 2 

Muestra de estudiantes del 6to grado sección “B” del nivel primaria 

Grado y secciones  Cantidad Total  

 Varones  Mujeres   

6to “B” 13 14 27 

Total 
 

 27 

Nota: Data tabla número 2.   

2.5. Técnica de Muestreo  

La Técnica de muestreo que se empleó en dicha investigación fue no 

probabilístico por conveniencia, Tamayo (2000) menciona que dicha técnica es aquella 

con la cual se seleccionan las unidades muéstrales de acuerdo a la conveniencia o 

disponibilidad del investigador, se utiliza en las etapas exploratorias de la investigación 

como base para generar hipótesis y para estudios concluyentes en los cuales el 

investigador desea aceptar el riesgo de que los resultados del estudio tengan grandes 

inexactitudes. 
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2.6. Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos 

2.6.1. Técnica  

La técnica que se utilizó en dicha investigación fue la encuesta, López et al. 

(2015) postula que la encuesta es una técnica que tiene como instrumento el cuestionario 

que va dirigido a personas que proporcionan información sobre sus puntos de vista, 

comportamientos o percepciones. La encuesta se centra en responder preguntas 

establecida en orden lógico y da respuestas de manera escalonada.  

2.6.2. Instrumento  

El instrumento que se utilizó fue el cuestionario, Arias (2020) define que el 

cuestionario se trata de un conjunto de preguntas presentadas y enumeradas dentro de 

una tabla y una serie de respuestas que el encuestado debe responder, cada respuesta lleva 

a un resultado diferente y se aplica a un grupo muestral. El instrumento estuvo constituido 

por 20 ítems distribuidos entre las cuatro dimensiones, y tendrán una escala de medición 

ordinal tipo Likert; Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), casi siempre (4) y siempre 

(5); cuya escala será recategorizada para el análisis estadístico de la siguiente manera: 

(muy bajo, bajo, moderado, alto, muy alto). 

2.6.3. Validez de Instrumento 

El instrumento elaborado se sometió a la validación de juicio de tres docentes 

expertos, y los resultados se detallan a continuación: 

Tabla 3 

Cuadro de validación del instrumento de investigación  

Juicio de expertos Puntaje Puntos Decisión 

Experto 1 80 0.80 Considerable 

Experto 2 80 0.80 considerable 

Experto 3 90 0.90 Casi perfecta 

Ponderación 250 25 83.3 

Nota: Puntaje de validación de tres expertos 

Interpretación. En la tabla 3 se muestra la validez del instrumento de acuerdo al 

juicio de tres expertos, los puntajes fueron: 80 puntos, 80 puntos y 90 puntos haciendo 

un total de 83,3 cuya decisión es excelente. Esta información se comprueba con el valor 

kappa de Landis y Koch (1997).  
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Confiabilidad. Briones (1999) La confiabilidad es el grado de confianza con el 

cual se pueden aceptar los resultados obtenidos por un investigador esto se basa en los 

procedimientos utilizados para realizar el estudio. El trabajo se estimó mediante el Alfa 

de Combrach como se muestra a continuación: 

Tabla 4 

Estadística de fiabilidad 

 

Tabla 5 

Estadística total de elemento 

Media de escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

R1 68,60 56,829 ,183 ,823 

R2 68,53 54,695 ,378 ,815 

R3 68,33 53,381 ,350 ,817 

R4 68,67 57,524 ,090 ,826 

R5 68,53 54,124 ,441 ,813 

R6 68,27 53,638 ,356 ,816 

R7 68,80 50,171 ,596 ,802 

R8 68,87 48,124 ,556 ,804 

R9 68,60 49,829 ,755 ,796 

R10 68,53 55,981 ,490 ,815 

R11 68,73 55,495 ,247 ,821 

R12 68,33 54,810 ,237 ,823 

R13 68,20 50,314 ,707 ,798 

R14 68,47 53,838 ,278 ,822 

R15 69,07 59,638 -,140 ,835 

R16 69,47 52,838 ,449 ,811 

R17 69,33 50,524 ,663 ,800 

R18 69,73 54,067 ,385 ,815 

R19 69,40 51,543 ,428 ,813 

R20 69,13 51,838 ,428 ,813 

Interpretación. En la tabla 4 se evidencia la estadística de fiabilidad, cuyo 

valor obtenido fue ,822 cuya decisión es muy buena confiabilidad interna.  

Alfa de Cronbach N de elementos 

,822 20 



47 

 

2.7. Técnicas de Procesamiento y Análisis e Interpretación de Datos. 

La estadística descriptiva, es la distribución de frecuencias, métodos para 

organizar y resumir datos, que son ordenados indicándose el número de veces que se 

repite cada valor. Esta distribución puede realizarse con las variables de medida desde el 

nivel nominal hasta el de razón.  

El instrumento validado y confiable se empleó en la recolección de datos de la 

muestra de estudio cuyos resultados se organizaron en tablas y gráficos estadísticos, se 

determinó las medidas de tendencias centrales y de dispersión. Luego se determinó la 

normalidad de datos para corroborar la hipótesis de investigación. 

2.8. Aspectos Éticos  

La presente investigación se rigió bajo un conjunto de principios y directrices que 

determinaron y orientaron el diseño, desarrollo, gestión, uso y divulgación del trabajo de 

investigación, en tal sentido, los aspectos éticos fueron la validez científica, la selección 

equitativa de los sujetos de la muestra, el consentimiento informado, el respeto a los 

sujetos inscritos y finalmente el uso adecuado de las normas APA. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

4.1. Presentación y Descripción de los Resultados 

En esta parte de la investigación se detalla los resultados obtenidos en el 

cuestionario sobre la variable dependiente violencia escolar en los estudiantes del sexto 

grado “B” de educación primaria de la Institución Educativa María Auxiliadora de la 

provincia de Huanta, departamento de Ayacucho.  

 Por otro lado, los resultados fueron procesados a través de la estadística 

descriptiva e inferencial, el cual se especifica a continuación: 

Tabla 6 

Nivel de violencia escolar en los estudiantes del 6to grado B  

Niveles Frecuencia absoluta (fi) Frecuencia porcentual (%) 

Nivel muy alto 0 0 % 

Nivel alto 2 7.4 % 

Nivel moderado 12 44.4 % 

Nivel bajo 13 48.1 % 

Nivel muy bajo 0 0% 

Total 27 99.9 % 

Nota: data de instrumento cuestionario aplicado 

Interpretación. El dato sobre la violencia escolar en los estudiantes revela que el 

48,1 % se encuentra en un nivel bajo de violencia escolar, esto significa que casi la mitad 

de los estudiantes han vivido situaciones o episodios de falta de respeto. Un 44.4 % 

manifestó haber experimentado violencia escolar de manera moderada, es decir este 
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grupo ha estado expuesto con mayor frecuencia a situaciones de violencia que afectan su 

bienestar emocional y seguridad. Además, un pequeño grupo de 7,4 % se encuentra en el 

nivel alto, aunque se trata de una minoría no deja de ser preocupante ya que en estos 

casos la violencia escolar ocurre con mayor intensidad y podría estar afectando 

significativamente en estos niños. En conjunto más de la mitad de los escolares perciben 

que la violencia escolar está presente en su día a día ya sea de manera moderada o alta, 

este dato nos pone en alerta y nos invita a reflexionar sobre la necesidad de fortalecer la 

convivencia escolar y trabajar de manera conjunta con los docentes, padres y estudiantes.  

Tabla 7  

Niveles de violencia física en los estudiantes del 6to grado “B” 

Niveles Frecuencia absoluta (fi) Frecuencia porcentual (%) 

Nivel muy alto 2 7.4 % 

Nivel alto 4 14.8 % 

Nivel moderado 6 22.2 % 

Nivel Bajo 10 37.0 % 

Nivel muy bajo 5 18.5 % 

Total 27 99.9 % 

Nota: data de instrumento cuestionario aplicado 

Interpretación. En la tabla 7 presentan los resultados de los niveles de violencia 

física en los estudiantes del sexto grado “B”, los datos recolectados señalan que el 37,0% 

se encuentra en un nivel bajo de física, estableciéndose como el grupo más representativo 

de la muestra. Además, el 22,2 % se encuentran en un nivel moderado, esto quiere decir 

que los niños han experimentado situaciones de violencia física, pero estas no son 

frecuentes ni extremadamente graves. También se muestra que el 18,5 % tienen un nivel 

muy bajo de violencia física, lo que demuestra que casi no han experimentado situaciones 

de violencia física en su aula.  Sin embargo, el 14,8 % demuestran que viven en un 

entorno escolar con alta violencia física, y el 7,4 % muestra un nivel muy alto en violencia 

física, en conjunto este grupo está expuesto a situaciones graves de violencia física lo que 

afecta su bienestar emocional, su seguridad, y su aprendizaje.  

En conjunto más de la mitad de los escolares perciben que la violencia escolar 

está presente en su día a día ya sea de manera moderada o alta, este dato no pone en alerta 

y nos invita a reflexionar sobre la necesidad de fortalecer la convivencia dentro del aula 

trabajando de manera conjunta con toda la comunidad educativa. .  
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Tabla 8   

Niveles de violencia psicológica en los estudiantes del 6to grado “B” 

Niveles Frecuencia absoluta (fi) Frecuencia porcentual (%) 

Nivel muy alto 4 14.8 % 

Nivel alto 10 37.0 % 

Nivel moderado 7 25.9 % 

Nivel bajo 3 11.1 % 

Nivel muy bajo 3 11.1% 

Total 27 99.9 % 

Nota: data de instrumento cuestionario aplicado 

Interpretación. Los resultados obtenidos respecto a la violencia psicológica son 

alarmantes ya que el 37.0% vive situaciones de violencia psicológica alta, lo que 

demuestra que con frecuencia enfrentan situaciones como burlas, insultos por parte de 

sus compañeros o profesores, estos hechos, aunque no son visibles dejan marcas que 

afectan el autoestima y bienestar emocional en los niños. El l 14,8, se encuentran en un 

nivel muy alto de violencia psicológica, aunque este es el grupo más pequeño no deja de 

ser preocupante ya que sus experiencias pueden estar marcadas por constantes agresiones 

psicológicas y emocionales poniendo en riesgo la salud mental.  El 25,9 % se ubican en 

un nivel moderado lo que demuestra que estas experiencias no son constantes, pero están 

presentes de forma intermitente en su día a día escolar. Solo el 11.1 % señalan que viven 

en un ambiente donde la violencia psicológica es baja o muy baja, este grupo da señales 

de esperanzas ya que representa una minoría dentro del total esto indica que aún queda 

mucho por hacer para garantizar un entorno escolar totalmente seguro para todos. 

Tabla 9 

Nivel de violencia verbal en los estudiantes del 6to B 

Niveles Frecuencia absoluta (fi) Frecuencia porcentual (%) 

Nivel muy alto 1 3.7 % 

Nivel alto 9 33.3 % 

Nivel moderado 7 25.9 % 

Nivel bajo 6 22.2 % 

Nivel muy bajo 4 14.8% 

TOTAL 27 99.9 % 

Nota: data de instrumento cuestionario aplicado 



51 

 

Interpretación. En la tabla 9 presentan los resultados de los niveles de violencia 

verbal en los estudiantes del sexto grado “B” donde señalan que el 33.3%  experimenta 

un nivel de violencia verbal alta como insultos o apodos que afectan directamente a su 

autoestima y bienestar mental. Además, el 25.9 %  que representa a 7 estudiantes  se 

encuentra en un nivel moderado de violencia verbal lo que muestra que no lo viven a 

diario, a esto se suma un 3.7 % que reportan un nivel muy alto, es decir viven situaciones 

de violencia verbal de manera muy frecuente e intensa. Un 22.2 %  que representa a 6 

estudiantes viven en un entorno con niveles bajos y un 14.8 % con niveles muy bajos de 

violencia verbal este es un dato positivo ya que evidencia espacios escolares donde 

predomina el buen trato.  

Tabla 10 

Niveles de violencia cibernética en los estudiantes del 6to grado B 

Niveles Frecuencia absoluta (fi) Frecuencia porcentual (%) 

Nivel muy alto 0 0 % 

Nivel alto 2 7.4 % 

Nivel moderado 2 7.4 % 

Nivel bajo 6 22.2 % 

Nivel muy bajo 17 62.9% 

Total 27 99.9 % 

Nota: data de instrumento cuestionario aplicado 

Interpretación. Los resultados obtenidos sobre la violencia cibernética en los 

estudiantes del sexto grado “B” muestran una realidad positiva. Un 62.9 % indica que 

presenta un nivel muy bajo respecto a la violencia cibernética, esto muestra una señal 

alentadora ya que indica el entorno digital se utiliza de manera segura y respetuosa.  Un 

22.2% presenta un nivel bajo de violencia cibernética lo que sugiere que algunos 

estudiantes han vivido situaciones aisladas, pero sin recurrencia de gravedad. Un 7.4 % 

se encuentra en un nivel alto y medio, aunque estas cifras no sean elevadas representan a 

los estudiantes que han experimentado ataques en líneas que podrían afectar su bienestar 

emocional. Un dato muy valioso es que ningún estudiante ha reportado un nivel muy alto 

de violencia cibernética representado por un 0 % esto significa que la muestra no ha 

experimentado casos extremos ni reiterados de violencia cibernética.   

La mayoría de los estudiantes no experimentan violencia cibernética, la existencia 

de casos de niveles moderados y altos nos recuerda que la prevención sigue siendo clave, 
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es importante seguir educando a niños, padres y profesores, asimismo enseñar sobre el 

uso correcto y adecuado de la tecnología y fomentar espacios de confianza donde los 

estudiantes puedan hablar sin miedo si llegan a ser víctima de violencia digital. 

4.2. Discusión de Resultados  

Los resultados muestran que la violencia escolar se manifiesta principalmente en 

niveles bajos y moderados, ya que la gran mayoría de los estudiantes (92.5 %) se 

concentra en estos rangos. Solo un pequeño grupo presenta un nivel alto y no se registran 

casos extremos. Esto indica que, en el contexto estudiado, la violencia escolar no aparece 

de forma grave o intensa, pero sí está presente de manera constante. Esta presencia se da 

sobre todo a través de manifestaciones sutiles o poco visibles, que pueden pasar 

desapercibidas o ser normalizadas en la convivencia diaria. Aunque no sean conductas 

severas, estas formas de violencia influyen negativamente en el clima escolar y en el 

bienestar emocional de los estudiantes, lo que demuestra que el problema existe y merece 

atención. 

Al comparar estos hallazgos con los estudios de Saladrigas et alt., (2025), se 

confirma que la violencia escolar es un fenómeno persistente, aunque su intensidad varía 

según el contexto. En este caso, los niveles son menores que los reportados en otros 

escenarios, lo cual puede explicarse por diferencias institucionales, sociales o culturales. 

Asimismo, desde el enfoque teórico Alpacedo et al., menciona que estos resultados 

reflejan que la violencia escolar no siempre se expresa como acoso evidente, sino también 

mediante conductas cotidianas que afectan a toda la comunidad educativa. En conjunto, 

los resultados permiten afirmar que la violencia escolar se manifiesta de forma moderada 

y silenciosa, lo que representa una oportunidad para intervenir de manera preventiva y 

evitar que estas conductas se intensifiquen con el tiempo. 

Desde mi aporte como investigador, considero que estos resultados resaltan la 

necesidad de prestar atención a las formas leves y normalizadas de violencia escolar, ya 

que pueden convertirse en la base de problemas más graves si no se abordan a tiempo. 

Fortalecer la prevención, la sensibilización y la educación en convivencia resulta clave 

para mejorar el clima escolar y promover relaciones respetuosas y saludables dentro de 

la institución educativa. 

Los resultados muestran que la violencia física en los estudiantes del 6.º grado 

“B” se manifiesta, en su mayoría, en niveles bajos, lo que indica que para más de la mitad 
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de los estudiantes este tipo de violencia ocurre de forma poco frecuente o leve. Esto 

sugiere un entorno escolar relativamente controlado en cuanto a agresiones físicas. Al 

comprar estos estudios con, Sin embargo, también se observa que casi la mitad de los 

estudiantes presenta niveles moderados a muy altos de violencia física, lo que evidencia 

la presencia de empujones, golpes o enfrentamientos más directos entre pares. Aunque 

estos casos no son predominantes, su existencia representa un riesgo para la convivencia 

escolar y el bienestar emocional de los estudiantes. Hernández y Martínez y teóricamente 

con Forlón demuestra que, en conjunto, los resultados permiten afirmar que la violencia 

física se manifiesta de manera desigual, combinando conductas leves y poco visibles con 

episodios más intensos que requieren atención. Esto confirma que, aunque no es el tipo 

de violencia más extendido, sí está presente y demanda acciones preventivas para evitar 

que se intensifique. 

Desde mi aporte como investigador, considero que es fundamental intervenir 

oportunamente en los casos de violencia física moderada y alta, fortaleciendo la 

educación socioemocional, la resolución pacífica de conflictos y el trabajo conjunto con 

docentes y familias. Atender estas manifestaciones a tiempo permitirá mejorar la 

convivencia escolar y prevenir formas más graves de violencia en el futuro. 

La violencia psicológica en los estudiantes de 6.º grado “B” se presenta de manera 

preocupantemente alta. Se observa que el 37,0 % de los estudiantes se encuentra en un 

nivel alto y el 14,8 % en un nivel muy alto; juntos. Esto evidencia que muchos alumnos 

están experimentando o ejerciendo formas significativas de violencia psicológica, lo cual 

constituye un riesgo importante para la convivencia escolar y el bienestar emocional de 

todos. Además, un 25,9 % de los estudiantes se sitúa en un nivel moderado, lo que indica 

que la violencia psicológica no solo aparece en situaciones extremas, sino también de 

manera recurrente y, en algunos casos, normalizada dentro del aula. En contraste, solo el 

22,2 % de los estudiantes se encuentra en niveles bajos o muy bajos, lo que refuerza la 

idea de que este tipo de violencia es un fenómeno ampliamente presente en el grupo 

evaluado. 

Estos hallazgos coinciden con lo señalado por Santana (2023), quien encontró 

que la violencia escolar en primaria se manifiesta tanto de forma directa como indirecta, 

destacando la violencia verbal y psicológica como las más frecuentes. Sus conclusiones 

coinciden con nuestros resultados al señalar que estas conductas dificultan una 

convivencia armoniosa y que muchas veces son comportamientos aprendidos y 
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reproducidos en el contexto escolar. Desde una perspectiva teórica, estos resultados se 

alinean con lo planteado por Gilligan (1996), quien señala que la violencia psicológica 

afecta la dignidad, la identidad y la autoestima a través de insultos, humillaciones, 

desprecios y rechazo. La alta proporción de estudiantes en niveles altos y muy altos 

sugiere la existencia de relaciones desiguales de poder dentro del aula, donde algunos 

buscan controlar o desvalorizar a otros, afectando su bienestar emocional y desempeño 

académico.  

Desde mi perspectiva como investigador, estos resultados subrayan la urgente 

necesidad de intervenir frente a la violencia psicológica en las escuelas. Es fundamental 

implementar estrategias de prevención, detección temprana y acompañamiento 

emocional. Esto incluye fortalecer programas de educación socioemocional, promover el 

respeto y la empatía, y capacitar a los docentes para identificar señales de violencia 

psicológica que a menudo pasan desapercibidas.  

En la dimensión violencia verbal se observa que el 33,3 % de los estudiantes se 

encuentra en un nivel alto y el 3,7 % en un nivel muy alto. Además, un 25,9 % se ubica 

en un nivel moderado, lo que indica que más de la mitad de los estudiantes experimenta 

o ejerce violencia verbal con cierta regularidad dentro del aula. Por otro lado, un 22,2 % 

de los estudiantes se encuentra en un nivel bajo y el 14,8 % en un nivel muy bajo, 

alcanzando un 37 % en conjunto. Esto demuestra que, aunque existe un grupo con menor 

incidencia, la violencia verbal no es un fenómeno aislado ni poco frecuente.  

Estos hallazgos coinciden con lo reportado por López (2023), quien encontró que 

más de la mitad de los adolescentes evaluados presentaba niveles de violencia escolar de 

moderados a altos. Aunque aquel estudio se centró en estudiantes de secundaria y en una 

muestra más grande, ambos coinciden en que la violencia verbal es una de las 

manifestaciones más frecuentes de la violencia escolar y que tiene un impacto directo en 

los estudiantes. Esto sugiere que el problema persiste a lo largo de distintas etapas 

educativas y contextos escolares. Desde el marco teórico, los resultados se respaldan en 

lo señalado por Olweus (1993), quien define la violencia verbal como una forma de 

agresión que se manifiesta a través de insultos, burlas, apodos o sobrenombres, con la 

intención de menospreciar a la víctima.  

Desde mi perspectiva como investigador, estos resultados resaltan la necesidad 

de implementar acciones preventivas centradas específicamente en la violencia verbal. 
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Esto incluye promover programas de comunicación asertiva, educación en valores y 

normas claras de convivencia escolar. Es fundamental también sensibilizar a docentes y 

estudiantes sobre el impacto del lenguaje agresivo y fomentar estrategias de intervención 

temprana que eviten la normalización de insultos y burlas.  

La violencia cibernética se presenta, el 62,9 % de los estudiantes se encuentra en 

un nivel muy bajo y el 22,2 % en un nivel bajo. Esto indica que, por el momento, el uso 

de medios tecnológicos como vía para ejercer violencia no es una manifestación 

predominante en el grupo evaluado. No obstante, se identifica que los estudiantes se 

ubican en niveles moderado (7,4 %) y alto (7,4 %). Aunque se trata de un porcentaje 

menor, resulta significativo, ya que evidencia que algunos estudiantes utilizan las 

herramientas digitales para generar conflictos o ejercer violencia.  

Al comparar estos resultados con el estudio de Puraca (2024), se observan 

diferencias importantes en cuanto a la magnitud del fenómeno. Mientras que aquel 

estudio reportó una alta prevalencia de bullying en niveles moderados y altos, en nuestro 

caso la violencia cibernética es menos frecuente. Esta diferencia puede explicarse por 

factores como el contexto institucional, el acceso y uso de tecnologías, la edad de los 

estudiantes o el tipo de violencia analizada, Desde la perspectiva teórica, estos hallazgos 

se interpretan a la luz de lo planteado por Tokunaga (2010), quien define el ciber acoso 

como una forma de violencia psicológica ejercida a través de medios tecnológicos, capaz 

de generar consecuencias emocionales severas, como ansiedad y depresión.  

Desde mi perspectiva como investigador, estos resultados resaltan la importancia 

de fortalecer las acciones preventivas relacionadas con el uso responsable y seguro de las 

tecnologías digitales. Es fundamental implementar programas de alfabetización digital, 

sensibilización sobre el ciber acoso y acompañamiento tanto docente como familiar. 
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CONCLUSIONES 

1. Los resultados indican que la violencia escolar se manifiesta principalmente en 

niveles bajos 48.1% y moderado 44.4%, lo que demuestra que la mayoría de los 

niños no enfrenta situaciones graves. Sin embargo, un 7.4% presenta un nivel alto, 

lo que significa que requiere atención para evitar conflictos mayores. En conjunto, 

aunque no es un problema alarmante, la violencia escolar sigue presente.  

2. Los resultados revelan que la violencia física aún está presente en la convivencia, 

aunque la mayoría de los casos se da en niveles bajos y muy bajos (56.3%). Un 

grupo menor presenta niveles moderados (22.2%) y pocos estudiantes alcanzan 

niveles altos y muy altos (22.2%). Esto indica que, aunque no es un problema 

generalizado, la violencia escolar afecta la convivencia y el clima emocional del 

aula. 

3. Los resultados muestran que la violencia psicológica tiene una presencia 

significativa en la convivencia escolar de los niños. Más de la mitad de los 

estudiantes presenta niveles altos o muy altos (51.8%) evidenciando situaciones 

de burlas que afectan su bienestar emocional. Aunque algunos casos son 

moderados (25.9%) o bajos y muy bajos (11.1%), esta problemática sigue siendo 

una preocupación importante. 

4. Los resultados evidencian que la violencia verbal está presente en la convivencia 

escolar. Un 33.3% de los estudiantes presenta un nivel alto y un 3.7% un nivel 

alto, lo que refleja que algunos niños utilizan con frecuencia expresiones 

agresivas o palabras ofensivas. Aunque la mayoría muestra niveles moderados 

(25.9%) o bajos (22.2%) y muy bajos (14.8%), la violencia verbal sigue siendo 

un problema. 

5. Los resultados evidencian que la violencia cibernética tiene baja incidencia. La 

mayoría de los estudiantes se encuentra en niveles muy bajos (62.9%) y bajos 

(22.2%) lo que indica que son pocos los casos de agresión virtual. Sin embargo, 

un pequeño grupo presenta niveles moderados y altos (7.4%) lo que demuestra 

que aún existen situaciones que deben atenderse. 
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RECOMENDACIONES 

1. A la Institución Educativa “María Auxiliadora” se les recomienda impulsar 

programas formativos que fortalezcan los valores  apoyados en talleres y 

proyectos de convivencia escolar, al mismo tiempo, brindar capacitación continua 

a los docentes y promover la participación activa de las familias, de la misma 

forma establecer un sistema de monitoreo y acompañamiento que evalué la 

aplicación de estas prácticas y así poder reconocer y valorar las buenas iniciativas 

que destaque en la promoción de los valores incentivando el compromiso de toda 

la comunidad educativa.  

2. Al director de la Institución Educativa María Auxiliadora se le recomienda 

impulsar actividades deportivas, recreativas y de trabajo en equipo que permitan 

canalizar la energía de los estudiantes de manera positiva, favoreciendo la 

cooperación y reduciendo los comportamientos agresivos. También es importante 

establecer protocolos claros de actuación frente a casos de agresión física, 

promoviendo una cultura escolar basada en medios para resolver conflictos.   

3. Se recomienda a los docentes fortalecer el acompañamiento emocional de sus 

estudiantes, prestando atención a señales de maltrato o exclusión, brindando 

apoyo oportuno. Asimismo, es fundamental que incorporen en sus clases 

actividades que refuercen la autoestima, la comunicación asertiva y el trabajo 

colaborativo, ayudando a prevenir conductas como la manipulación, el 

aislamiento o intimidación, promoviendo un clima de confianza y respeto dentro 

del aula.  

4. A los padres de familia examinar la presencia de violencia cibernética y a los 

estudiantes se recomienda usar las tecnologías de manera responsable y segura, 

evitando enviar mensajes ofensivos o compartir información personal en redes 

sociales. Asimismo, es importante que aprendan a reconocer y denunciar 

cualquier forma de acoso digital, recordando que el respeto y la empatía también 

deban está presente en los precisos virtuales. 
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Anexo 3.  
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Anexo 4.  

R.D. de nominación de jurados de sustentación de tesis 



 

 

Anexo 4.  
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Anexo 5.  

Matriz de Consistencia 

PROBLEMA OBJETIVOS 
MARCO 

TEÓRICO 

VARAIBLES, 

DIMENSIONES  
METODOLOGÍA 

Problema general: 

 

¿Cómo se manifiesta la violencia 

escolar en los estudiantes del 

sexto grado “A” de la Institución 

Educativa María Auxiliadora? 
 

Problemas específicos: 

 

¿Cómo se manifiesta la violencia 

física en los estudiantes de la 

Institución Educativa María 

Auxiliadora?  

¿Cómo se manifiesta la violencia 

psicológica en los estudiantes de 

la Institución Educativa María 

Auxiliadora?  

 

¿Cómo se manifiesta la violencia 

verbal en los estudiantes de la 

Institución Educativa María 

Auxiliadora?  

¿Cómo se manifiesta la violencia 

cibernética en los estudiantes de 

la Institución Educativa María 

Auxiliadora?  
 

Objetivo general: 

 

Describir cómo se manifiesta la 

violencia escolar en los niños del 

sexto grado “A” de la Institución 

Educativa María Auxiliadora. 
Objetivos específicos: 

 

Describir como se manifiesta la 

violencia física en los niños de la 

institución educativa María 

Auxiliadora. 

Analizar cómo se manifiesta la 

violencia psicológica en los niños 

de la institución educativa María 

Auxiliadora. 

Identificar como se manifiesta la 

violencia verbal en los niños de la 

institución educativa María 

Auxiliadora. 

 

Examinar cómo se manifiesta la 

violencia cibernética en los niños 

de la institución educativa María 

Auxiliadora. 

 

Bases teóricas: 

 

Violencia escolar  

 

Tipos de 

violencia escolar  

 

Causas y 

consecuencias  

 

Teorías sobre la 

violencia escolar  

 

Impacto de la 

violencia escolar  

 

Estrategias de 

intervención y 

prevención.  

 

Variable 1:  

 

Violencia escolar 

 

Dimensiones: 

 

Física  

Psicológica  

Verbal  

Cibernética  

 

Tipo de estudio: 

Básica 

 

Nivel: 

Descriptivo. 

  

Método de estudio: 

Científico, Observación  

Descriptivo  

 

Diseños de investigación: 

Descriptivo simple 

 

Población: Sexto grado A,B,C 

Muestra: 6to grado “B” 

 

Técnicas de muestreo: 

No probabilístico por conveniencia 

 

Técnicas de recolección de datos: 

Encuesta  

Instrumentos de recolección de 

datos: 

Cuestionario  

 

Técnicas de procesamiento: 

Estadística descriptiva 



 

 

Anexo 6. 

 Operacionales de las Variables de Estudio 

Variables  Definición conceptual  
Definición operacional  

Dimensiones  Indicadores  
Escala de 

medición  

Violencia 

escolar  

La escuela es el foco 

principal donde se da la 

violencia, Cuando decimos 

violencia no solo nos 

referimos al 

enfrentamiento entre los 

niños o docentes, sino 

también nos referimos a la 

ruptura de los vínculos 

sociales.   

Alpacedo, et.al  (2011) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cuestionario que 

contiene  20 items  

Física  

 Agresiones físicas 

Nunca (1) 

Casi nunca (2) 

A veces (3) 

Casi siempre (4)  

Siempre (5) 

Lesiones  

Amenazas físicas  

Uso de objetos para agredir  

Frecuencia de participación  

Psicológica  

Humillaciones 

Manipulación emocional  

Exclusión  

Amenazas 

Intimidación 

Verbal 

Insultos  

Sobrenombres  

Chantaje  

Burlas 

Gritos agresivos 

Cibernético 

Acoso cibernético  

Difusión de contenido inapropiado 

Amenazas cibernéticas 

Ciber acoso sexual  

Mensajes ofensivos  

  



 

 

Anexo 7. 

 Matriz Instrumental 

  

Variable Dimensión N° ítems Técnicas Instrumentos Escala Valoración 

 

 

 

Violencia 

escolar  

 

 

  

  

 

 

 

             

Física  

1. Alguna vez te han empujado o golpeado dentro del colegio o aula. 

2. Has tenido que faltar al colegio por una lesión causada por otro 

estudiante.  

3. Alguna vez un compañero te ha amenazado con golpearte.  

4. Has observado a estudiantes agrediendo a otros con objetos del entorno 

escolar.  

5. Participaste en juegos bruscos que terminaron en agresiones o 

empujones. 

 

 

Encuesta  

 

 

Cuestionari

o  

 

Ordinal 

Escala 

tipo 

Likert  

 

Nunca (1) 

Casi nunca 

(2) 

A veces (3) 

Casi siempre 

(4)  

Siempre (5) 
 

 

 

 

Psicológica 

6. Te han puesto o dicho apodos que te hacen sentir mal delante de los 

demás.  

7. Te han dicho que si no obedeces dejaran de ser tus amigos.  

8. Te siento excluido al momento de participar en alguna actividad o 

conversación en tu aula. 

9. Has recibido amenazas para no contar lo que pasa al profesor.  

10. Te han hecho callar con gestos no verbales (mirada, gestos).  

 

 

 

Verbal 

11. Te han dicho palabras groseras dentro del colegio.  

12. Te han puesto un sobrenombre que no me gusta.  

13. Te han amenazado con contar mis secretos si no les hago caso.  

14. Tus compañeros se han burlado de ti cuando cometo un error.  

15. Te han gritado cuando cometes un error. 

    

 

 

 

Cibernética 

16. Has sido amenazado a través de las redes sociales.  

17. Han compartido en redes sociales una foto o video tuyo sin tu 

consentimiento.  

18. Te han amenazado por redes sociales para hacer algo que no quieres.  

19. te han pedido fotos que te hacen sentir incómoda a través de las redes 

sociales.  

20. Te han escrito palabras groseras a través de las redes sociales.  

    



 

 

Anexo 8.  

Instrumentos de Recolección de Datos 

ESCUELA DE EDUCACIÓN SUPERIOR JOSÉ SALVADOR CAVERO OVALLE 

CUESTIONARIO SOBRE VIOLENCIA ESCOLAR 

INSTRUCCIONES:  

Lee con atención cada pregunta y marca con una “X” la opción que mejor refleje tu 

experiencia.   

N° ITEM NUNCA CASI 
NUNCA 

AVECES CASI 
SIEMPRE 

SIEMPRE 
 
 

(1) (2) (3) (4) (5) 
 

                          DIMENSION: VIOLENCIA FÍSICA 

1 ¿Te han empujado o golpeado dentro del colegio?      

2 ¿Has tenido que faltar al colegio por una lesión 

causada por otro estudiante? 
     

3 ¿Alguna vez un compañero te ha amenazado con 

golpearte? 
     

4 ¿Has observado a estudiantes agrediendo a otros con 

objetos del entorno escolar? 
     

5 ¿Participas en juegos bruscos que terminan en 

agresiones o empujones? 
     

                          DIMENSION: VIOLENCIA PSICOLÓGICA 

6 ¿Te han puesto dichos apodos que te hacen sentir mal 

delante de los demás? 

     

7 ¿Te han dicho que si no obedeces dejaran de ser tus 

amigos? 

     

8 ¿Te sientes excluido al momento de participar en 

alguna actividad o conversación en tu aula? 

     

9 ¿Has recibido amenazas para no contar lo que pasa al 

profesor? 

     

10 ¿Te han hecho callar con gestos no verbales (mirada, 

gestos)? 
     

                         DIMENSION: VIOLENCIA VERBAL 

11 ¿Te han dicho palabras groseras dentro del colegio?       

12 ¿Te han puesto un sobrenombre que no te gusta?      

13 ¿Te han amenazado con contar tus secretos si no les 

haces caso? 
     

14 ¿Tus compañeros se han burlado de ti cuando cometes 

un error? 
     

15 ¿Te han gritado cuando cometes un error?      
                          DIMENSIÓN: VIOLENCIA CIBERNÉTICA 

16 ¿Has sido amenazado a través de las redes sociales?      

17 ¿Han compartido en redes sociales una foto o video 

tuyo sin tu consentimiento? 
     

18 ¿Te han amenazado por redes sociales para hacer algo 

que no quieres? 
     

19 ¿Te han pedido fotos que te hacen sentir incomoda a 

través de las redes sociales? 

     

20 ¿Te han escrito palabras groseras a través de las redes 

sociales? 
     



 

 

Anexo 9.  

Informe de Opinión de Expertos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 10.  

Prueba de Confiabilidad del Instrumento 

 

 

 

 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 

si el elemento 

se ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

R1 65,70 59,789 ,259 ,818 

R2 65,90 61,656 ,099 ,823 

R3 65,80 61,289 ,059 ,828 

R4 65,80 61,511 ,071 ,825 

R5 65,70 57,122 ,544 ,807 

R6 65,30 53,567 ,618 ,799 

R7 66,20 54,622 ,610 ,800 

R8 66,30 52,678 ,435 ,812 

R9 66,00 54,000 ,791 ,794 

R10 65,70 59,789 ,423 ,814 

R11 66,10 62,767 -,038 ,827 

R12 65,50 57,611 ,295 ,818 

R13 65,50 53,611 ,706 ,795 

R14 65,80 58,844 ,205 ,823 

R15 65,90 58,767 ,466 ,811 

R16 66,70 56,011 ,427 ,810 

R17 66,60 52,933 ,708 ,794 

R18 67,00 58,444 ,349 ,814 

R19 66,60 53,156 ,466 ,808 

     

R20 66,40 54,711 ,418 ,811 

  

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach N de elementos 

,822 20 



 

 

Anexo 11.  

Matriz de Datos 

 

 

Anexo 10. Carta de autorización emitida por la I.E. que autoriza la aplicación de la investigación. 

 

Anexo 11. Evidencias fotográficas 

 

 

 



 

 

Anexo 12. 

Carta de Autorización Emitida por la I.E. que Autoriza la Aplicación de la 

Investigación. 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 13.  



 

 

Anexo 13  

Evidencia Fotográfica  

Fotografía 01 

Estudiantes del 6to grado “B” comenzando a responder las preguntas del cuestionario 

aplicado sobre el tema violencia escolar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Fotografía 02 

Estudiantes del 6to grado “B” terminando de responder las preguntas del cuestionario 

aplicado sobre el tema violencia escolar. 

 


