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primaria en la Institución Educativa N°38254 Mx-P “Luis Cavero Bendezú”, Huanta 

2025. El propósito fundamental de esta investigación es conocer el nivel de conocimiento 

de saberes locales, contribuyendo así al conocimiento en el ámbito de la educación 

primaria intercultural bilingüe. 

Este trabajo se ha elaborado conforme a las normativas vigentes establecidas en 

el Reglamento de Investigación y el Reglamento Institucional para la obtención del 

Grado Académico de Bachiller en Educación, así como para el Título Profesional de 

Licenciada en el programa de Estudios de Educación Primaria Intercultural Bilingüe de 

la Escuela de Educación Superior Pedagógica Pública “José Salvador Cavero Ovalle” de 

Huanta. 

Confío en haber cumplido con todos los requisitos académicos y formales para la 

aprobación de este informe del trabajo de investigación, quedando a disposición para 

responder cualquier inquietud o comentario que consideren pertinente.  
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RESUMEN 

La presente investigación tuvo como objetivo describir el nivel de disciplina 

escolar en estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa N.° 38254/Mx-

P “Luis Cavero Bendezú”, ubicada en Huanta, Ayacucho, durante el año 2025. El estudio 

se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, de tipo básico, nivel descriptivo y diseño no 

experimental. La población estuvo conformada por 23 estudiantes del 5 “A” y la muestra 

estuvo integrada por 23 estudiantes del quinto grado “A”, seleccionados mediante un 

muestreo no probabilístico por conveniencia. La recolección de datos se realizó mediante 

la técnica de observación, aplicando un cuestionario estructurado que evaluó la disciplina 

escolar en tres dimensiones: comportamiento emocional, comportamiento académico y 

comportamiento social. El instrumento fue validado por juicio de expertos y presentó una 

confiabilidad aceptable, evidenciada por un coeficiente Alfa de Cronbach de 0,765. Los 

resultados evidenciaron que, a nivel general, predomina un nivel medio de disciplina 

escolar, ya que el 47,8 % de los estudiantes se ubicó en la categoría “A veces”. Por 

dimensiones, el comportamiento emocional mostró un mayor predominio del nivel 

intermedio (69,6 %). En el comportamiento académico se observó variabilidad, con un 

43,5 % en la categoría “A veces” y un 26,1 % en “Nunca”. En el comportamiento social 

también predominó el nivel medio (52,2 %). Se concluye que es necesario fortalecer la 

disciplina escolar mediante estrategias pedagógicas orientadas al desarrollo 

socioemocional. 

Palabras clave: Disciplina escolar, comportamiento emocional, comportamiento 

académico, comportamiento social, educación primaria.  
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ABSTRACT 

This research aimed to describe the level of school discipline among primary 

school students at Educational Institution No. 38254/Mx-P “Luis Cavero Bendezú,” 

located in Huanta, Ayacucho, during the year 2025. The study was conducted using a 

quantitative approach, of a basic, descriptive level, and with a non-experimental design. 

The population consisted of 23 students from the 5th grade “A” section, and the sample 

comprised 23 students from the same section, selected through non-probability 

convenience sampling. Data collection was carried out using observation techniques and 

a structured questionnaire that assessed school discipline in three dimensions: emotional 

behavior, academic behavior, and social behavior. The instrument was validated by 

expert judgment and demonstrated acceptable reliability, evidenced by a Cronbach's 

alpha coefficient of 0.765. The results showed that, overall, a medium level of school 

discipline predominated, as 47.8% of the students fell into the “Sometimes” category. By 

dimension, emotional behavior showed a greater predominance of the intermediate level 

(69.6%). Academic behavior showed variability, with 43.5% in the "Sometimes" 

category and 26.1% in "Never." The intermediate level also predominated in social 

behavior (52.2%). It is concluded that it is necessary to strengthen school discipline 

through pedagogical strategies focused on socio-emotional development,  

Keywords: school discipline, emotional behavior, academic behavior, social 

behavior, primary education.  
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PISI QILLQA 

Kay maskayqa 2025 watapi Huanta, Ayacucho llaqtapi kaq I.E. N.° 38254/Mx-P 

“Luis Cavero Bendezú” yachay wasipi primaria yachaq wawakunapa disciplina escolar 

imayna kasqan riqsichiyta munan. Kay maskayqa yupaykunapa qawariynin (enfoque 

cuantitativo) nisqawan rurasqa, básico kaq, descriptivo nivelniyuq hinaspa mana 

experimental transeccional diseño nisqawan. Kay maskaypa llapan runakunam karqa 237 

primaria yachaq wawakuna, chaymanta muestraqa 23 yachaq wawakunam karqa pichqa 

grado “A” nisqamanta, mana probabilístico intencional muestreo nisqawan akllasqa. 

Willakuy huñunakuyqa qhawariy técnica nisqawan rurasqa, cuestionario estructurado 

nisqata apaykuspa, chaymi disciplina escolarqa kimsa dimensiónkunapi tupusqa karqa: 

sonqoy comportamiento (comportamiento emocional), yachay comportamiento 

(comportamiento académico) hinaspa runakuna puriy comportamiento (comportamiento 

social). Kay instrumentoqa yachaq kamachiqkunapa juicio de expertos nisqawan 

allinchakusqa hinaspa allin confiabilidad rikuchirqan (Alfa de Cronbach = 0,765). 

Resultadosnin rikuchirqanqa llapanpaq qhawarispaqa disciplina escolar nivel medio 

nisqam aswan atiparqan, chaymi 47,8 % yachaqkunaqa “A veces” nisqapi tarirqanku. 

Dimensiónkunapiqa sonqoy comportamiento nisqapi nivel intermedio aswan atiparqan 

(69,6 %). Yachay comportamiento nisqapiqa hukniray rikurqan, chaymi 43,5 % “A 

veces” nisqapi hinaspa 26,1 % “Nunca” nisqapi karqan. Runakuna puriy comportamiento 

nisqapipas nivel medio nisqam aswan atiparqan (52,2 %). Chayrayku, disciplina 

escolar kallpachayqa allinmi kanan estrategias pedagógicas nisqawan. 

Sapa simikuna (Palabras clave): disciplina escolar, sunquy comportamiento, 

yachay comportamiento, runakuna puriy comportamiento, primaria yachay.   
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INTRODUCCIÓN 

La educación cumple un rol fundamental en la formación integral de los 

estudiantes, no solo en el desarrollo de conocimientos académicos, sino también en la 

construcción de valores, actitudes y comportamientos que les permitan desenvolverse 

adecuadamente en la sociedad. En este proceso, la disciplina escolar se constituye como 

un elemento clave para garantizar un clima de aula favorable, promover la convivencia 

armónica y facilitar el proceso de enseñanza y aprendizaje en los diferentes niveles 

educativos, especialmente en la educación primaria, etapa crucial para la formación de 

hábitos y conductas. 

La disciplina escolar no debe entenderse únicamente como el cumplimiento 

rígido de normas o la imposición de sanciones, sino como un proceso formativo que 

orienta a los estudiantes hacia la autorregulación, el respeto mutuo y la responsabilidad 

personal y social. Desde esta perspectiva, la disciplina se vincula estrechamente con el 

desarrollo del comportamiento emocional, académico y social, dimensiones que influyen 

directamente en el desempeño escolar y en la convivencia dentro de la institución 

educativa. 

En la actualidad, diversas instituciones educativas enfrentan dificultades 

relacionadas con la disciplina escolar, las cuales se manifiestan a través de 

comportamientos inadecuados, incumplimiento de normas, escasa autorregulación 

emocional y dificultades en la interacción social entre los estudiantes. Estas situaciones 

pueden afectar negativamente el ambiente escolar, generar conflictos y limitar el logro 

de los aprendizajes esperados. Asimismo, factores como la desintegración familiar, la 

limitada supervisión parental y la falta de estrategias pedagógicas consistentes para la 

gestión del aula contribuyen a la persistencia de estos problemas. 
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En el contexto de la Institución Educativa N.° 38254/Mx-P “Luis Cavero 

Bendezú”, ubicada en la provincia de Huanta, región Ayacucho, se ha observado la 

presencia de conductas disciplinarias variables en los estudiantes del nivel primario, lo 

que evidencia la necesidad de analizar y describir el nivel de disciplina escolar existente. 

Comprender esta realidad resulta indispensable para orientar acciones pedagógicas que 

fortalezcan la convivencia escolar y promuevan un desarrollo integral en los estudiantes. 

Por ello, la presente investigación tiene como objetivo describir el nivel de la 

disciplina escolar en estudiantes de educación primaria de la mencionada institución 

educativa durante el año 2025, considerando las dimensiones de comportamiento 

emocional, académico y social. El estudio se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, de 

tipo básico, con nivel descriptivo y diseño no experimental, lo que permite caracterizar 

la situación actual de la disciplina escolar a partir de datos obtenidos de manera 

sistemática y objetiva. 

Los resultados de esta investigación aportan información relevante para docentes, 

directivos y padres de familia, ya que permiten identificar fortalezas y aspectos 

susceptibles de mejora en la disciplina escolar. Asimismo, constituyen una base para la 

implementación de estrategias pedagógicas orientadas a fortalecer la autorregulación, los 

hábitos académicos y la convivencia social, contribuyendo a la construcción de un 

ambiente educativo más favorable para el aprendizaje y el desarrollo integral de los 

estudiantes.  
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CAPÍTULO I  

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1 Descripción del Problema 

En la actualidad, considerando el entorno social, la educación aspira a formar 

integralmente a los estudiantes, con el propósito de que desarrollen habilidades, valores 

y actitudes que les permitan afrontar de manera adecuada los desafíos de la sociedad. 

Para ello, se requiere una educación especializada y actualizada que capacite a los 

docentes en el fomento de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes incluidos 

valores y comportamientos en los estudiantes, a fin de que puedan responder de manera 

pertinente a las exigencias sociales. En este contexto, la disciplina escolar constituye un 

elemento fundamental en el desarrollo de niños y niñas, al favorecer la formación de 

hábitos y conductas positivas desde edades tempranas. 

A nivel mundial, Abarca (1996) señala que una de las responsabilidades de la 

disciplina es desarrollar un método de trabajo que permita ejecutar de manera eficaz las 

tareas y actividades programadas en el aula. Desde esta perspectiva, la disciplina se 

concibe como un componente imprescindible para facilitar la vida escolar y la actividad 

académica, ya que contribuye a la organización del trabajo educativo y al logro de los 

objetivos del proceso de enseñanza y aprendizaje. Asimismo, el autor destaca que los 

valores morales desempeñan un rol fundamental en la estructuración del trabajo 

educativo, al orientar la conducta de los estudiantes dentro del ámbito escolar. 

De acuerdo con lo planteado por el autor, la disciplina, entendida desde un 

enfoque formativo, se convierte en un instrumento consciente mediante el cual el 

individuo y el colectivo escolar orientan sus acciones hacia el cumplimiento de metas 

educativas. En este sentido, la disciplina no se limita al control externo o a la imposición 
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de normas, sino que promueve la interiorización de valores, la autorregulación y la 

responsabilidad compartida dentro de la comunidad educativa. 

En el contexto latinoamericano, Márquez y Díaz (2007) señalan que: 

En cualquier tipo de estudiante, la conducta, la disciplina y la actitud que se 

manifiestan en las diversas labores y procesos de instrucción escolar resultan, en 

cierta medida, inseparables en los distintos niveles educativos, incluso en la 

educación primaria, donde la disciplina cumple un rol fundamental debido a su 

importancia en la formación integral del alumno. (p. 75) 

Desde esta perspectiva, la disciplina escolar constituye un eje transversal que 

influye directamente en el desarrollo académico y formativo de los estudiantes. 

Cabe mencionar que la problemática de la disciplina escolar es evidente en 

diversos países de Latinoamérica, donde numerosos padres, a causa de la migración y las 

exigencias laborales, no disponen del tiempo necesario para contribuir al desarrollo de la 

personalidad y el carácter de sus hijos. Esta situación se agrava cuando la familia se 

encuentra desintegrada y solo uno de los progenitores asume la responsabilidad del 

cuidado, o cuando los niños permanecen bajo la tutela de familiares lejanos, lo que limita 

el acompañamiento afectivo y formativo necesario para la interiorización de valores y 

normas de convivencia. 

A nivel nacional, el Ministerio de Educación del Perú (MINEDU, 2019) señala 

que la educación peruana tiene como finalidad fomentar en los estudiantes el desarrollo 

de habilidades, actitudes y valores que les permitan consolidar una cultura responsable, 

democrática y justa. En este sentido, el sistema educativo se sustenta en un enfoque 

humanista, orientado a la formación de individuos equilibrados en los aspectos 

emocionales, sociales y racionales, promoviendo el respeto, la convivencia y la 

autorregulación como pilares del proceso educativo. 

En el ámbito regional, particularmente en la educación básica regular de 

Ayacucho, se reconoce que para promover la disciplina escolar en la etapa primaria es 

fundamental que el niño o la niña asuma un rol protagónico en su proceso de aprendizaje. 

Por ello, resulta indispensable atender sus necesidades, intereses e inquietudes, 

fomentando su desarrollo personal y social, de modo que se facilite su integración al 

grupo y la interacción respetuosa con sus pares, reconociendo y valorando la diversidad 

de formas de pensar y sentir en su entorno. 
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Al respecto, García (2008) sostiene que es importante que los docentes conciban 

la disciplina como un proceso orientado al logro de la autodisciplina, la autodirección y 

la disciplina consciente, con la finalidad de fortalecer la participación y la 

responsabilidad de los distintos actores del sistema educativo. Desde esta concepción, la 

disciplina se entiende como una construcción colectiva que involucra a todos los 

miembros de la comunidad educativa, en distintos niveles de responsabilidad. 

En el contexto local la falta de disciplina escolar en la Institución Educativa N° 

38254/Mx-P "Luis Cavero Bendezú," ubicada en la provincia de Huanta, es problemática 

y afecta negativamente el adecuado desarrollo del proceso educativo de los estudiantes. 

Durante la experiencia con los estudiantes se ha evidenciado actitudes que muestran 

desprecio entre compañeros, incumplimiento de los acuerdos de clase y desatención a las 

tareas pedagógicas. Esta situación también se refleja en los comportamientos recurrentes 

de los estudiantes que muestran falta de disciplina, donde los estudiantes pasan el tiempo 

escolar de manera inapropiada, interrumpen las clases y muestran falta de 

responsabilidad con las tareas asignadas. Estos comportamientos no solo crean un 

ambiente desfavorable para el aprendizaje, sino que también limitan la autoridad 

pedagógica del docente y afectan la dinámica grupal, lo que facilita que los estudiantes 

participen de manera organizada y activa. La falta de internalización de valores como la 

solidaridad, la responsabilidad y el respeto, que son imprescindibles para la convivencia 

en el espacio escolar. La situación descrita podría relacionarse con elementos de la 

cultura y la familia en la realidad local donde algunos estudiantes carecen de un 

acompañamiento sistemático en la constitución de hábitos reglas de conducta, 

repercutiendo de forma directa en el aula sobre la conducta que ellos tienen. Es 

importante señalar que la problemática de la indisciplina en el entorno escolar repercute 

en la tensión que se genera en las familias, en los estudiantes y en los docentes, en el 

ámbito del aprendizaje en el desarrollo socio-emocional de los estudiantes. Desde este 

orden de ideas se requiere de un estudio sobre la indisciplina escolar en la Institución 

Educativa “Luis Cavero Bendecú” que permita aproximarse a los fenómenos y a las 

problemáticas que esta genera y a la elaboración de propuestas de orden didáctico que 

contribuyan a mejorar las relaciones de convivencia y el cumplimiento de los 

lineamientos de la institución. 

La causa principal de esta situación radica en la insuficiente valoración de la 

disciplina escolar como eje formativo dentro del proceso educativo. Asimismo, la 
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limitada educación disciplinaria y el escaso interés de las autoridades correspondientes 

en fortalecer la disciplina escolar mediante estrategias pedagógicas integradas a las 

sesiones de aprendizaje han dificultado que los niños y niñas desarrollen 

comportamientos adecuados tanto en el ámbito personal como en el social. 

En consecuencia, de esta problemática, el proceso de enseñanza y aprendizaje es 

afectado de diversas maneras, tales como el deterioro del clima de aula, la disminución 

del rendimiento académico, la generación de temor o inseguridad entre los estudiantes y 

el debilitamiento de la autoestima y la motivación escolar. En atención a esta realidad, 

surge la necesidad de formular el siguiente problema de investigación: ¿cuál es el nivel 

de la disciplina escolar en estudiantes de primaria de la Institución Educativa N.° 

38254/Mx- ¿P “¿Luis Cavero Bendezú”, Huanta 2025? 

1.2 Formulación del Problema  

1.2.1 Problema General 

¿Cuál es el nivel de la disciplina escolar en estudiantes de primaria en la 

Institución Educativa N° 38254/Mx- ¿P “¿Luis Cavero Bendezú”, Huanta 2025? 

1.2.2 Problemas Específicos 

• ¿Cuál es el nivel de la disciplina escolar en el comportamiento emocional en 

estudiantes de primaria en la Institución Educativa N° 38254/Mx- ¿P “¿Luis 

Cavero Bendezú”, Huanta 2025? 

• ¿Cuál es el nivel de la disciplina escolar en el comportamiento académico en 

estudiantes de primaria en la Institución Educativa N° 38254/Mx- ¿P “¿Luis 

Cavero Bendezú”, Huanta 2025? 

• ¿Cuál es el nivel de la disciplina escolar en el comportamiento social en 

estudiantes de primaria en la Institución Educativa N° 38254/Mx- ¿P “¿Luis 

Cavero Bendezú”, Huanta 2025? 

1.3 Justificación e Importancia 

1.3.1 Justificación por Conveniencia 

El presente estudio es conveniente, ya que la disciplina escolar influye de manera 

significativa en las actividades cotidianas de los estudiantes y resulta esencial para su 

adecuada participación en las actividades sociales y educativas. En este sentido, 

comprender los niveles de disciplina escolar y las formas en que estos pueden fortalecerse 
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constituye una necesidad prioritaria dentro del ámbito educativo, especialmente en la 

educación primaria, etapa clave para la formación de hábitos y conductas. 

La investigación aborda dicha necesidad mediante el análisis detallado de los 

niveles de disciplina escolar en los estudiantes, lo que permitirá disponer de información 

objetiva y pertinente sobre esta problemática. Este análisis presenta un potencial 

considerable para su aplicación práctica en diferentes áreas, tales como la educación, la 

orientación escolar y la atención infantil, ya que los resultados podrán ser utilizados por 

profesionales y cuidadores para diseñar e implementar intervenciones más eficaces 

orientadas al fortalecimiento de la disciplina y la convivencia escolar. 

1.3.2 Justificación por Relevancia Social 

La presente investigación posee relevancia social, debido a que involucra a los 

estudiantes del nivel primario de la institución educativa objeto de estudio, 

contribuyendo al conocimiento de una problemática que afecta directamente a la 

comunidad educativa. El propósito central del estudio es describir los niveles de 

disciplina escolar, generando información que permita comprender mejor esta realidad y 

aportar evidencia para la toma de decisiones educativas. 

Asimismo, los resultados de la investigación favorecerán a docentes, directivos, 

padres de familia y a la comunidad educativa en general, al facilitar la planificación de 

actividades pedagógicas y acciones formativas orientadas a promover una mejor 

disciplina y un entorno educativo más positivo. De igual manera, el estudio servirá como 

referencia para otros investigadores interesados en profundizar en el análisis de la 

disciplina escolar, contribuyendo al avance del conocimiento en este campo. 

La proyección social de la investigación se relaciona con la posibilidad de 

fortalecer la disciplina escolar mediante la orientación docente y el trabajo conjunto con 

las familias, promoviendo la mejora de la convivencia escolar y el desarrollo integral de 

los estudiantes. En este sentido, el estudio resalta la importancia de mejorar las 

condiciones educativas y sociales de la comunidad, favoreciendo la inclusión, la 

convivencia pacífica y la formación de ciudadanos responsables. 

1.3.3 Justificación por Implicancia Práctica 

La presente investigación posee implicancias prácticas, ya que proporciona una 

descripción detallada de los niveles de disciplina escolar en estudiantes de educación 

primaria, permitiendo comprender cómo esta se manifiesta en el contexto educativo. El 
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estudio aporta información relevante sobre la disciplina escolar y su incidencia en los 

ámbitos emocional, académico y social, así como en el desarrollo de habilidades sociales 

fundamentales para la vida cotidiana de los estudiantes. 

1.3.4 Justificación por Valor Teórico 

La investigación presenta un valor teórico significativo, debido a que aporta 

conocimiento contextual, científico y relevante en el ámbito de la educación primaria. El 

estudio permite analizar diversas perspectivas y teorías científicas relacionadas con los 

niveles de disciplina escolar, contribuyendo a una mejor comprensión de esta variable 

desde un enfoque formativo y pedagógico. 

Asimismo, la importancia de esta investigación radica en la limitada información 

disponible sobre la disciplina escolar en el departamento de Ayacucho y, particularmente, 

en la escasez de estudios específicos sobre los niveles de disciplina en estudiantes de 

educación primaria de la provincia de Huanta. Hasta el momento, no se cuenta con 

suficientes investigaciones objetivas y científicas realizadas por las autoridades 

educativas, como la UGEL, o por investigadores independientes. En este sentido, el 

presente trabajo busca llenar este vacío de información y aportar datos significativos que 

sirvan de base para futuras investigaciones y para la toma de decisiones en el ámbito 

educativo. 

1.3.5 Justificación por Utilidad Metodológica 

Se justifica en que el estudio en su evolución ha definido un camino metodológico 

de investigación coherente y objetivo, de modo que futuros investigadores en el tema 

específico (niveles de la disciplina escolar) podrán tener en cuenta el enfoque 

metodológico que guía este estudio en términos de su tipo, nivel y diseño de 

investigación. Además, la investigación proporcionará una técnica e instrumento 

totalmente evaluados de validez, los cuales podrán ser utilizados en investigaciones de 

otro tipo con otras características investigativas, es decir, en investigaciones que se 

enfoquen en la variable de interés (disciplina) pero con cortes transversales 

correlaciónales o explicativos experimentales, aportando de esta manera al ámbito de la 

investigación científica en educación. 
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1.4 Objetivos 

1.4.1 Objetivo General  

Describir el nivel de la disciplina escolar en estudiantes de primaria en la 

Institución Educativa N° 38254/Mx- ¿P “¿Luis Cavero Bendezú”, Huanta 2025? 

1.4.2 Objetivos Específicos 

• Identificar el nivel de la disciplina escolar en el comportamiento emocional en 

estudiantes de primaria en la Institución Educativa N° 38254/Mx-P "Luis Cavero 

Bendezú", Huanta 2025. 

• Identificar el nivel de la disciplina escolar en el comportamiento académico en 

estudiantes de primaria en la Institución Educativa N° 38254/Mx-P "Luis Cavero 

Bendezú", Huanta 2025. 

• Identificar el nivel de la disciplina escolar en el comportamiento social en 

estudiantes de primaria en la Institución Educativa N° 38254/Mx-P "Luis Cavero 

Bendezú", Huanta 2025. 

1.5 Limitaciones de la Investigación  

En este sentido, Ávila (2001) señala que “una restricción se refiere a la falta de 

estudio de un aspecto del problema por una razón determinada” (p. 87).  

Las limitaciones de la investigación se refieren a los obstáculos o dificultades que 

el investigador puede encontrar durante el desarrollo del estudio y que, de alguna manera, 

restringen el alcance de los resultados.  

En la presente investigación, las limitaciones identificadas se resumen en los 

siguientes aspectos. En primer lugar, durante la búsqueda de información fue necesario 

recurrir principalmente a fuentes virtuales, debido a que en la localidad no se dispone de 

suficiente bibliografía especializada relacionada con la disciplina escolar. Asimismo, 

algunas páginas web no permiten el acceso completo a la información requerida, ya que 

exigen pagos o suscripciones, lo que limita la obtención de fuentes académicas confiables 

y actualizadas. En segundo lugar, se presentaron dificultades relacionadas con el acceso 

a internet, lo cual restringió en determinados momentos la consulta oportuna de bases de 

datos y repositorios digitales. Estas limitaciones fueron afrontadas mediante la selección 

cuidadosa de fuentes disponibles y el uso de información académica pertinente, 

procurando garantizar la validez y confiabilidad del estudio.  
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO DE LA INVESTIGACIÓN 

2.1 Antecedentes del Problema 

2.1.1 Internacional 

Uvillus (2022) realizó un estudio de investigación en Ecuador titulado Relación 

entre disciplina escolar y aprendizaje: un estudio de caso en el segundo año de 

educación general básica en una institución educativa del cantón Mejía. El objetivo 

principal de la investigación fue analizar la relación existente entre la disciplina escolar 

y el aprendizaje de los estudiantes. El estudio se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, 

de tipo básico, nivel descriptivo y diseño no experimental. La población fue de carácter 

censal y estuvo conformada por 30 estudiantes. Para la recolección de datos se empleó la 

técnica de observación directa, utilizando como instrumento una ficha de observación 

Los resultados evidenciaron que la relación entre la disciplina escolar y el aprendizaje en 

los estudiantes se manifiesta a través de conductas apropiadas, tales como el 

cumplimiento de normas y la práctica de una convivencia adecuada, las cuales favorecen 

la comprensión, la concentración y el interés por aprender. Asimismo, se concluyó que 

los docentes, al aplicar estrategias disciplinarias basadas en el establecimiento de reglas 

claras, la atención integral a las dificultades de los estudiantes y el respaldo emocional, 

contribuyen de manera significativa a la generación de un ambiente educativo favorable. 

Rodríguez y Arias (2021) realizaron un estudio de investigación en Colombia 

titulado Disciplina escolar: aportes didácticos a docentes desde la orientación escolar 

en la básica primaria del Colegio Simón Bolívar, Cúcuta. El objetivo de la investigación 

fue analizar las estrategias didácticas aplicadas por los docentes y los comportamientos 

disciplinarios de los estudiantes que influyen en el ambiente escolar en el nivel de 
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educación primaria. El estudio se desarrolló bajo un enfoque cuantitativo, de tipo básico 

y nivel descriptivo. Se trabajó con una muestra censal conformada por 36 estudiantes, 

seleccionados mediante un muestreo probabilístico. La técnica empleada para la 

recolección de datos fue la observación, y el instrumento utilizado fue una ficha de 

observación. Los resultados evidenciaron que las conductas disciplinarias más frecuentes 

en los estudiantes incluyen agresiones verbales y físicas, lo que obliga a los docentes a 

destinar hasta un 60 % de su tiempo en el aula para el manejo de estas situaciones. Para 

promover un entorno educativo positivo, se implementan estrategias como el aprendizaje 

colaborativo e interactivo, actividades recreativas, escucha activa, diálogo y promoción 

de valores éticos y una cultura de paz. No obstante, el estudio concluye que las 

percepciones individuales y la experiencia personal de los docentes tienden a prevalecer 

sobre los procesos institucionales, lo que pone de manifiesto la necesidad de adecuar las 

estrategias disciplinarias al contexto educativo y a las características particulares de los 

estudiantes y docentes. 

Granda (2024) realizó un estudio en Ecuador titulada Indisciplina escolar: Un 

mal por erradicar en instituciones de nivel básico y media. En consecuencia, su objetivo 

fue determinar los factores que causan indisciplina escolar a través del análisis de la 

conducta para lograr un ambiente estudiantil armonioso. Por consiguiente, se utilizó una 

metodología cuantitativa con un nivel de investigación descriptivo y un paradigma 

positivista. La técnica empleada fue la encuesta, que consistió en un cuestionario 

distribuido a tres unidades educativas dirigido a las autoridades, los profesores y la 

comunidad educativa en general, con una muestra total de 330 estudiantes. Luego, se 

llevó a cabo un análisis de los datos utilizando estadística descriptiva. Los resultados 

muestran que la mayoría de los participantes son hombres (91,4%) y que crean un entorno 

de estudio conflictivo: incluso han amenazado al 28,6% de los participantes, es decir, a 

sus compañeros y profesores. Esto es especialmente preocupante ahora que las bandas 

criminales están amenazando a las instituciones educativas. En conclusión, los sistemas 

educativos deben establecer políticas educativas que proporcionen los recursos 

necesarios para proceso de enseñanza-aprendizaje, promuevan un entorno de aprendizaje 

armonioso y amigable entre todos y reduzcan la duración de los procesos disciplinarios. 

También es importante dar más poder a profesor, pero sin infringir los derechos de cada 

uno de los integrantes de instituciones educativas. 
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2.1.2 Nacional 

Calla (2024) realizó un estudio de investigación en Puno titulado Disciplina 

escolar después de las aulas virtuales en los estudiantes de la Institución Educativa 

Secundaria “Independencia Nacional”. El propósito principal de la investigación fue 

determinar el nivel de disciplina escolar en los estudiantes después del periodo de aulas 

virtuales. El estudio fue de enfoque cuantitativo, de tipo básico y nivel descriptivo, con 

un diseño no experimental, orientado a describir la variable de interés (disciplina escolar) 

mediante el método científico. Se trabajó con una muestra censal conformada por 71 

estudiantes del tercer grado de educación secundaria. Para la recolección de datos se 

empleó la técnica de observación, utilizando como instrumento una ficha de observación. 

Los resultados evidenciaron que el nivel de disciplina académica en los estudiantes de la 

Institución Educativa Secundaria “Independencia Nacional” de Puno, durante el año 

2023, es insatisfactorio. De acuerdo con la información recolectada, un número 

considerable de estudiantes presenta conductas inadecuadas, incumple las normas de 

convivencia y carece de estrategias para fortalecer su disciplina escolar. Esta situación 

se atribuye, en gran medida, a las deficiencias generadas durante la educación virtual, lo 

que ocasionó una limitada supervisión y monitoreo por parte de los docentes. En general, 

los estudiantes no respetan de manera adecuada las reglas establecidas ni aplican 

estrategias eficaces para corregir dichos comportamientos.  

Diaz y Sosa (2024) realizo un trabajo de investigación en Pimentel titulada: 

Disciplina en el aula en niños de nivel primaria, de una IEE de Chiclayo, 2024. El 

objetivo principal de la investigación fue analizar el nivel de convivencia y disciplina 

entre los alumnos de la escuela estatal primaria en Chiclayo. El enfoque cuantitativo 

básico y descriptivo fue el método utilizado para realizar la investigación, que no fue 

experimental. El conjunto de individuos estuvo compuesto por 89 alumnos matriculados 

en la educación primaria, y la muestra se conformó con 22 estudiantes elegidos a través 

de un muestreo no probabilístico intencional por conveniencia del investigador. Los 

resultados obtenidos del estudio muestran que, el 78,3% de los alumnos tienen niveles 

aceptables de disciplina convivencia, pero solo el 21,7% poseen un nivel óptimo. Aunque 

la mayor parte de los alumnos se encuentra en un rango aceptable, los resultados indican 

que es necesario perfeccionar la disciplina y convivencia para llegar a un estándar 

superior. Para concluir, la investigación señala que los alumnos de primaria de la escuela 

pública en Chiclayo tienen un grado aceptable de disciplina y convivencia. Sin embargo, 
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se aconseja poner en marcha tácticas para perfeccionar la convivencia y la disciplina en 

el aula, por ejemplo, fomentar la autodisciplina, desarrollar competencias sociales formar 

a los docentes en estrategias de disciplina positiva. 

Pinche (2021) realizo un trabajo de investigación Loreto titulada: Disciplina 

escolar en estudiantes del 5to grado de primaria de la Institución Educativa Ramiro 

Vásquez Ruiz, Distrito De Punchana, Iquitos. El objetivo de este estudio fue analizar el 

nivel de disciplina escolar en los alumnos del 5to grado de la Institución Educativa 

Ramiro Vásquez Ruiz, ubicada en el distrito de Punchana, Iquitos. La investigación fue 

de nivel descriptiva. El diseño de la investigación fue el que no es experimental, mientras 

que el específico se caracteriza por ser descriptivo transversal. La población estuvo 

constituida por todos los alumnos de quinto grado de la Institución Educativa Ramiro 

Vásquez Ruiz, lo que equivale a un total de 110 estudiantes. La muestra estuvo 

compuesta por 35 alumnos del quinto grado de la misma institución y año. El método 

para elegir a los participantes fue el muestreo no aleatorio intencionado. Los resultados 

han revelado que el 54.0% de los estudiantes ha afirmado que su comportamiento 

emocional es regular. El 24.0% de los estudiantes afirmaron que es buena la capacidad 

para comprender y controlar las emociones propias y la habilidad para entender el estado 

emocional de sus amigos o compañeros. Con un 31% de predominancia el indicador: 

Como comprender y controlar sus emociones, el 22.0% de los alumnos expresaron que 

es deficiente. El indicador que prevalece es el siguiente: 71%. Como es su observación 

cuando se percata de actitudes vengativas. 

2.1.3 Regional 

Lurente (2022). “Los estilos de crianza parental en la convivencia escolar de los 

estudiantes del 2° grado de secundaria de la I.E. ‘Juan Mendoza Quispe’ Mollepata II, 

Ayacucho 2019”. El estudio tuvo como objetivo analizar la influencia de los estilos de 

crianza parental en la convivencia escolar de los estudiantes del 2° grado de secundaria 

de dicha institución. La metodología respondió a un enfoque cualitativo, con nivel 

explicativo y diseño no experimental basado en estudio de caso; la muestra estuvo 

conformada por 15 estudiantes, 5 padres de familia y 4 docentes, aplicándose entrevistas 

semiestructuradas mediante guías de entrevista. Entre los resultados, se determinó que 

los estilos de crianza se encuentran directamente vinculados con el comportamiento que 

los alumnos adoptan en la escuela, pues los estilos negativos (dinámicas punitivas, 

agresiones físicas y verbales) se asocian a conductas disruptivas y asociales, mientras 
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que los estilos parentales positivos (comunicación asertiva y diálogo) favorecen el 

respeto y el reconocimiento mutuo, facilitando la convivencia escolar. En sus 

conclusiones, el autor señala que los estilos de crianza influyen significativamente en la 

convivencia y en el clima escolar; además, la desintegración familiar y la ausencia física 

de los padres por motivos laborales generan inseguridad, sentimientos de abandono y 

baja autoestima en los adolescentes. El aporte a mi investigación titulada “Disciplina 

escolar en …” radica en que evidencia la estrecha relación entre las pautas disciplinarias 

del hogar y la conducta en la escuela, resaltando la necesidad de una disciplina formativa 

basada en el diálogo y la “pedagogía del amor”. 

2.2 Bases Teóricas  

2.2.1 Definición de la Disciplina Escolar  

La disciplina escolar constituye un componente esencial del proceso educativo, 

ya que orienta la conducta de los estudiantes y contribuye a la formación de hábitos, 

valores y actitudes que favorecen la convivencia y el aprendizaje. Al respecto, Sureda 

(2003) señala que “la disciplina es una virtud que modifica a quien la práctica y también 

al medio ambiente donde se ejerce” (p. 45) destacando su influencia tanto a nivel 

individual como colectivo dentro del contexto educativo. 

Desde una perspectiva pedagógica, la disciplina se caracteriza por la instauración 

de normas y controles externos orientados a regular la conducta personal. En contraste, 

el permisivismo se distingue por la ausencia de dichos estándares y mecanismos de 

control, mientras que el autoritarismo se manifiesta a través de un control excesivo, 

arbitrario y autocrático, opuesto al permisivismo. Entre estos extremos, Ausubel (1963) 

plantea la existencia de diversos niveles de control, siendo la disciplina democrática, en 

la cultura occidental, un equilibrio entre ambas posturas, al promover la responsabilidad 

y la autorregulación en los estudiantes. 

Asimismo, Mora (2007) sostiene que la disciplina implica el desarrollo de 

múltiples competencias, entre ellas las emocionales, morales, conductuales y cognitivas, 

las cuales se adquieren principalmente a través de la experiencia y de una adecuada 

permanencia en el entorno educativo. Este autor resalta que la disciplina integra 

competencias personales que, al ser interiorizadas, se reflejan en la conducta cotidiana 

de los estudiantes dentro de la institución educativa. 
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En el ámbito del aula, la disciplina se relaciona con las actitudes y 

comportamientos que los estudiantes adoptan durante su proceso educativo, con la 

finalidad de promover una comprensión significativa de los aprendizajes y una 

convivencia armónica. En este sentido, Luz (2017) señala que la disciplina en el aula 

supone la aplicación de estrategias orientadas a mantener el orden y favorecer un clima 

adecuado para el aprendizaje, lo cual representa una tarea compleja, ya que implica 

considerar las características evolutivas de los estudiantes y las actividades académicas 

que desarrollan. 

De manera complementaria, García (2008) define la disciplina en el aula como el 

conjunto de estrategias y actitudes utilizadas por el docente para asegurar que los 

estudiantes se concentren en las tareas escolares y para disminuir las conductas 

perturbadoras dentro del grupo. Esta función implica la organización y ejecución de 

actividades destinadas a mantener un ambiente ordenado y propicio para el aprendizaje. 

El autor destaca que la gestión de la disciplina constituye una de las responsabilidades 

fundamentales del docente, quien actúa como mediador del entorno social y orientador 

del proceso educativo, promoviendo la comunicación, la interacción, el trabajo en equipo 

y la interiorización de normas y valores. 

Por su parte, Prado (2018) conceptualiza la disciplina escolar como el conjunto 

de normas que regulan la convivencia en la institución educativa, cuyo objetivo es 

garantizar el orden, la seguridad y un clima de trabajo equilibrado en el aula. Según este 

autor, la disciplina comprende reglas, costumbres y pautas de comportamiento que los 

estudiantes deben integrar en su vida diaria para favorecer relaciones respetuosas y 

alcanzar los objetivos educativos establecidos, contribuyendo así a la formación de 

ciudadanos responsables. 

De igual forma, Huamán (2017) señala que la disciplina escolar hace referencia 

a las normas y regulaciones establecidas en el entorno educativo con el propósito de 

asegurar el orden, la seguridad y un ambiente de aprendizaje positivo. Estas normas 

abarcan aspectos como la conducta de los estudiantes, la asistencia, la puntualidad, el 

respeto mutuo y el cuidado de las instalaciones escolares, orientándose a la creación de 

un espacio seguro y respetuoso que favorezca el desarrollo académico y personal. 

En síntesis, la disciplina escolar puede definirse como el conjunto de normas, 

estrategias y prácticas que regulan la conducta y la interacción en el ámbito educativo, 
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garantizando un entorno seguro y favorable para el aprendizaje. A través de la disciplina 

se promueven valores como el respeto, la responsabilidad y la convivencia, fomentando 

el desarrollo integral de los estudiantes y el equilibrio en las relaciones escolares. 

2.2.2 Importancia de la Disciplina Escolar  

La disciplina escolar desempeña un papel fundamental en el desarrollo integral 

de los estudiantes, ya que no solo garantiza una conducta adecuada dentro del aula, sino 

que también contribuye a la formación de ciudadanos capaces de integrarse de manera 

funcional y responsable en la sociedad. Al respecto, Garay (2018) sostiene que una 

disciplina escolar adecuada permite regular el comportamiento de los estudiantes y 

promover valores esenciales para la convivencia social, siendo necesario que los alumnos 

desarrollen características y cualidades conductuales apropiadas. Asimismo, el autor 

destaca la importancia de que las instituciones educativas fomenten el cumplimiento de 

las normas de convivencia y que los docentes apliquen estrategias eficaces para fortalecer 

comportamientos positivos. 

De manera similar, Sumari (2021) señala que una disciplina escolar eficaz 

requiere la correcta aplicación de las normas de convivencia, así como el desarrollo 

adecuado de competencias y características conductuales en los estudiantes. Desde esta 

perspectiva, la disciplina escolar se convierte en un elemento clave para evaluar el 

comportamiento estudiantil, considerando diversas dimensiones que permiten medir su 

nivel y su impacto en el proceso educativo. 

Por su parte, Cuesta (1997) afirma que el desarrollo de la disciplina debe centrarse 

en los rasgos que conforman la personalidad del individuo. Para lograr este propósito, 

resulta indispensable asegurar el respeto permanente de las normas de convivencia en 

distintos contextos, así como aplicar estrategias orientadas a fortalecer las debilidades 

conductuales y fomentar comportamientos adecuados en los estudiantes. 

En concordancia con lo anterior, Cubero (2004) sostiene que la disciplina es 

esencial tanto para el funcionamiento de los grupos sociales como para el desarrollo 

individual. En el ámbito educativo, las instituciones tienen la responsabilidad de 

intervenir en la formación de la disciplina social de los estudiantes, promoviendo una 

convivencia armónica entre docentes y alumnos y favoreciendo el bienestar emocional. 

Además, en el marco normativo de las instituciones educativas, las normas de 

convivencia buscan proteger la integridad física y mental de los estudiantes, 
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considerando que la ausencia de disciplina puede generar consecuencias negativas en 

estos aspectos. 

De acuerdo con Martínez (2011), uno de los principales objetivos de la disciplina 

escolar es asegurar el orden y la armonía en el aula, lo cual facilita el logro de los 

objetivos educativos. Un ambiente de aula ordenado, cálido y motivador favorece el 

desarrollo autónomo de los estudiantes y optimiza el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

En este sentido, la disciplina se relaciona con el establecimiento de normas y 

comportamientos que permiten armonizar las actitudes dentro del grupo, siendo el 

docente el responsable de definir y aplicar dichas normas para preservar un clima 

adecuado en el aula. 

En síntesis, la disciplina escolar resulta esencial para crear un ambiente 

equilibrado y organizado en el aula, promoviendo tanto el aprendizaje como el desarrollo 

académico y personal de los estudiantes. Además de regular la conducta en el espacio 

educativo, contribuye a la formación de ciudadanos responsables y respetuosos. Para ello, 

es indispensable que los estudiantes interioricen comportamientos adecuados, que las 

instituciones educativas establezcan normas claras de convivencia y que los docentes 

desempeñen un rol activo en la aplicación de estrategias que fortalezcan el orden, el 

bienestar emocional y la calidad del proceso educativo. 

2.2.3 Tipos de Disciplina Esolar  

El Ministerio de Educación (MINEDU, 2010) distingue diversos enfoques de 

disciplina escolar, los cuales se diferencian principalmente por la forma en que se 

establecen y aplican las normas, así como por el grado de participación y autonomía que 

se otorga a los estudiantes. Entre los principales tipos se encuentran la disciplina 

obediente y la disciplina consciente. 

Disciplina Obediente. La disciplina obediente se caracteriza por ser un enfoque 

vertical y autoritario, en el cual las normas son impuestas de manera unilateral a través 

de extensas listas de exigencias, advertencias, amenazas y condiciones. Este tipo de 

disciplina genera comportamientos dependientes de la autoridad externa, ya que la 

enseñanza se basa en la obediencia sin cuestionamientos y en el cumplimiento estricto 

de reglas establecidas. En este enfoque, las sanciones suelen aplicarse de forma arbitraria, 

sin un proceso reflexivo por parte del estudiante. (MINEDU, 2010) 
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Si bien este tipo de disciplina puede resolver situaciones problemáticas de manera 

inmediata, sus efectos suelen ser limitados a largo plazo, dado que la dependencia de 

normas impuestas restringe el desarrollo de la autonomía y la autorregulación del 

estudiante. En consecuencia, el comportamiento adecuado se mantiene solo en presencia 

de la autoridad, sin una interiorización real de valores y normas. 

Disciplina Consciente. La disciplina consciente, por el contrario, se fundamenta 

en un enfoque horizontal y democrático, en el cual las normas son claras, breves y 

comprensibles. Estas se establecen mediante procesos de diálogo, reflexión y acuerdos 

grupales, siendo asumidas por los estudiantes de manera responsable y por convicción 

personal. Este enfoque busca generar cambios profundos y duraderos en la conducta, 

promoviendo la autonomía, la autorregulación y el compromiso con las normas 

construidas colectivamente. (MINEDU, 2010) 

En la disciplina consciente, la convivencia escolar se fortalece a partir del respeto 

mutuo y la corresponsabilidad. En caso de aplicarse sanciones, estas se realizan de 

manera reflexiva, justa y recíproca, con el propósito de que el estudiante comprenda las 

consecuencias de sus actos y participe activamente en la reparación del daño causado. 

Este enfoque favorece un clima escolar más colaborativo y equitativo. 

No obstante, lograr transformaciones conductuales en los estudiantes no resulta 

una tarea sencilla, ya que intervienen diversos factores internos y externos que influyen 

en la conducta individual, lo que puede hacer que el proceso sea más lento. Por esta razón, 

en algunos contextos educativos se recurre con mayor frecuencia a la disciplina de tipo 

autoritario, debido a sus resultados inmediatos, aunque no siempre sostenibles en el 

tiempo. 

En contraste, la disciplina consciente requiere un mayor compromiso y constancia 

por parte del docente, así como la disposición del estudiante para socializar, reflexionar 

y modificar conductas inadecuadas que interfieren en el aprendizaje. En este sentido, 

Freinet (1976) sostiene que la escuela cooperativa promueve la colaboración mutua, la 

autogestión del aula y el trabajo productivo, convirtiendo la disciplina en un proceso 

natural. Desde esta perspectiva, el docente asume el rol de orientador y facilitador del 

aprendizaje, brindando apoyo, orientación y acompañamiento, en lugar de ejercer un 

control dominante. 
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En síntesis, aunque la disciplina consciente demanda mayor tiempo y esfuerzo en 

su aplicación, constituye una alternativa más efectiva para la modificación sostenible de 

comportamientos, al favorecer la autonomía, la responsabilidad y la convivencia 

armónica dentro del contexto escolar. 

2.2.4 Dimensiones de la Disciplina Escolar  

Según Ñañacchuri y Porcel (2019), la disciplina escolar se manifiesta a través de 

diversas dimensiones que permiten comprender de manera integral la conducta de los 

estudiantes dentro del contexto educativo. Estas dimensiones reflejan la forma en que los 

alumnos regulan sus emociones, cumplen con sus responsabilidades académicas y se 

relacionan socialmente en la institución educativa. 

Comportamiento Emocional. La conducta emocional se refiere a la manera en 

que los alumnos reconocen, gestionan y expresan sus emociones, impactando su 

conducta y su nivel de cumplimiento en el respeto hacia las normas. Bisquerra (2009) 

sostiene que, en el caso de los alumnos, si logran manejar sus emociones, se pueden 

comportar de manera equilibrada y responder de forma positiva ante situaciones de 

frustración o conflicto. El comportamiento emocional dentro de la disciplina escolar 

permite mantener el respeto, la armonía y el orden en el salón de clases. 

Según Goleman (1998), la conducta emocional está fuertemente conectada con la 

inteligencia emocional, que incluye capacidades como la empatía, el autocontrol y la 

autorregulación. Estas habilidades emocionales posibilitan que los alumnos se hagan 

responsables de sus acciones, controlen impulsos negativos y eviten comportamientos 

disruptivos, elementos fundamentales para una disciplina escolar positiva y formativa. 

Casassus (2006) también afirma que las emociones tienen un impacto importante 

en el ambiente de la escuela y en las relaciones interpersonales. Se manifiestan conductas 

inapropiadas que perjudican la disciplina, como la desobediencia, las agresiones verbales 

o la falta de respeto hacia los maestros y los compañeros, cuando los estudiantes tienen 

problemas para regular emociones como el enfado, la ansiedad o la frustración. 

Mayer et al. (2004), por otra parte, sostienen que ser capaz de entender las 

emociones propias y las ajenas es parte del comportamiento emocional. Esto ayuda a 

cumplir con las normas y a tener conductas prosociales. En esta línea, una educación 

emocional apropiada refuerza la disciplina en las escuelas al fomentar comportamientos 

de convivencia pacífica, respeto y tolerancia dentro de la comunidad educativa. 
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Por último, desde la perspectiva educativa el ámbito de la conducta emocional en 

la disciplina escolar no se restringe a controlar comportamientos, sino que persigue 

promover el desarrollo completo del alumno. la gestión de las emociones en el ámbito 

escolar es fundamental para evitar dificultades de indisciplina y crear ambientes seguros 

sanos, en los que los alumnos aprendan a autorregularse y a convivir con responsabilidad. 

Comportamiento Académico. Cuando nos referimos al comportamiento 

académico, mencionamos una serie de hábitos, actitudes y conductas que los alumnos 

ponen de manifiesto en sus actividades escolares. Estos pueden incluir, por ejemplo, la 

atención que prestan en clases, el cumplimiento de sus tareas, la participación y el respeto 

a las normas establecidas. Según García y Musitu (2014), esta conducta es una muestra 

de la atención que el estudiante pone a su aprendizaje, pues es un aspecto fundamental 

de la disciplina en la escuela, ya que incide en la calidad del desempeño que tiene el 

estudiante y el clima que hay en el aula. 

Desde la perspectiva pedagógica, Marchesi y Martín (2002) indican que el 

comportamiento académico disciplinado se da en caso de que el estudiante, de manera 

continua, asuma sus responsabilidades escolares, tenga interés en aprender y tenga la 

disposición de acatar las instrucciones del docente. La ausencia de estas conductas se 

aprecia en la falta de atención, en el desorden y en el mal aprovechamiento del tiempo 

de la clase, lo que afecta el proceso de aprendizaje y de enseñanza. 

Zimmerman (2000), por otra parte, afirma que la conducta académica está muy 

vinculada con la autorregulación del aprendizaje, que se refiere a la habilidad del 

estudiante de organizar, supervisar y valorar sus propias actividades académicas. En este 

contexto, un comportamiento académico apropiado promueve la autodisciplina, 

posibilitando que el alumno pueda organizar sus actividades, acatar reglas y cultivar 

hábitos de estudio responsables tanto dentro como fuera del aula. 

De igual manera, Hernández et al. (2010) enfatizan que la disciplina en las 

escuelas no debe enfocarse solo en el control del comportamiento, sino también en 

desarrollar actitudes positivas en lo académico, tales como la colaboración activa, la 

tenacidad frente a los obstáculos y el respeto a los procedimientos de evaluación. Estas 

conductas favorecen el desarrollo integral del alumno y un aprendizaje de valor. 

Comportamiento Social. El comportamiento social se relaciona con las acciones 

que un estudiante tiene al relacionarse con sus compañeros, docentes y otros miembros 
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de la comunidad educativa. Estas acciones se evidencian por medio de la colaboración, 

el respeto, la comunicación y el cumplimiento de las normas de convivencia. Según 

Bandura (1986) estas conductas se aprenden por observación e imitación. Por esta razón, 

el entorno educativo tiene gran importancia el cultivo de conductas sociales que refuercen 

la disciplina. 

Desde la convivencia escolar, Ortega y Del Rey (2004) apuntan que el 

comportamiento social positivo genera y nutre el relacional interpersonales de manera 

armónica y, por lo tanto, reduce la presencia de conflictos, agresiones y conductas que 

interrumpen el proceso. Se sostiene una disciplina que es responsabilidad compartida y 

se basa en el respeto, cuando los estudiantes potencian habilidades sociales de, por 

ejemplo, la resolución de conflictos de manera pacífica, el asertividad y la empatía. 

Gairín (2011) sostiene, además, que el comportamiento social en el aula está muy 

relacionado con la participación activa en actividades de grupo y con la observancia de 

normas colectivas. La ausencia de estas conductas se evidencia en comportamientos de 

agresión, rechazo a las reglas o aislamiento, lo que afecta negativamente el ambiente 

escolar y obstaculiza la labor pedagógica del profesor. 

Por otra parte, Trianes y Fernández (2001) señalan que el progreso del 

comportamiento social en el ámbito escolar favorece adaptación del alumno a las 

demandas del entorno educativo. El comportamiento social apropiado ayuda a que el 

estudiante se integre al grupo, trabaje en equipo desarrolle una disciplina escolar basada 

en la convivencia democrática. 

Por último, se señala que la educación para la convivencia y la ciudadanía es 

esencial para robustecer el comportamiento social evitar problemas de indisciplina. 

Desde esta perspectiva, la disciplina escolar se entiende como proceso de formación que 

fomenta valores esenciales para una convivencia sana en el ámbito escolar como son la 

tolerancia, el respeto y la solidaridad. 

2.3 Definición de Términos Básicos 

Disciplina. La disciplina se entiende como el conjunto de normas, reglas y 

disposiciones que se aplican en el contexto educativo con la finalidad de regular las 

relaciones y conductas de los miembros de la comunidad educativa, promoviendo el 

orden, la convivencia y el respeto mutuo. 
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Escolar. El término escolar hace referencia a todo aquello vinculado a la 

educación formal. Comprende las normas que regulan las relaciones sociales dentro de 

la institución educativa, los procesos de enseñanza y aprendizaje, la formación de los 

estudiantes y la organización del entorno educativo. 

Disciplina Escolar. La disciplina escolar se refiere al conjunto de normas, 

prácticas y condiciones socioemocionales que se desarrollan en el aula y en la institución 

educativa, las cuales permiten que los estudiantes convivan de manera armónica, 

manifestando comportamientos adecuados y respetuosos dentro del entorno escolar. 

Comportamiento. El comportamiento se define como el conjunto de acciones y 

reacciones que una persona manifiesta frente a diferentes situaciones o estímulos del 

entorno. Representa la forma en que el individuo actúa e interactúa con los demás y con 

su contexto social. 
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2.4.1 Matriz de Operacionalidad de Variable  

Variable 
Definición 

Conceptual 

Definición 

Operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala 

Valoración 

Disciplina 

escolar 

La disciplina escolar 

establece un marco 

normativo que orienta la 

convivencia y el 

comportamiento dentro 

de la institución, 

promoviendo el orden y 

la autorregulación, sin 

excluir la existencia de 

niveles de autoridad 

necesarios para 

garantizar el 

cumplimiento de las 

normas y el adecuado 

desarrollo del proceso 

educativo. (Li et al., 

2021) 

La variable “Disciplina 

escolar” se evaluó con 

un cuestionario aplicado 

a los estudiantes de 

primaria. Este 

cuestionario medió tres 

dimensiones: 

Comportamiento 

emocional, 

Comportamiento 

académico y 

Comportamiento social, 

cada una con sus 

respectivos indicadores. 

Comportamiento 

emocional 

- Autorregulación emocional. 

- Resolución de conflictos. 

- Respeto y empatía. 

Ordinal 

Niveles 

 

1= Nunca 

2= A veces 

3= Siempre 

Comportamiento 

académico 

- Actitud ante el aprendizaje. 

- Cumplimiento de normas 

escolares. 

- Participación y 

comunicación. 

Comportamiento 

social 

- Convivencia con pares. 

- Respeto al entorno escolar. 

- Colaboración e integración. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1 Enfoque de la Investigación  

El enfoque utilizado en este estudio fue cuantitativo. Según Gómez (2012), este 

enfoque se caracteriza por utilizar la recolección de datos para probar hipótesis, con base 

en la medición numérica y el análisis estadístico, para establecer patrones de 

comportamiento y probar teorías. En esta investigación, permitió analizar la problemática 

desde una perspectiva numérica y porcentual 

3.2 Tipo de Estudio 

El tipo de estudio es una investigación básica. De acuerdo con Bernal (2010), la 

investigación básica o pura tiene como objeto principal aumentar los conocimientos 

teóricos sin interesarse directamente en sus posibles aplicaciones prácticas o 

consecuencias inmediatas. Se centra en la formulación de teorías y conceptos 

fundamentales para profundizar en la comprensión de los fenómenos. 

3.3 Nivel de Estudio 

La presente investigación es de nivel descriptivo. Según Sánchez y Reyes (2015), 

la investigación descriptiva consiste en describir un fenómeno o una situación mediante 

el estudio de sus características. En este estudio, se buscó detallar las variables en los 

estudiantes de la Institución Educativa N.° 38254/Mx-P “Luis Cavero Bendezú”, 

recogiendo información de manera independiente sobre las variables 

3.4 Método de Estudio 

El método de estudio que se utilizó es el descriptivo. Este método se centra en 

observar y describir las características de un fenómeno tal como ocurre en la realidad. 
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Sánchez y Reyes (2015) señalan que este método permite identificar rasgos importantes 

de un grupo o fenómeno bajo estudio para su posterior análisis. 

3.5 Diseños de Investigación 

El diseño de investigación que se empleó es descriptivo simple. Según Sánchez 

y Reyes (2015), este diseño se utiliza para recolectar información actualizada sobre el 

objeto de estudio tal como se presenta en la realidad. El diagrama que representa este 

diseño es: 

M O 

M: muestra de estudio 

O: observación en la recolección de datos 

3.6 Población y Muestra 

3.6.1 Población  

La población es la totalidad del fenómeno a estudiar. Según Gómez (2012), es el 

conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones. Para el 

presente estudio, la población está constituida por 23 estudiantes del 5 “A” de la 

Institución Educativa N.° 38254/Mx-P “Luis Cavero Bendezú”, Huanta, 2025. 

3.6.2 Muestra  

La muestra es un subgrupo de la población. Según Bernal (2010), la muestra debe 

ser representativa de la población de la cual se extraen los datos. En esta investigación, 

la muestra estuvo conformada por 23 estudiantes del 5 “A” de primaria de la institución 

mencionada 

3.7 Técnicas de Muestreo 

Respecto a la técnica de selección, se aplicó un muestreo no probabilístico por 

conveniencia. Según Bernal (2010), en este tipo de muestreo la elección de los elementos 

no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las características de la 

investigación o los propósitos del investigador, seleccionando casos que están 

disponibles y accesibles. 

3.8 Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos 

3.8.1 Técnica de Encuesta  
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La técnica seleccionada fue la encuesta. Según Gómez (2012), la encuesta es una 

técnica destinada a obtener datos de varias personas cuyas opiniones interesan al 

investigador para los fines del estudio. 

3.8.2 Instrumento Cuestionario de Encuesta 

El instrumento utilizado fue el cuestionario. Gómez (2012) define al cuestionario 

como el formato redactado en forma de preguntas para obtener información de los 

sujetos. Para este estudio, el instrumento se diseñó con ítems distribuidos en dimensiones 

que permiten recolectar datos precisos sobre el fenómeno estudiado 

3.8.3 Escala  

Para la valoración de los ítems, se empleó una escala de tipo Likert. De acuerdo 

con los estándares de investigación cuantitativa, esta escala consiste en un conjunto de 

ítems presentados en forma de afirmaciones ante los cuales se pide la reacción de los 

participantes. Se utilizó una escala de frecuencia con categorías de respuesta valoradas 

numéricamente (ej. Siempre 3, A veces 2, Nunca 1). 

3.9 Validez y Confiabilidad del Instrumento 

3.9.1 Validez  

El cuestionario fue sometido a juicio de expertos. Según Sánchez y Reyes (2015), 

la validez de contenido a través de expertos asegura que el instrumento sea adecuado para 

medir con precisión aquello que se pretende evaluar. Los expertos evaluaron la claridad, 

coherencia, pertinencia y relevancia de los ítems. 

Tabla 1 

Resultado de validez de contenido del cuestionario de encuesta por juicio de expertos 

N° Experto 
Grado 

académico 
Instrumento Valoración 

1 Edhgar Valencia Aguilar Magister Cuestionario 85 

2 Freddy Pineda Tapia Magister Cuestionario 90 

3 Frida Mayhua Quispe Magister Cuestionario 90 

Total 88 

Nota. Los tres expertos validaron el instrumento de investigación de manera satisfactoria. 
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3.9.2 Confiabilidad 

La confiabilidad se refiere al grado en que la aplicación repetida del instrumento 

produce resultados consistentes (Gómez, 2012).  

Tabla 1  

Resultados de la prueba de confiabilidad  

Alfa de Cronbach N de elementos 

,765 21 

Nota. Data de pilotaje recolectado con el cuestionario de encuesta en estudiantes. 

Interpretación: El instrumento de recolección de datos utilizado en la presente 

investigación evidenció un nivel adecuado de confiabilidad, reflejado en un coeficiente 

Alfa de Cronbach de 0,765, lo cual indica una consistencia interna aceptable entre los 21 

ítems que lo conforman. Este resultado demuestra que los ítems del cuestionario 

presentan una adecuada homogeneidad y miden de manera consistente la variable 

disciplina escolar, permitiendo la obtención de datos confiables para el análisis del 

estudio. 

3.10 Métodos de Procesamiento de Datos 

3.10.1 Estadística Descriptiva  

Se utilizó la estadística descriptiva. Los datos fueron organizados y procesados 

en el programa SPSS versión 22. Se realizaron cálculos de frecuencia absoluta y 

porcentaje para resumir la información. Para interpretar los puntajes, se categorizaron en 

niveles (Bajo, Medio y Alto) mediante la técnica de baremos por amplitud de rango.  

3.11 Aspectos Éticos 

La presente investigación se desarrolló respetando los principios éticos 

fundamentales que rigen la investigación científica. Al respecto, Hernández et al. (2014) 

afirman que seguir las normas éticas es esencial para asegurar la veracidad de los 

hallazgos, pues la confianza en la comunidad científica y el reconocimiento de nuevos 

saberes por parte de la sociedad están supeditados a lo íntegro que sean los estudios. El 

autor también destaca la relevancia de diferenciar nítidamente entre conductas aceptables 

e inaceptables, particularmente cuando la investigación incluye a personas. 

En concordancia con lo señalado, la presente investigación se llevó a cabo 

cumpliendo las normas establecidas por el estilo APA y el reglamento interno de la 
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institución educativa correspondiente, garantizando la honestidad académica y el 

adecuado manejo de la información. 

Por otro lado, se respetaron los principios de confidencialidad, anonimato y 

protección de la integridad de los participantes. Los nombres y datos personales de los 

estudiantes fueron resguardados, considerando que los participantes pertenecen al quinto 

grado de educación primaria de la Institución Educativa N.° 38254/Mx-P “Luis Cavero 

Bendezú”, Huanta, 2025, y son menores de edad. En este sentido, se solicitó y obtuvo la 

autorización correspondiente de los padres de familia, docentes y directivos de la 

institución educativa, informándoles sobre los objetivos y procedimientos de la 

investigación, así como garantizando el respeto de los derechos y la privacidad de los 

niños y niñas participantes. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

4.1 Presentación y Descripción de los Resultados 

En el presente capítulo se exponen los resultados obtenidos en el proceso de 

investigación, derivados de la aplicación del cuestionario a los estudiantes de educación 

primaria, con la finalidad de describir el nivel de la disciplina escolar en la Institución 

Educativa N.° 38254/Mx-P “Luis Cavero Bendezú”, ubicada en la provincia de Huanta, 

durante el año 2025. 

La investigación responde a un enfoque cuantitativo y a un nivel descriptivo; en 

consecuencia, los resultados se presentan mediante tablas de frecuencia y porcentajes, de 

acuerdo con la escala ordinal establecida en el instrumento de medición donde los 

puntajes se categorizan en 3 niveles 1 = Nunca(bajo), 2 = A veces(medio) y 3 = 

Siempre(alto). Esta escala permitió identificar y describir la frecuencia con la que se 

manifiestan las conductas asociadas a la disciplina escolar en los estudiantes evaluados. 

La población de estudio estuvo conformada por 23 estudiantes del quinto grado, 

mientras que la muestra estuvo integrada por 23 estudiantes del quinto grado, de los 

cuales 15 corresponden al sexo masculino y 8 al sexo femenino. La selección de la 

muestra se realizó conforme a los criterios establecidos en el capítulo metodológico. Los 

resultados se presentan en dos apartados principales: (a) el nivel general de la disciplina 

escolar y (b) el nivel de la disciplina escolar según sus dimensiones, las cuales 

comprenden el comportamiento emocional, el comportamiento académico y el 

comportamiento social, conforme a lo establecido en la operacionalización de la variable. 

Esta organización permite una comprensión integral y detallada de los hallazgos 

obtenidos en la investigación. 
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4.1.1 A Nivel Descriptivo 

Objetivo general. Identificar el nivel general de la disciplina escolar en 

estudiantes de primaria en la Institución Educativa N°38254/Mx- ¿P “¿Luis Cavero 

Bendezú”, Huanta 2025? 

Tabla 3  

Nivel general de disciplina escolar en estudiantes de quinto grado, “Luis Cavero 

Bendezú”, Huanta 2025 

Nivel general de disciplina escolar Frecuencia Porcentaje 

Bajo 6 26,1% 

Medio 12 52,2% 

Alto 5 21,7% 

Total 23 100,0% 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la investigación 2025. 

Interpretación. La tabla 3 presenta la distribución porcentual del nivel general de 

disciplina escolar en los estudiantes de quinto grado (n = 23). Se observa que la mayor 

proporción de estudiantes se ubica en la categoría “A veces”, con 52,2 % (12 estudiantes), 

lo que indica que en más de la mitad del grupo las conductas disciplinarias y el 

cumplimiento de normas se manifiestan de manera intermitente, dependiendo del 

contexto, la actividad realizada y el nivel de supervisión docente. 

En segundo lugar, la categoría “Nunca” alcanza 26,1 % (6 estudiantes), lo que 

evidencia que un grupo significativo presenta dificultades persistentes para cumplir 

normas y mantener conductas disciplinarias adecuadas en el entorno escolar. Por su parte, 

la categoría “Siempre” representa 21,7 % (5 estudiantes), lo que muestra que una menor 

proporción del grupo mantiene una disciplina escolar constante y sostenida. En conjunto, 

los resultados reflejan un predominio de un nivel medio de disciplina escolar, lo cual 

sugiere que la disciplina aún no se encuentra plenamente consolidada como un hábito 

estable en la mayoría de los estudiantes. Este escenario pone de manifiesto la necesidad 

de fortalecer estrategias formativas orientadas a la construcción de normas claras, la 

coherencia en su aplicación y el desarrollo progresivo de la autorregulación, con el fin 

de incrementar la constancia de conductas disciplinarias positivas en el contexto escolar. 
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Objetivo específico 1. Identificar el nivel de la disciplina escolar en el 

comportamiento emocional en estudiantes de primaria en la Institución Educativa N° 

38254/Mx-P "Luis Cavero Bendezú", Huanta 2025. 

Tabla 4  

Nivel del comportamiento emocional en estudiantes de quinto grado Ítems e 

indicadores utilizados para evaluar la dimensión “Comportamiento emocional” según 

la escala Nunca, A veces y Siempre. de la institución educativa “Luis Cavero 

Bendezú”, Huanta 2025 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la investigación 2025 

Interpretación. La tabla 4 muestra la distribución porcentual del nivel del 

comportamiento emocional en los estudiantes de quinto grado (n = 23). Se observa que 

la mayor proporción de estudiantes se concentra en la categoría “A veces”, con 47,8 % 

(11 estudiantes), lo que indica que las conductas relacionadas con la regulación 

emocional como el control de emociones, el respeto, la aceptación de consejos y la 

resolución de conflictos se manifiestan de manera intermitente y dependen de la situación 

escolar. 

En segundo lugar, la categoría “Siempre” alcanza 30,4 % (7 estudiantes), 

evidenciando que cerca de un tercio del grupo mantiene un manejo emocional adecuado 

de forma constante, lo que refleja la presencia de estudiantes con mayor autorregulación 

emocional y contribución a un clima armonioso en el aula. Por su parte, la categoría 

“Nunca” representa 21,7 % (5 estudiantes), lo que señala que una proporción relevante 

presenta dificultades persistentes para manifestar conductas emocionales adecuadas. 

En conjunto, los resultados evidencian un predominio de un nivel medio de 

comportamiento emocional, lo cual sugiere que, si bien los estudiantes poseen recursos 

emocionales básicos, estos aún no se encuentran plenamente consolidados como hábitos 

estables. Este panorama pone de manifiesto la necesidad de fortalecer estrategia 

Nivel comportamiento emocional Frecuencia Porcentaje 

Bajo 5 21,7% 

Medio 11 47,8% 

Alto 7 30,4% 

Total 23 100,0% 
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pedagógica orientadas al desarrollo de la autorregulación emocional y la convivencia 

escolar, especialmente a través de acciones de tutoría y acompañamiento 

socioemocional. 

Objetivo Específico 2. Identificar el nivel de la disciplina escolar en el 

comportamiento académico en estudiantes de primaria en la Institución Educativa N° 

38254/Mx-P "Luis Cavero Bendezú", Huanta 2025. 

Tabla 5  

Nivel del comportamiento académico en estudiantes de quinto grado distribución de 

frecuencias y porcentajes según la escala Nunca, A veces y Siempre de la institución 

educativa “Luis Cavero Bendezú”, Huanta 2025 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la investigación 2025. 

Interpretación. La tabla 5 muestra la distribución porcentual del nivel del 

comportamiento académico en los estudiantes de quinto grado (n = 23). Se observa que 

la mayor proporción de estudiantes se concentra en la categoría “A veces”, con 69,6 % 

(16 estudiantes), lo que indica que el cumplimiento de responsabilidades académicas 

como la realización de tareas, la participación en clase, la puntualidad y el seguimiento 

de indicaciones se presenta de manera irregular y depende del contexto o del nivel de 

exigencia escolar. 

En segundo lugar, la categoría “Siempre” alcanza 17,4 % (4 estudiantes), 

evidenciando que solo una minoría mantiene de forma constante hábitos académicos 

adecuados y un compromiso sostenido con sus obligaciones escolares. Por su parte, la 

categoría “Nunca” representa 13,0 % (3 estudiantes), lo que refleja la presencia de un 

grupo reducido que presenta dificultades persistentes en el cumplimiento de las normas 

y responsabilidades académicas. 

En conjunto, los resultados evidencian un predominio de un nivel medio de 

comportamiento académico, lo cual sugiere que, si bien los estudiantes poseen nociones 

Nivel de comportamiento académico Frecuencia Porcentaje 

Bajo 3 13,0% 

Medio 16 69,6% 

Alto 4 17,4% 

Total 23 100,0% 



47 

básicas sobre sus deberes escolares, estas aún no se han consolidado plenamente como 

hábitos estables. Este panorama pone de manifiesto la necesidad de fortalecer estrategias 

pedagógicas orientadas al acompañamiento académico, la motivación y el desarrollo de 

hábitos de estudio, con el fin de promover una mayor regularidad y compromiso en el 

desempeño académico de los estudiantes.  

Objetivo Específico 3. Identificar el nivel de la disciplina escolar en el 

comportamiento social en estudiantes de primaria en la Institución Educativa N° 

38254/Mx-P "Luis Cavero Bendezú", Huanta 2025. 

Tabla 6  

Nivel del comportamiento social en estudiantes de quinto grado Ítems e indicadores 

utilizados para evaluar la dimensión “Comportamiento social” según la escala Nunca, 

A veces y Siempre, de la institución educativa “Luis Cavero Bendezú”, Huanta 2025. 

Nota. Elaboración propia a partir de los resultados de la investigación 2025 

Interpretación. La tabla 6 presenta la distribución porcentual del nivel del 

comportamiento social en los estudiantes de quinto grado (n = 23). Se observa que la 

mayor proporción de estudiantes se concentra en la categoría “A veces”, con 43,5 % (10 

estudiantes), lo que indica que las conductas sociales relacionadas con la convivencia, el 

respeto mutuo y la interacción positiva con los pares se manifiestan de manera 

intermitente y dependen del contexto escolar. 

En segundo lugar, la categoría “Siempre” alcanza 30,4 % (7 estudiantes), lo que 

evidencia que cerca de un tercio del grupo mantiene de forma constante comportamientos 

sociales adecuados y relaciones positivas dentro del entorno educativo. Por su parte, la 

categoría “Nunca” representa 26,1 % (6 estudiantes), lo que refleja la presencia de un 

grupo     significativo que presenta dificultades persistentes en la interacción social y en 

el cumplimiento de normas de convivencia escolar. En conjunto, los resultados 

evidencian un predominio de un nivel medio de comportamiento social, lo cual sugiere 

que, aunque los estudiantes poseen nociones básicas de convivencia y respeto, estas 

Nivel de comportamiento social Frecuencia Porcentaje 

Bajo 6 26,1% 

Medio 10 43,5% 

Alto 7 30,4% 

Total 23 100,0% 
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conductas aún no se encuentran plenamente consolidadas como hábitos estables. Este 

escenario pone de manifiesto la necesidad de reforzar estrategias pedagógicas orientadas 

al desarrollo de habilidades sociales, el trabajo colaborativo y la internalización de 

normas de convivencia, a fin de promover relaciones interpersonales más constantes y 

favorables en el ámbito escolar. 

Discusión de Resultados. La presente investigación tuvo como propósito 

describir el nivel de la disciplina escolar en estudiantes de la Institución Educativa N.° 

38254/Mx-P “Luis Cavero Bendezú” en Huanta. A continuación, se discuten los 

hallazgos en función de los objetivos planteados: 

Los resultados evidencian En cuanto al objetivo general, se identificó que el 52,2 

% de los estudiantes se ubica en un nivel medio (categoría “A veces”), lo que indica que 

las conductas disciplinarias no son constantes y dependen de factores como la supervisión 

docente. Este resultado es consistente con lo hallado por Díaz y Sosa (2024), quienes en 

su estudio en Chiclayo reportaron que la mayoría de estudiantes (78,3 %) posee niveles 

aceptables, pero solo una minoría alcanza un nivel óptimo. Asimismo, guarda relación 

con Pinche (2021), quien observó que la disciplina se mantiene en niveles regulares. 

Estos datos sugieren que la disciplina en la institución aún se percibe como una respuesta 

a la autoridad externa y no como un proceso de autodisciplina interiorizada, tal como 

propone la teoría de García (1994). 

Respecto a la dimensión emocional, predomina el nivel medio con un 47,8 %. 

Esto revela que los estudiantes manifiestan respeto y autocontrol de manera intermitente. 

Este hallazgo coincide con Pinche (2021), quien encontró que el 54 % de su muestra 

presentaba un comportamiento emocional regular. Al contrastar con Uvillus (2022), se 

refuerza la idea de que el manejo de emociones es vital para un ambiente de aprendizaje 

favorable, pero que en la muestra evaluada aún existen dificultades para consolidar la 

autorregulación emocional como un hábito estable. 

En la dimensión académica, se observó que el 69,6 % de los estudiantes se 

encuentra en un nivel medio. Este resultado muestra una irregularidad en el cumplimiento 

de tareas y puntualidad. Esta situación se asemeja a lo advertido por Calla (2024), quien 

señala que, tras el periodo de virtualidad, muchos estudiantes presentan niveles 

insatisfactorios de disciplina académica debido a la pérdida de hábitos de estudio. Por su 
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parte, Salinas (2021) subraya que la falta de disciplina en esta área repercute directamente 

en la calidad del aprendizaje significativo. 

Finalmente, en el comportamiento social, el 43,5 % se sitúa en el nivel medio. 

Esto implica que las normas de convivencia y el respeto mutuo no se aplican de forma 

constante. Al comparar con Laurente (2022), se evidencia que los estilos de disciplina 

familiares influyen drásticamente en estos resultados, ya que conductas aprendidas en el 

hogar se replican en el aula. El hecho de que un 26,1 % presente un nivel bajo en esta 

dimensión es una alerta sobre posibles conflictos interpersonales que afectan el clima 

escolar.  
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CONCLUSIONES 

Primera: Se concluye que el nivel predominante de la disciplina escolar en los 

estudiantes de la Institución Educativa N.° 38254/Mx-P “Luis Cavero Bendezú” es el 

nivel medio, representado por el 52,2 % de la muestra. Esto indica que, si bien existen 

conductas de respeto y cumplimiento de normas, estas no se manifiestan de manera 

constante o autónoma, predominando la categoría de respuesta “A veces”. 

Segunda: Respecto a la dimensión emocional, se concluye que la mayoría de los 

estudiantes (47,8 %) se sitúa en un nivel medio. Esto evidencia que el control de 

impulsos, la expresión de sentimientos y el respeto hacia los demás se presentan de forma 

irregular, lo que sugiere una necesidad de fortalecer la autorregulación emocional para 

mejorar la convivencia en el aula. 

Tercera: En relación con la dimensión académica, se concluye que el 69,6 % de 

los estudiantes presenta un nivel medio. Este resultado resalta que el cumplimiento de 

los deberes escolares, la puntualidad y el orden en las actividades de aprendizaje no son 

hábitos plenamente consolidados, lo cual constituye el área con mayor concentración de 

estudiantes en este nivel de regularidad. 

Cuarta: Finalmente, en la dimensión social, se concluye que el 43,5 % de los 

estudiantes se ubica en el nivel medio, mientras que un significativo 26,1 % se encuentra 

en el nivel bajo. Estos datos confirman que la interacción con los pares y el acatamiento 

de las normas de convivencia colectiva enfrentan dificultades, lo que podría afectar la 

armonía y el clima institucional.  
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RECOMENDACIONES 

Se recomienda a las diversas universidades del país continuar desarrollando 

investigaciones relacionadas con la disciplina escolar y sus dimensiones comportamiento 

emocional, académico y social incorporando muestras más amplias, comparaciones entre 

grados y el análisis de factores asociados de tipo familiar, pedagógico e institucional. 

Ello permitirá generar evidencia científica más sólida que oriente la formulación de 

propuestas de mejora en la convivencia escolar y el rendimiento académico. 

Se recomienda a la Dirección Regional de Educación Ayacucho y a la UGEL 

Huanta implementar y fortalecer programas de capacitación docente dirigidos a maestros 

de educación primaria, enfocados en estrategias de gestión del aula, disciplina formativa 

y convivencia escolar. Dichos programas deberían incluir el uso de acuerdos de aula, 

normas claras, refuerzo positivo, mediación de conflictos y acompañamiento 

socioemocional, con la finalidad de incrementar la constancia de las conductas 

disciplinarias en los estudiantes. 

Se recomienda a la institución educativa “Luis Cavero Bendezú” diseñar y 

ejecutar un plan de intervención pedagógica basado en los resultados del presente 

estudio, priorizando acciones de tutoría y orientación educativa orientadas a fortalecer la 

autorregulación emocional, las habilidades sociales y los hábitos académicos. Este plan 

debería contemplar actividades sistemáticas como dinámicas socioemocionales, 

seguimiento del cumplimiento de tareas, rutinas de participación en clase, 

reconocimiento de conductas positivas y acciones preventivas frente a conflictos 

escolares. 

Se recomienda concientizar a los padres de familia mediante campañas 

informativas y reuniones formativas sobre la importancia de su participación activa en la 

disciplina escolar de sus hijos. Asimismo, se sugiere promover rutinas en el hogar como 

horarios de estudio, supervisión de tareas, establecimiento de normas de convivencia, 

comunicación asertiva y refuerzo de conductas positivas con el propósito de asegurar 

coherencia entre la formación familiar y las exigencias del entorno escolar, favoreciendo 

el desempeño académico y una convivencia armónica.   
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Anexo 1.  

Resolución de Aprobación del Proyecto de Investigación 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

  



 

Anexo 2.  

Resolución de Expedito de Proyecto de Investigación 

 

  



 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

  



 

Anexo 3.  

Resolución de Fecha de Sustentación 

 



 

 

 

 

 



 

Anexo 4.  

Resolución de Jurados 

 



 

 

 

 

 



 

Anexo 5.  

Matriz de Consistencia 

PROBLEMA OBJETIVOS VARIABLES Y 

DIMENSIÓN 

METODOLOGÍA Y 

DISEÑO 

TÉCNICAS E INSTRUMENTOS 

DE INVESTIGACION 

¿Cuál es el nivel de la disciplina 

escolar en estudiantes de 

primaria en la Institución 

Educativa N° 38254/Mx-P 

"Luis Cavero Bendezú", 

Huanta 2025 

Problemas específicos 

• ¿Cuál es el nivel de la 

disciplina escolar en el 

comportamiento emocional 

en estudiantes de primaria 

en la Institución Educativa 

N° 38254/Mx- ¿P “¿Luis 

Cavero Bendezú”, Huanta 

2025? 

• ¿Cuál es el nivel de la 

disciplina escolar en el 

comportamiento académico 

en estudiantes de primaria 

en la Institución Educativa 

N° 38254/Mx- ¿P “¿Luis 

Cavero Bendezú”, Huanta 

2025? 

• ¿Cuál es el nivel de la 

disciplina escolar en el 

Describir el nivel de la disciplina 

escolar en estudiantes de 

primaria en la Institución 

Educativa N° 38254/Mx-P "Luis 

Cavero Bendezú", Huanta 2025. 

Objetivo específico:  

• Identificar el nivel de la 

disciplina escolar en el 

comportamiento emocional 

en estudiantes de primaria 

en la Institución Educativa 

N° 38254/Mx-P "Luis 

Cavero Bendezú", Huanta 

2025. 

• Identificar el nivel de la 

disciplina escolar en el 

comportamiento académico 

en estudiantes de primaria 

en la Institución Educativa 

N° 38254/Mx-P "Luis 

Cavero Bendezú", Huanta 

2025. 

• Identificar el nivel de la 

disciplina escolar en el 

comportamiento social en 

Variable de 

interés:  

La disciplina 

escolar  

Dimensiones: 

Comportamiento 

emocional  

Comportamiento 

académico  

Comportamiento 

social 

Enfoque: cuantitativo 

Tipo: Investigación básica  

Métodos: 

Método descriptivo  

Diseño de investigación 

no experimental 

M                                   O 

Donde: 

M= Muestra  

O=Datos significativos de 

la disciplina escolar 

obtenidos de la muestra. 

Población. 

La población de estudio 

está conformada por 23 

estudiantes del 5 grado A, 

de nivel primario de la 

institución educativa. 

Muestra  

La muestra de estudio se ha 

seleccionado a los niños y 

Técnica: encuesta 

Instrumento: cuestionario  

Métodos de análisis de datos. 

El análisis de datos recolectados se 

tabuló en la tabla de frecuencia 

gráficos, absolutos y porcentajes. 

Cuyo análisis de resultados se 

muestra en forma cuantitativa, 

quiere decir con estadística 

descriptiva en tablas. 



 

comportamiento social en 

estudiantes de primaria en la 

Institución Educativa N° 

38254/Mx-P “Luis Cavero 

Bendezú”, Huanta 2025? 

estudiantes de primaria en la 

Institución Educativa N° 

38254/Mx-P "Luis Cavero 

Bendezú", Huanta 2025. 

niñas de quinto grado 

Técnica muestreo 

Se ha seleccionado, 

mediante la técnica de 

muestreo no probabilístico 

intencional, quienes 

representan al grupo de 

muestra. 

  



 

Anexo 6.  

Matriz de Operacionalidad de Variable 

Variables Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores Escala de 

Medición 

Disciplina escolar La disciplina académica se 

refiere a la gestión 

especializada de métodos, 

que incluyen el orden 

disciplinario como estilo 

de vida y la determinación 

como capacidad para 

enfrentar nuevos desafíos. 

(Wagner, 2000) 

La variable “Disciplina 

escolar” se evaluó con un 

cuestionario aplicado a los 

estudiantes de primaria. 

Este cuestionario medió 

tres dimensiones: 

Comportamiento 

emocional, 

Comportamiento 

académico y 

Comportamiento social, 

cada una con sus 

respectivos indicadores. 

 

 

 

Comportamiento 

emocional 

- Autorregulación 

emocional. 

- Resolución de 

conflictos. 

- Respeto y empatía. 

Cuestionario  

Escala de 

valoración  

Siempre =3 

A veces =2 

Nunca =1  

 

 

Comportamiento 

académico 

- Actitud ante el 

aprendizaje. 

- Cumplimiento de 

normas escolares. 

- Participación y 

comunicación. 

Comportamiento 

social 

- Convivencia con 

pares. 

- Respeto al entorno 

escolar. 

- Colaboración e 

integración. 
  



 

Anexo 7.  

Matriz Instrumental 

Variables Dimensiones Indicadores Ítems  Técnica  Instrumento  Escala  Valoración  

Disciplina 

escolar  

 

Comportamiento 

emocional 

 

Autorregulación emocional  

3 

 

 

 

Técnica de 

Encuesta 

 

 

Cuestionario  

 

 

Escala de 

valoración  

 

 

Siempre =3 

A veces =2 

Nunca =1 

 

Resolución de conflictos  

 

2 

 

Respeto y empatía 2 

Comportamiento 

académico  

 

Actitud ante el aprendizaje  

 

2 

 

Cumplimiento de normas  

 

3 

 

Participación y comunicación  

2 

Comportamiento 

social 

 

Convivencia con pares  

 

3 

 

Respeto al entorno escolar  

2 

Colaboración e integración 2 



 

Anexo 8.  

Instrumento de Recolección de Datos 

 

 
ESCUELA DE EDUCACIÓN SUPERIOR PEDAGÓGICA PÚBLICA 

“JOSÉ SALVADOR CAVERO OVALLE” 

PROGRAMA DE ESTUDIOS DE EDUCACIÓN PRIMARIA INTERCULTURAL BILINGÜE 

 

 

 

CUESTIONARIO PARA ESTUDIANTES DE EDUCACIÓN 

PRIMARIA 

Estimados/as estudiantes, el presente cuestionario busca obtener 

información sobre el trabajo de investigación denominado: Disciplina escolar en 

estudiantes de primaria en la Institución Educativa N°38254/Mx-P “Luis Cavero 

Bendezú”, Huanta 2025. 

Instrucciones: Marca con una "X" en la columna de escala de valoración: 

Nunca  : No lo hago o no me sucede 

A veces : Lo hago o me sucede de vez en cuando 

Siempre : Lo hago o me sucede casi siempre o siempre 

Dimensiones 01: 

Comportamiento emocional 

Escala de valoración 

Nunca  A 

veces  

Siempre 

1. ¿Expresas tus emociones de manera 

calmada cuando interactúas con tus 

compañeros? 

   

2. Cuando te enojas, ¿buscas soluciones 

sin discutir ni generar conflictos? 

   

3. ¿Pides disculpas cuando cometes un 

error con tus compañeros? 

   

4. ¿Respondes con respeto y paciencia a 

los docentes y otras personas mayores? 

   

5. ¿Aceptas consejos y sugerencias de los 

adultos sin reaccionar de manera 

negativa? 

   

6. ¿Expresas tus opiniones sobre la 

disciplina escolar de manera 

respetuosa? 

   

7. ¿Contribuyes a mantener un ambiente 

armonioso en la comunidad escolar? 

   

Escala de valoración 



 

Dimensión 02: Comportamiento 

académico 

Nunca  A 

veces  

Siempre 

8. ¿Mantienes una actitud positiva al 

realizar tus tareas escolares? 

   

9. ¿Buscas aclarar dudas antes de entregar 

tus tareas para evitar errores? 

   

10. ¿Participas activamente en todas las 

actividades académicas programadas? 

   

11. ¿Asistes puntualmente a clases y 

cumples con los horarios establecidos? 

   

12. ¿Sigues las indicaciones de los docentes 

para cumplir con las actividades en 

tiempo y forma? 

   

13. ¿Expresas tus ideas y opiniones de 

manera clara y respetuosa? 

   

14. ¿Haces preguntas cuando tienes dudas 

para mejorar tu comprensión? 

   

Dimensión 02: Comportamiento 

académico 

Escala de valoración 

Nunca  A 

veces  

Siempre 

15. ¿Mantienes una actitud positiva en la 

convivencia con tus compañeros? 

   

16. ¿Colaboras en actividades escolares con 

entusiasmo y respeto? 

   

17. ¿Usas un lenguaje adecuado y 

respetuoso con todos en la escuela? 

   

18. ¿Saludas y te despides con respeto a tus 

compañeros y docentes? 

   

19. ¿Te integras adecuadamente en 

actividades grupales sin excluir a 

nadie? 

   

20. ¿Mantienes el orden y la limpieza en los 

espacios compartidos? 

   

21. ¿Demuestras empatía y apoyo hacia 

quienes necesitan ayuda en la escuela? 

   

 

  



 

Anexo 9.  

Validación por Juicio de Expertos 

 

 



 

 

  



 

  



 

Anexo 10.  

Prueba de Confiabilidad del Instrumento 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,765 21 

 

Interpretación: El instrumento aplicado presenta un coeficiente Alfa de 

Cronbach de 0,765, calculado a partir de 21 ítems, lo que indica una confiabilidad 

aceptable. Este valor evidencia que los ítems mantienen una consistencia interna 

adecuada, es decir, miden de manera coherente la variable de estudio (disciplina 

escolar). 

De acuerdo con criterios metodológicos habituales, un alfa entre 0,70 y 

0,80 se considera respetable o aceptable, por lo que el cuestionario es fiable para 

su aplicación en la investigación y permite obtener resultados estables y 

consistentes. En consecuencia, los datos recolectados mediante este instrumento 

pueden ser utilizados con confianza para el análisis descriptivo del nivel de 

disciplina escolar en los estudiantes evaluados. 

Conclusión: El instrumento es válido para fines investigativos y no 

requiere ajustes inmediatos en su estructura, pudiendo emplearse en estudios 

similares. 

 



 

Anexo 11.  

Matriz de Datos 

 



 

Anexo 12. 

Documentos de Autorización para la Ejecución del Trabajo de Investigación 

 

  



 

  

 

  



 

Anexo 13.  

Evidencias Fotográficas. 

Fotografía 1 

Aplicación del Cuestionario de Encuesta a los Niños  

 

Nota: En la presente fotografía podemos observar a todos los niños del “5 A” de 

educación primaria, donde respondieron de manera individual el cuestionario de encuesta 

sobre la disciplina escolar. 

. 

 


