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RESUMEN  

En el presente trabajo de investigación titulado: "La Regulación Emocional en 

niños de 5 años en la Institución Educativa Inicial 'San Francisco de Asís' de Huanta, 

2025", tuvo como objetivo conocer cómo se desarrolla la regulación emocional en los 

niños de 5 años. Se ejecutó una investigación educativa básica, de nivel descriptivo con 

diseño de investigación descriptivo simple con una población de 83 estudiantes y una 

muestra de 27 niños y niñas seleccionados mediante la técnica de muestreo no 

probabilístico por conveniencia. Para la recolección de datos se empleó la técnica de 

observación en donde se utilizó como instrumento la ficha de observación validada por 

juicio de expertos y en el análisis de los datos se utilizó la estadística descriptiva. Los 

resultados muestran que el 74,1% de los niños regula sus emociones “A veces” y el 25,9% 

lo hace “Siempre”, evidenciando un desarrollo aún incipiente y poco constante. En las 

dimensiones se observó: autocontrol emocional 92,6% “A veces” y 7,4% “Nunca” 

expresión emocional 55,6% “A veces”, 40,7% “Siempre” y 3,7% “Nunca” y empatía y 

relaciones sociales 51,9% “Siempre” y 48,1% “A veces”. En conclusión, la mayoría de 

los niños y niñas de 5 años regula sus emociones solo a veces, lo que evidencia que la 

regulación emocional aún se encuentra en un proceso de desarrollo y no es constante. 

Esto indica que los niños necesitan mayor acompañamiento y orientación por parte de 

los docentes y la familia. La aplicación de estrategias lúdicas y actividades 

socioemocionales puede contribuir a fortalecer el autocontrol, la expresión emocional y 

la empatía en la convivencia diaria.  

Palabras clave: Regulación emocional, autocontrol, empatía, expresión 

emocional, interacción social. 
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ABSTRACT 

In the present research work entitled: "Emotional Regulation in 5-year-old 

children at the Initial Educational Institution 'San Francisco de Asís' in Huanta, 2025", 

the objective was to know how emotional regulation develops in 5-year-old children. A 

basic educational research was carried out, at a descriptive level with a simple descriptive 

design with a census population of 83 students and a sample of 27 boys and girls selected 

through the non-probability sampling technique for convenience. For data collection, the 

observation technique was used where the observation form validated by expert judgment 

was used as an instrument and descriptive statistics were used in the data analysis. The 

results show that 74.1% of children regulate their emotions "Sometimes" and 25.9% do 

so "Always", evidencing a still incipient and inconsistent development. In the dimensions 

it was observed: emotional self-control 92.6% "Sometimes" and 7.4% "Never" emotional 

expression 55.6% “Sometimes”, 40.7% “Always” and 3.7% “Never” and empathy and 

social relationships 51.9% “Always” and 48.1% “Sometimes. In conclusion, most five-

year-old children only regulate their emotions sometimes, demonstrating that emotional 

regulation is still developing and is not constant. This indicates that children need more 

support and guidance from teachers and family. The use of play-based strategies and 

socio-emotional activities can help strengthen self-control, emotional expression, and 

empathy in daily life. 

Keywords: Emotional regulation, self-control, empathy, emotional expression, 

social interaction. 
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PISI QILLQAY 

Kay kunan yachay maskay llamkaypi: "Sunquypa kamachiynin Pichqa watayuq 

wawakuna  yachay  wasipi 'San Francisco de Asís' Huanta llaqtapi, iskay waranqa iskay 

chunka pichqayuq watapi", kay llamkayqa maskarqa riksiyta imaynam llapa pichqa 

watayuq warmakunapa sunqunkuta kamachiyninqa, kay yachaymanta llamkaymi allin 

yachayniyuq. Rurakurqam kay maskay yachay yachachiy básica, de nivel descriptivo con 

diseño descriptivo simple nisqanchik, karqa pichqa watyuq yachapakuqkuna pusaq 

chunka kimsayuq chaymanta akllarqani iskay chunka qanchischiyuq warmakunata  kay 

técnica de muestreo no probabilístico por convivencia nisqawan yanapakuspa. 

Willaykuna huñuyqa rurasqa karqa qawariy, ñawinchay ñiqinwan, chaypaqmi allin 

kamachisqa qawariy rapi instrumento nisqawan llamkachispa, chaymanta willaykuna 

ñawpaq yupay yachaywan riqsichisqa karqa. Qawarisqa rikuchinku warmakunaqa 74,1% 

nin sunqunkuta kamachinku ‘Wakin kuti’, hinaspa 25,9% nin ‘Sapa kuti’ ruwan, chayta 

rikuchispa sunquy yachayninqa manaraq allin wiñarisqa, hinaspa mana sapa kuti kaqta. 

Chay rakiykunapi rikurirqan: sunquypa kikin kamachiynin 92,6% ‘Wakin kutin’ hinaspa 

7,4% ‘Manan haykaqpas’ sunquypa rikuchiynin 55,6% ‘Wakin kutin’, 40,7% ‘Sapa kuti’ 

hinaspa 3,7% ‘Manan haykaqpas chaymanta llakiyta hampiq yachay hinaspa runakunaq 

tinkuynin 51,9% ‘Sapa kuti’ hinaspa 48,1% ‘Wakin kutin’. Tukuchanapaq, yaqa llapan 

pichqa watayuq wawakunaqa wakin kutillapim imayna sientikusqankuta kamachinku, 

chaymi qawachin sintimintunkupi kamachikuyqa wiñachkallanraq.  

Sapaq simikuna: sunquypa kamachiynin, kikin kamachiy, llakiyta hampiq 

yachay, sunquypa rikuchiy, runakunawan rimay. 
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INTRODUCCIÓN  

La regulación emocional en la infancia es muy importante para el desarrollo de los 

niños y niñas. Especialmente en educación inicial, esta habilidad influye directamente en 

su aprendizaje y las interacciones sociales en el aula. Es una habilidad que les permite 

controlar sus emociones de forma adecuada.  

Esta habilidad se considera un proceso psicológico importante, relacionado con el 

bienestar emocional, la toma de decisiones y la creación de relaciones interpersonales 

positivas. La falta de regulación emocional en los más pequeños obstaculiza tanto el 

aprendizaje como la convivencia en el aula. Por eso, esta es considerada una de las 

habilidades más importantes de la educación y del desarrollo socioemocional.  

En la Institución Educativa Inicial “San Francisco de Asís” de Huanta 2025, se 

identificó una realidad problemática preocupante: los niños y niñas tenían mucha dificultad 

en el manejo de sus emociones y en resolver conflictos que surgían en el aula. La causa 

principal fue la falta de estrategias efectivas para gestionar sus emociones. Por ello, este 

estudio se centró en determinar cómo se manifiesta el proceso de regulación emocional en 

los niños y niñas de 5 años de dicha institución.  

Las bases teóricas de la regulación emocional se consideran importantes al 

dimensionarse para trabajar la habilidad de manera integral con los niños y niñas. Esta 

investigación descriptiva se centra en las siguientes dimensiones: autocontrol emocional, 

expresión emocional, empatía y relaciones sociales. Estas dimensiones se sustentan en 

principios como. 

El autocontrol emocional funciona como un “freno” mental que permite que los 

niños y niñas reflexionen antes de actuar, evitando así reacciones negativas o desfavorables 
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como persona. Esta capacidad es importante para el desarrollo de la autorregulación y la 

conducta en los contextos educativos, ya que el aula es un ambiente de integración social.  

La expresión emocional es la capacidad de comunicar nuestros sentimientos de 

manera constructiva. Por ello, es fundamental desarrollarla porque facilita una mejor 

convivencia y ayuda a resolver conflictos interpersonales en el aula. 

La empatía y relaciones sociales se definen como la capacidad de comprender e 

identificarse con los sentimientos de los demás, lo cual es necesario para poder establecer 

vínculos interpersonales positivos. Esta dimensión favorece la integración con los demás 

y fortalece habilidades como el trabajo en equipo y la resolución de problemas.  

Asimismo, el presente estudio se apoya en antecedentes que abordan la regulación 

emocional en educación inicial. Ordóñez (2021) concluye que el entorno familiar no 

proporciona estrategias ni conocimientos para orientar a los niños y niñas en el control y 

gestión de sus emociones, lo que evidencia la necesidad de desarrollar la gestión 

emocional.  

Por otro lado, Castillo (2020) determinó que existe una relación directa entre la 

participación de los padres de familia y el desarrollo de la regulación emocional en los 

niños y niñas de educación inicial, destacando la importancia del entorno familiar en la 

gestión efectiva de las emociones.  

Flores y Salazar (2023), mediante la aplicación de un programa basado en cuentos, 

demostraron una mejora significativa en la regulación emocional, logrando que el 85% de 

los niños alcanzara un nivel alto tras la intervención, lo que evidencia la efectividad de 

estrategias pedagógicas diseñadas para este fin. 

En el presente trabajo de investigación básica, de nivel descriptivo simple, está 

orientada a cumplir el objetivo de determinar el estado actual de la regulación emocional 

de la muestra de estudio.  

Este trabajo está estructurado en cuatro capítulos importantes de la investigación. 

El capítulo I se centra en el Planteamiento del Problema, donde se ofrece una descripción 

detallada, una formulación precisa, objetivos claros y la justificación del estudio. En el 

capítulo II, se desarrolla el Marco Teórico, que explora antecedentes relevantes, bases 

teóricas de las variables y cómo se operacionalizan. El capítulo III, se dedica a la 

Metodología abarcando en el enfoque cuantitativo, diseño preexperimental, la población 

censal y las técnicas de recolección de datos. Por último, el capítulo IV presenta los 
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Resultados y la Discusión que incluye análisis estadístico, contraste de hipótesis, 

conclusiones y recomendaciones. Esta organización nos brinda una perspectiva científica 

y rigurosa sobre el impacto del desarrollo de la gestión emocional en los niños y niñas de 

educación inicial de la Institución Educativa “San Francisco de Asís” de Huanta.  

El propósito de este estudio es aportar a la educación inicial mediante un 

diagnóstico preciso sobre la regulación emocional en los niños y niñas de 5 años de la 

institución, el cual permitirá orientar el diseño de estrategias pedagógicas y familiares que 

fortalezcan sus competencias socioemocionales, favoreciendo un desarrollo integral más 

equilibrado y una convivencia escolar armoniosa.  
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción del Problema 

La regulación emocional se entiende como la capacidad que poseen las personas 

para identificar, comprender y sobre todo para saber gestionar sus emociones de manera 

pertinente frente diversas situaciones de la vida diaria. Esta habilidad permite expresar 

nuestros sentimientos de forma coherente, controlar las reacciones impulsivas y a 

establecer vínculos positivos con los demás.  

En el caso de los niños y niñas del nivel inicial de la institución educativa “San 

Francisco de Asís” de Huanta 2025, el desarrollo de la regulación emocional es muy 

importante ya que tiene una influencia directa en su comportamiento, en su adaptación al 

contexto escolar y en la convivencia con los demás. También, en distintos entornos 

educativos se observa que niños y niñas del nivel inicial presentan dificultad para gestionar 

sus emociones y por ello dan a conocer conductas como el llanto constante, la ira, la 

frustración o problemas en la interacción con sus compañeros. Estas situaciones afectan en 

el ambiente escolar, en los procesos de enseñanza y aprendizaje. 

Por ello, es muy importante comprender cómo se desarrolla y se manifiesta esta 

habilidad en la primera infancia. Gross (2002) indica que la regulación emocional es el 

proceso mediante el cual las personas manejan sus emociones, deciden cuando las sienten, 

cómo las experimentan y cómo las muestran. Asimismo, da a conocer diversas estrategias 

como la reevaluación que es cambiar cómo vemos una situación para sentirnos mejor y la 

supresión que es guardar las emociones y no expresarlas.  

Bisquerra y Pérez (2007) mencionan que la regulación emocional es saber 
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controlar, gestionar de manera adecuada las emociones que presentamos como ser humano. 

También, definen que las emociones influyen en nuestra conducta y que es posible 

controlarlas a través del pensamiento racional, por ello se dice que la gestión de emociones 

es un proceso gradual de la vida.  

De acuerdo con la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico 

(OECD, 2015) la regulación emocional permite que los niños y niñas gestionen sus 

emociones de manera correcta, lo que mejora su capacidad de concentración, les ayuda a 

tomar buenas decisiones y mantener relaciones interpersonales de manera respetuosa y 

afectiva. Asimismo, esta habilidad fomenta el desarrollo del bienestar personal, brindando 

la facilidad de resolver conflictos en el ámbito educativo.  

Según la Organización de las Naciones Unidas de la Educación, la Ciencia y la 

Cultura (UNESCO, 2020) la regulación emocional en el contexto educativo tiene la 

potencialidad de fortalecer el desarrollo integral, las habilidades sociales y cognitivas de 

los niños. Asimismo, menciona que estas competencias se potenciarán en la escuela porque 

ahí se enseña a los estudiantes a reconocer y gestionar sus emociones de manera adecuada, 

contribuyendo a un ambiente inclusivo que respeta a todos.  

En el contexto nacional, el Ministerio de Educación del Perú (MINEDU, 2021) 

define e informa que el trabajo de investigación que lleva por título la “Conciencia y 

regulación emocional en estudiantes de educación inicial de 3 a 5 años” resalta la 

importancia de impulsar habilidades socioemocionales desde la primera infancia. El uso 

de los recursos pedagógicos es importante para trabajar la gestión emocional desde la 

primera infancia, ya que los niños y niñas en esta etapa desarrollan diversas habilidades 

como ser humano, sobre todo en el manejo de emociones comprendiendo sus sentimientos 

propios y de los demás.  

El objetivo del trabajo de investigación es determinar el desarrollo de la regulación 

emocional en los niños y niñas del nivel inicial, para que reconozcan y sepan gestionar sus 

emociones y así logren un buen desarrollo personal y bienestar integral.  

La Dirección Regional de Educación de Ayacucho (DREA, 2023) expresa que ha 

puesto en marcha un conjunto de acciones que guían y fortalecen la educación 

socioemocional, orientadas a fortalecer la educación emocional en las instituciones 

educativas de la región. Es importante desarrollar las competencias socioemocionales en 

los infantes con el fin de reconocer que el estado emocional es muy importante a lo largo 
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de la vida y se debe seguir promoviendo esta gestión de emociones para regular con 

sabiduría antes de actuar. Es bueno sensibilizar y, sobre todo, promocionar este desarrollo 

en el proceso educativo para seguir mejorando, ya que esta habilidad de saber gestionar 

nuestras emociones no es difícil de manejar, a pesar de que debemos reconocer que no 

podemos gestionarla perfectamente y mucho menos los niños y niñas, para lo cual requiere 

ser guiada y orientada para su formación.  

En la Institución Educativa Inicial “San Francisco de Asís” de Huanta, se evidenció 

que los niños y niñas presentan ciertas dificultades en la regulación emocional, lo cual 

afecta el bienestar mental y la relación interpersonal con sus compañeros. Entre las 

principales causas se identifican obstáculos en la formación familiar de habilidades 

emocionales, donde los infantes no pueden lograr reconocer ni expresar sus emociones y 

mucho menos los sentimientos de los demás. Lo que reduce claramente el desarrollo de la 

empatía, influyendo negativamente en su desarrollo emocional, así como la poca 

implementación de estrategias pedagógicas por parte de los educadores, quienes deben ser 

el principal agente; asimismo, se respalda que es importante la participación de los padres 

de familia en este proceso de gestión de emociones. Diversos estudios señalan que crecer 

en entornos con violencia o conflictos familiares puede afectar el desarrollo emocional y 

el comportamiento de los niños, generando cambios en su conducta y en la forma en que 

se relacionan con los demás. 

Estas situaciones pueden generar consecuencias como conflictos frecuentes entre 

compañeros, dificultades para controlar el enojo o la frustración, problemas para 

concentrarse durante las actividades de aprendizaje, comportamientos de agresividad o 

aislamiento dentro del aula. A largo plazo, estas dificultades pueden afectar el desarrollo 

de habilidades sociales, la autoestima y la capacidad de los niños para establecer relaciones 

positivas con los demás. 

Ante esta realidad problemática, se plantea el siguiente problema de estudio: 

¿Cómo es la regulación emocional en los niños de 5 años en la institución educativa Inicial 

“San Francisco de Asís” de Huanta, 2025? 

1.2. Formulación del Problema  

Según Saldaña (s.f.), la formulación del problema consiste en plantear una 

pregunta de investigación que permita definir con claridad el problema que se desea 

estudiar.  
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1.2.1 Problema General 

¿Cómo es la regulación emocional en los niños de 5 años en la Institución 

Educativa Inicial “San Francisco de Asís” de Huanta, 2025? 

1.2.2 Problemas Específicos 

¿Cómo es el autocontrol emocional en los niños y niñas de 5 años de la Institución 

Educativa Inicial “San Francisco de Asís” de Huanta, 2025? 

¿Cómo es la expresión emocional en los niños y niñas de 5 años de la Institución 

Educativa “San Francisco de Asís” de Huanta, 2025? 

¿Cómo es la empatía y relaciones sociales en los niños y niñas de 5 años de la 

Institución Educativa inicial “san francisco de Asís" de Huanta, 2025? 

1.3 Justificación e Importancia 

La investigación sobre la regulación emocional en niños y niñas de 5 años de la 

Institución Educativa Inicial “San Francisco de Asís” de Huanta 2025, se ajusta a diversas 

particularidades que demuestran su relevancia para el desarrollo de la gestión emocional 

en los infantes.  

El estudio de la regulación emocional en los niños y niñas del nivel inicial es 

fundamental para su desarrollo integral. Esta habilidad les ayuda a identificar, 

comprender y manejar sus emociones de manera adecuada. Además, favorece su 

crecimiento en ambientes positivos, promoviendo relaciones saludables desde la primera 

infancia y previniendo problemas como la ansiedad, la agresividad o el aislamiento social 

que afectan negativamente el rendimiento académico y las relaciones interpersonales.  

En el aula, el desarrollo de esta habilidad permite que los niños y niñas se 

mantengan enfocados, manejen el estrés y participen de manera activa en su aprendizaje. 

No solo favorecerá desde temprana edad su bienestar, sino que también los preparará 

para enfrentar los obstáculos que se presentan en la vida cotidiana, ya que en la sociedad 

hay que saber convivir con los demás, respetándose unos a otros. 

Por lo tanto, debemos fomentar valores para la vida como el respeto y la empatía. 

Esta investigación es fundamental porque contribuye a establecer bases sólidas para el 

desarrollo socioemocional, académico y personal de los niños y niñas. Estos valores son 

un conjunto de acciones para establecer bases estables en las relaciones interpersonales.  
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1.3.1 Justificación por Implicancia Práctica 

A través de los resultados sobre la regulación emocional en educación inicial se 

obtuvo información importante sobre el desarrollo de la gestión emocional en los 

infantes. Esto permite dar a conocer la realidad estudiada, y proponer estrategias 

orientadas para que los niños y niñas identifiquen, expresen y gestionen sus emociones 

de manera adecuada, con la orientación de docentes y padres de familia.  

Estas competencias fortalecen su capacidad para afrontar diversas situaciones y 

establecer relaciones positivas con compañeros y docentes. Asimismo, nos enseña que el 

ambiente armónico es la base para la construcción de valores.  

La creación de un ambiente escolar positivo impacta directamente en el bienestar 

emocional, el rendimiento académico y el desarrollo integral de los niños y niñas de la 

primera infancia. El conjunto de acciones mostrado en la investigación es importante 

para prevenir problemas emocionales y conductas negativas a lo largo de la vida. Es 

necesario potenciar este conjunto de habilidades para la vida personal y social, ya que en 

la sociedad convivimos con los demás. La edad preescolar es la más adecuada para 

promover esta habilidad de poder gestionar emociones, siendo el cimiento para el 

desarrollo integral de los niños y niñas de un entorno eficaz.  

1.3.2 Justificación por Valor Teórico 

La investigación sobre la regulación emocional en educación inicial es 

significativa, ya que permite una mayor comprensión de los procesos emocionales en los 

estudiantes. Comprender y saber reconocer las emociones es el punto de partida para 

gestionar las emociones propias y las de los demás, lo cual es muy importante en el 

desarrollo integral de los infantes ya que ayuda de manera enriquecedora a la interacción 

social y en el aprendizaje socioemocional.  

Además, este estudio brinda bases teóricas sobre la regulación emocional que 

ayudan en prácticas pedagógicas que ayuden a crear una relación asertiva entre docentes 

y estudiantes y a crear ambientes seguros. En el marco de la investigación, se puede 

orientar teóricamente demostrando que la regulación emocional es una necesidad que se 

debe atender desde la primera infancia. En conclusión, el desarrollo emocional es 

primordial para el desarrollo del infante, formando una base sólida con conocimientos 

para reconocer y comprender las emociones propias y las de los demás. 
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1.3.3 Justificación por Utilidad Metodológica 

Metodológicamente, la investigación sobre la regulación emocional en educación 

inicial es de gran necesidad, ya que facilita estrategias prácticas que los docentes puedan 

usar para ayudar a los niños y niñas a manejar de manera adecuada sus emociones. Por 

ejemplo, cuando un niño de 5 años está aprendiendo a respirar hondo o a contar hasta 10 

antes de enojarse, está regulando sus emociones de forma natural.  

Está claro que los niños y niñas de preescolar pueden regular sus emociones 

mediante la enseñanza de estrategias metodológicas. Trabajar con pequeños grupos es 

efectivo, porque ahí los niños y niñas se miran a los ojos, se escuchan entre ellos y 

aprenden empatía mientras comparten lo que sienten todos los días.  

Este trabajo de investigación hace un aporte esencial a las estrategias 

socioemocionales, entendiendo las necesidades reales de cada niño y niña. Nos enseña 

que el hecho de que ellos reconozcan lo que sienten es el primer paso para que aprendan 

a manejar sus emociones.  

Finalmente, las propuestas metodológicas son necesarias porque favorecen la 

prevención de problemas emocionales y conductas inadecuadas, desarrollando un 

entorno educativo inclusivo, respetuoso y favorable para el aprendizaje.  

1.4 Objetivos  

Según Hernández et al. (2014), los objetivos de la investigación son los propósitos 

o metas que orientan el estudio, ya que permiten precisar lo que se desea lograr con la 

investigación. Asimismo, sirven como guía para el desarrollo del proceso investigativo 

y facilitan la búsqueda de respuestas al problema planteado. 

1.4.1 Objetivo General  

Determinar la regulación emocional en los niños de 5 años de la Institución 

Educativa Inicial “San Francisco de Asís” de Huanta, 2025. 

1.4.2 Objetivo Específicos  

Determinar el autocontrol emocional en los niños y niñas de 5 años de la Institución 

Educativa “San Francisco de Asís” de Huanta, 2025. 

Determinar la expresión emocional en los niños y niñas de 5 años de la Institución 

Educativa “San Francisco de Asís” de Huanta, 2025. 
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Determinar la empatía y relaciones sociales en los niños y niñas de 5 años de la 

Institución Educativa “San Francisco de Asís” de Huanta, 2025. 

1.5 Limitaciones de la Investigación  

Las limitaciones de la investigación sobre la regulación emocional en educación 

inicial se relacionan principalmente con la muestra, ya que se trabajó con un grupo 

reducido de 27 niños y niñas de 5 años, lo que podría limitar la generalización de los 

resultados a una población más amplia. Asimismo, el tiempo destinado para la 

observación fue corto, debido a las prácticas preprofesionales, dificultó analizar cambios 

significativos en la regulación emocional o evidenciar mejoras a largo plazo en el 

desarrollo socioemocional de los estudiantes. 

Por otro lado, la aplicación de la ficha de observación como único instrumento 

puede conllevar cierta subjetividad en la interpretación de las conductas, ya que depende 

en gran medida de la percepción de la investigadora. Además, factores externos como el 

contexto familiar, el ambiente socioeconómico o las experiencias personales de los niños 

no fueron controlados dentro del estudio, aunque pudieron influir en su capacidad de 

autorregular las emociones. Finalmente, las limitaciones en recursos financieros y 

materiales representaron una dificultad, ya que al ser una investigación autofinanciada se 

restringió la posibilidad de utilizar instrumentos más variados o realizar evaluaciones 

complementarias que permitan profundizar en el análisis de la regulación emocional en 

los niños y niñas. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO DE LA INVESTIGACIÓN 

2.1.  Antecedentes del Problema  

2.1.1  Antecedente Internacional 

Ordoñez (2021), en su tesis titulada “Regulación emocional en niños 

preescolares de 4 a 5 años: guía de apoyo para padres en tiempos de COVID-19”, tuvo 

como objetivo analizar la percepción de los padres sobre la regulación emocional en 

niños preescolares y elaborar una guía de apoyo dirigida a padres de familia durante el 

contexto de la pandemia por COVID-19. La investigación se desarrolló bajo un enfoque 

cuantitavo, de tipo básica y nivel descriptivo–interpretativo. La muestra estuvo 

conformada por padres de familia de niños de 4 a 5 años, quienes participaron 

voluntariamente en el estudio. Para la recolección de datos se empleó la técnica de la 

entrevista semiestructurada, organizada en categorías como características emocionales 

de los niños, rol de la familia, experiencias y estrategias utilizadas por los padres para el 

manejo de las emociones. Los resultados evidenciaron que en muchos hogares existe 

limitado conocimiento y escasas estrategias para orientar a los niños en el manejo de sus 

emociones, así como dificultades en la comunicación familiar. En conclusión, el estudio 

determinó que es fundamental fortalecer la orientación a los padres mediante estrategias 

y guías educativas que contribuyan al desarrollo adecuado de la regulación emocional en 

los niños de edad preescolar. 

Milozzi y Marmo (2021), en su artículo titulado “Revisión sistemática sobre la 

relación entre apego y regulación emocional”, tuvieron como objetivo relevar las 

investigaciones científicas acerca de la relación existente entre el apego temprano y la 
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regulación emocional. Para ello realizaron una revisión sistemática siguiendo los 

lineamientos de la declaración PRISMA, utilizando como bases de datos científicas 

Scielo, Redalyc y BVS Salud. Como términos de búsqueda se emplearon “apego”, 

encontrándose un total de 25.966 artículos, y “regulación emocional” OR “desregulación 

emocional”, con un total de 33.109 resultados. Se incluyeron artículos de acceso abierto, 

publicados en idioma español durante los últimos diez años. Posteriormente se realizó el 

proceso de filtrado, cribado y selección final, el cual se encuentra representado en el 

diagrama de flujo del estudio. Tras este proceso se excluyeron 59.035 artículos, 

seleccionándose finalmente 40 estudios para el análisis. La muestra total considerada 

estuvo compuesta por 8.933 individuos, 373 díadas madre-hijo, 190 tríadas madre-padre-

hijo y 133 parejas. Los resultados encontrados confirmaron que existe una relación 

positiva entre los vínculos de apego y la regulación emocional en las distintas etapas de 

la vida. Asimismo, se evidenció que el apego inseguro se encuentra asociado con diversos 

padecimientos psicológicos, entre ellos trastornos de ansiedad, depresión, somatización, 

trastorno obsesivo-compulsivo (TOC), trastorno límite de la personalidad y consumo 

problemático de sustancias, tabaco y alcohol, lo que resalta la importancia del apego 

temprano en el desarrollo de la regulación emocional y en la salud mental. 

2.1.2 Antecedente Internacional 

Castillo (2020), en su tesis titulada “Compromiso paterno y regulación 

emocional en niños preescolares” tuvo como objetivo determinar la relación entre el 

compromiso paterno y la regulación emocional en niños(as) de edad preescolar 

reportados por sus padres. Para ello, se contó con la participación de 72 padres cuyas 

edades oscilaron entre 21 y 53 años (M = 33.04, DE = 7.57). Los instrumentos utilizados 

fueron la Escala de Compromiso Paterno (CP), en su versión adaptada al contexto 

peruano por Domecq (2010), y el Emotion Regulation Checklist (ERC) de Shields y 

Cicchetti (1997), en su versión en español adaptada por Servera, García-Delgar y 

Cicchetti (2016). Los resultados evidenciaron una correlación directa y de magnitud 

media entre el compromiso paterno y la regulación emocional; asimismo, se encontró 

una correlación inversa y pequeña entre el compromiso paterno y la dimensión de 

labilidad/negatividad, y una correlación directa y mediana entre el compromiso paterno 

y la dimensión de regulación emocional. De igual manera, se hallaron diferencias 

significativas en el compromiso paterno según el tipo de cuidador; sin embargo, no se 

encontraron diferencias ni asociaciones significativas entre el compromiso paterno y la 
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regulación emocional con respecto a las demás variables sociodemográficas. En 

conclusión, los resultados resaltan la importancia del compromiso paterno en el 

desarrollo de la regulación emocional en niños preescolares, de acuerdo con las teorías y 

estudios revisados. 

 Flore & Salazar (2023), en su tesis titulada “Programa EMUSICUENTOS para 

la regulación emocional de niños de 4 años de la I.E 207” tuvieron como objetivo 

determinar en qué medida el programa “EMUSICUENTOS” promueve la regulación 

emocional en los niños de preescolar. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo y un diseño 

preexperimental, con una muestra de 27 estudiantes, seleccionados mediante muestreo 

no probabilístico. La técnica de recolección de datos fue la observación y el instrumento 

utilizado fue la guía de observación, la cual obtuvo una confiabilidad de 0,851 en el 

programa SPSS, permitiendo evaluar las dimensiones de autoconocimiento emocional, 

autorregulación, empatía y habilidades sociales. Los resultados mostraron que en el 

pretest el 63% de los niños presentaba un nivel bajo, el 37% un nivel medio y 0% un 

nivel alto en regulación emocional; mientras que después de la aplicación del programa, 

en el postest, se evidenció una disminución a 0% en el nivel bajo, 15% en el nivel medio 

y un aumento del 85% en el nivel alto. Asimismo, se aplicó la prueba de Wilcoxon, 

obteniéndose un resultado de p < 0.05, concluyendo que el programa EMUSICUENTOS 

mejoró significativamente la regulación emocional en niños de 4 años de la I.E. 207. 

2.1.3 Antecedente Regional  

Palomino (2019), en su tesis titulada “La agresividad y las habilidades 

emocionales en niños de 4 años en instituciones públicas y privadas del distrito de 

Carmen Alto - Ayacucho, 2019” menciona que tuvo como objetivo general determinar si 

existen diferencias en la agresividad y las habilidades emocionales entre niños de una 

institución pública y una privada del distrito de Carmen Alto. La investigación consideró 

dos variables: agresividad, relacionada con las conductas verbales o físicas que presentan 

los niños, y habilidades emocionales, entendidas como las competencias que se adquieren 

a lo largo de la vida para manejar y superar distintas situaciones emocionales. La 

población estuvo conformada por 33 niños de 4 años, pertenecientes a la institución 

pública N.° 106 (22) y a la institución privada Domingo Savio (11). El estudio fue de 

tipo descriptivo con diseño comparativo. Para la recolección de datos se utilizaron la 

ficha de agresión y el test de habilidades emocionales, compuestos por un conjunto de 
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ítems. Los resultados demostraron que existen diferencias tanto en la agresividad como 

en las habilidades emocionales entre los niños de la institución pública y privada. 

Garay & Gutiérrez (2020), en su tesis titulada “Regulación Emocional Cognitiva y 

Habilidades Sociales en adolescentes de Ayacucho, Perú”. Tuvieron como objetivo 

determinar la relación entre la regulación emocional cognitiva y las habilidades sociales en 

estudiantes de educación secundaria de dos colegios públicos de Ayacucho. El estudio fue 

descriptivo simple y contó con una muestra de 430 participantes, cuyas edades oscilaron 

entre 13 y 18 años (M = 15.1, DE = 1.1). Se aplicaron el Cuestionario de Regulación 

Emocional Cognitiva (CERQ) de Garnefski et al. (2002) y el Inventario de Situaciones 

Sociales (ISS) de Guaygua y Roth (2008). Los resultados evidenciaron correlaciones 

positivas, estadísticamente significativas y con tamaño del efecto bajo entre las estrategias 

culpar a otros y catastrofización del CERQ con los tres factores del ISS. Asimismo, se 

encontró una correlación negativa, estadísticamente significativa y con tamaño del efecto 

moderado entre la dimensión focalización en los planes del CERQ con los tres factores del 

ISS, y una correlación negativa, estadísticamente significativa y con tamaño del efecto bajo 

entre las dimensiones aceptación y focalización positiva del CERQ con los tres factores 

del ISS. En conclusión, mientras más desarrollen los adolescentes estrategias adaptativas 

de regulación emocional cognitiva, menos dificultades tendrán para relacionarse con su 

entorno. 

2.1.4 Antecedente Local  

Soto (2019), en su tesis titulada “Inteligencia emocional y clima institucional en 

las instituciones educativas de nivel inicial del distrito de Huanta – 2019” tuvo como 

objetivo principal conocer la relación existente entre la inteligencia emocional y el clima 

institucional en las instituciones educativas de nivel inicial del distrito de Huanta. La 

investigación se desarrolló desde un enfoque cuantitativo, con diseño descriptivo, en una 

muestra de 52 docentes, utilizando cuestionarios como instrumento para la recolección de 

datos. Para la prueba de hipótesis se empleó el estadístico Tau b de Kendall. Los resultados 

permitieron concluir que existen evidencias estadísticas suficientes para afirmar que existe 

una relación significativa entre la inteligencia emocional y el clima institucional en las 

instituciones educativas de nivel inicial del distrito de Huanta (Tb = 0,602; p = 0,000 < 

0,05). 
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2.2. Bases Teóricas 

2.2.1 Regulación Emocional 

De acuerdo con el Ministerio de Educación del Perú (2024), la regulación 

emocional se entiende como la capacidad de gestionar las propias emociones con el 

propósito de lograr bienestar en el desarrollo socioemocional de los niños y niñas, 

haciéndolos capaces de gestionar sus emociones. Por lo tanto, esto se centra en reconocer 

y aceptar las emociones sin necesidad de juzgarlos ni hacerlos sentir mal. Para ello, se 

puede hacer uso de estrategias prácticas para evitar conductas inadecuadas.  

Por su parte, Bisquerra (2020) señala que la regulación emocional es la habilidad 

de gestionar las emociones de forma saludable, lo cual permite tomar conciencia de la 

relación existente entre emoción, pensamiento y conducta. Además, incluye el uso de 

estrategias de afrontamiento y la capacidad de generar emociones positivas.  

Según Sánchez et al. (2023), la regulación emocional es controlar los pensamientos, 

las acciones, las emociones y la motivación, que permite a una persona alcanzar sus 

objetivos propuestos. Mediante el control de los pensamientos se logra el control de la 

conducta, asimismo mediante el control de las emociones se logra el control emocional, y 

por último el control de la motivación para automotivarse. 

Fuentes et al. (2023), señalan que la regulación emocional se entiende como un 

conjunto de procesos automáticos o voluntarios que se utilizan para reducir, mantener o 

aumentar aspectos de las emociones, y que estos procesos pueden estar influenciados tanto 

por factores individuales como por el contexto social y cultural, especialmente en 

ambientes educativos caracterizados por diversidad social y cultural. 

Según Shi (2024), la regulación emocional se refiere al proceso mediante el cual 

las personas y niños controlan y manejan sus emociones a través de mecanismos 

cognitivos, afectivos y conductuales cuando enfrentan a distintas situaciones. Esta 

habilidad hace que los niños y niñas se lleven mucho mejor entre ellos y también les ayuda 

a mantenerse tranquilos cuando algo no les sale como querían, cuando algo los pone 

nerviosos y también cuando se encuentren tristes.  

Según Alabáu (2021), la regulación emocional es como un “superpoder” que 

usamos todos los días para controlar cómo actuamos cuando sentimos emociones fuertes 

como el enojo, la tristeza, estrés, etc. Por ello, el autor dice que esta habilidad es muy 

importante para que nuestros niños y niñas aprendan a comportarse bien en diferentes 
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situaciones que se pueden presentar en la vida cotidiana.  

Jiménez (2018), explica que se trata de acciones internas, es decir como un 

termómetro interno que nos ayuda a manejar nuestras reacciones para lograr lo que nos 

proponemos. Asimismo, menciona que gracias a la regulación emocional mantenemos la 

calma y la mente abierta para cambiar lo que estamos sintiendo cuando lo necesitemos.  

También, Gómez y Calleja (2016) consideran que la regulación emocional 

involucra muchas acciones diarias, implicando el uso de estrategias para manejar las 

conductas negativas y crear una base sólida para el desarrollo emocional de los niños y 

niñas.  

Thompson (1994), señala que la regulación emocional se define como procesos 

externos e internos responsables de monitorear, evaluar y modificar nuestras reacciones 

emocionales para cumplir nuestras metas. 

2.2.2 Autocontrol Emocional  

Según Ruiz (2020) el autocontrol es una capacidad mental que ayuda a prevenir y 

presentar acciones negativas de forma instantánea ante las diversas situaciones de la vida, 

sobre todo cuando se trata de emociones. También, nos dice que esta habilidad nos ayuda 

a reflexionar antes de actuar impulsivamente. Por ejemplo, cuando un niño se enoja porque 

su compañero le quitó su juguete favorito, en lugar de empujarlo, respira hondo y le dice 

que le prestara un momento y después de terminar de jugar se lo devuelva. 

De la misma forma, Goleman (1995) destaca que el autocontrol emocional es la 

capacidad que tiene la persona para gestionar sus emociones, entenderlas de manera 

positiva y actuar con empatía con los demás. La capacidad de regular las emociones 

implica en reflexionar antes de actuar impulsivamente y no dejar que las emociones 

negativas dominen nuestra conducta. Es decir, cuando nuestras emociones nos invaden, no 

nos permiten actuar con respeto, empatía ni convivir bien con los demás. 

Finalmente, Travis (2016) señala que el autocontrol es una habilidad fundamental 

que permite a las personas manejar sus emociones, especialmente en situaciones de 

conflicto. En este sentido, implica tener dominio sobre nuestras reacciones emocionales 

cuando las circunstancias no se desarrollan como esperamos. 

 



32 

2.2.3 Expresión Emocional 

Según Ekman (1992), la expresión emocional se determina a través de 

sentimientos expuestos ante los demás. Esto permite comunicar emociones para ser 

comprendidos y atendidos, y dichas expresiones tienen un carácter natural, común a todas 

las personas. Además, funciona como una herramienta importante en la comunicación 

social e interacción social, ya que la expresión del rostro es tan notoria que los demás se 

dan cuenta rápido sobre la expresión que uno muestra ante los demás.  

Gross (1998) plantea que la expresión emocional forma parte del proceso de 

regulación emocional y se relaciona con la forma en que las personas muestran sus 

emociones, las cuales pueden ser de manera positiva o negativa. Además, indica que el 

tiempo de regulación varia, ya que un niño tarda más que un adulto. Por ello, la manera 

en que los niños y niñas expresan sus emociones influye directamente en las relaciones 

con su entorno y en el bienestar del infante.  

Por otro lado, Rossell et al. (2003) indican que la expresión emocional se 

manifiesta a través de señales faciales como gestos, posturas y diversas señales 

corporales que acompañan a las personas en la vida cotidiana. Asimismo, estas 

expresiones comunican nuestros sentimientos de manera representativa, influyendo 

directamente en nuestras interacciones sociales con los demás. 

Finalmente, Slatcher et al. (2007) destacan que la expresión emocional tiene alta 

relevancia en las salud y la psicología, ya que influye directamente en el bienestar 

emocional de las personas. Además, indican que expresar los sentimientos mediante 

habilidades comunicativas, gestuales o mediante el arte es importante para una 

comunicación representativa.  

Además, señalan que expresar lo que sentimos mediante el lenguaje, los gestos o 

la escritura facilita el procesamiento de las experiencias emocionales y la regulación de 

la conducta. En contraste, la falta de expresión emocional puede generar tensión interna 

y afectar la salud a largo plazo. Asimismo, enfatizan que la expresión emocional fortalece 

la comunicación social, promoviendo vínculos positivos y el desarrollo de la empatía.  

2.2.4 Empatía y Relaciones Sociales 

Balart (2013) resalta que la empatía es una habilidad cognitiva y sirve para crear y 

establecer vínculos en contextos educativos y familiares. Esto permite comprender las 

emociones de los demás mediante la escucha activa y el interés personal. Por ello, 
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desarrollar la empatía permite actuar ante los demás de manera adecuada. 

En ese sentido, Álvarez y Guevara (2009) definen la empatía como la capacidad de 

percibir y comprender las emociones, pensamientos y comportamientos de los demás. Sin 

embargo, esta capacidad suele ser vista de forma negativa en la gran mayoría de las 

personas. Esta habilidad es muy valiosa, ya que la gran mayoría de las personas no sabemos 

regular nuestras emociones de manera adecuada y ocasionamos conflictos. Para mantener 

relaciones interpersonales eficaces debemos regular nuestras emociones, saber reconocer 

nuestras conductas negativas y las de los demás, reflexionar sobre ellas y así construir 

relaciones interpersonales sólidas como base de la convivencia.  

De igual manera Märtin y Boeck (2001) señalan que la empatía y las relaciones 

sociales son vínculos que se desarrollan de manera positiva con los amigos y también con 

la propia familia, y que en base a normas se aplican para una buena convivencia en la 

comunidad. Además, son importantes para la salud mental, ya que el desarrollo de estas 

capacidades es como un hilo que conecta con los demás. 

Por otro lado, Goleman (2000) destaca que las habilidades sociales son un conjunto 

de competencias que permiten a una persona crear y mantener relaciones saludables y 

constructivas con otras, lo cual implica no solo la capacidad de comunicarse de manera 

efectiva, sino también de reconocer y gestionar conflictos de forma adecuada, adaptarse a 

los diferentes contextos sociales, encontrar el tono emocional correcto en cada interacción 

y percibir con sensibilidad los estados de ánimo de quienes le rodean. Para Goleman, estas 

habilidades no son innatas, sino que pueden desarrollarse a través del aprendizaje y la 

práctica, y forman parte esencial de la inteligencia emocional porque facilitan relaciones 

interpersonales más armónicas, colaborativas y satisfactorias en ámbitos tanto personales 

como profesionales. 

Finalmente, Eisenberg y Lennon (1983) consideran que la habilidad de la empatía 

y de las relaciones interpersonales es la fuente para desarrollar ambas competencias y sirve 

para contribuir al bienestar. Esta habilidad es el punto clave para fortalecer las relaciones 

interpersonales desde la primera infancia y por eso en educación inicial se convierte en la 

base fundamental para potenciar y estimular estas dos habilidades importantes.  

2.2.5 Emociones 

Según Walla (2025), las emociones pueden definirse como respuestas observables 

que comunican el estado interior de una persona y representan acciones ante estímulos 
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internos o externos, diferenciándolas claramente de otros procesos como los sentimientos 

o el afecto. Este enfoque propone que las emociones son expresiones conductuales que 

sirven de señal para los demás, y que no deben confundirse con los estados subjetivos 

internos. 

En este sentido, Burgos (2024) menciona que las emociones son fuerzas dinámicas 

que actúan como mediadores críticos en el proceso de aprendizaje, afectando la atención y la 

memoria. Propone que la respuesta emocional no es solo subjetiva, sino que está básicamente 

ligada al sistema de evaluación del entorno social de la persona. 

Según Gross (2021) las emociones se perciben de manera clara porque son 

expresiones que siempre se muestran a través de las conductas de una persona. Frente a 

estos estímulos, la emoción se caracteriza por ser pasiva o temporal, demostrando la 

diferencia con los procesos cognitivos que son los conocimientos y reconocimientos de 

estas habilidades para la vida. 

De igual manera, Royero (2025) señala que las emociones son procesos psicológicos 

y afectivos que están integrados en la inteligencia emocional y que condicionan como los 

individuos reconocen y responden a sus propios estados internos y de los demás, influyendo 

de manera significativa en la motivación, el comportamiento y la convivencia. 

Por otro lado, Woelfel et al. (2024) argumentan que las emociones son estados 

psicológicos complejos que se manifiestan mediante cambios corporales, pensamientos y 

conductas, y su clasificación depende de diferentes teorías científicas, ya que no existe una 

única definición universal. 

Las emociones surgen como una respuesta a algo que pasa fuera de nosotros, como un 

evento, o dentro de nosotros, como un pensamiento o una imagen. Todo comienza cuando 

percibimos lo que ocurre, luego lo interpretamos, y eso provoca una reacción en nuestro 

cuerpo, en nuestra forma de actuar o en cómo pensamos. Si esa reacción nos lleva a hacer algo, 

se convierte en una inclinación a actuar de cierta manera (Bisquerra, 2003). 

Finalmente, Goleman (1995) menciona que las emociones son "impulsos que nos 

llevan a actuar", lo que significa que estas reacciones naturales nos ayudan a enfrentar 

diferentes situaciones y son importantes para nuestra supervivencia y evolución en la 

sociedad, ya que las personas se interrelacionan en un contexto.  

2.2.6 Autorregulación Emocional  

Según La Vanguardia (2023), la autorregulación emocional se refiere a nuestra 
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capacidad para gestionar emociones, pensamientos y comportamientos. La autorregulación 

consiste en que uno mismo tenga la capacidad de reconocer y gestionar sus emociones de 

manera adecuada.  

En la misma línea, Thompson et al. (2022) describen que la autorregulación 

emocional es como un sistema de monitoreo dinámico que permite a las personas evaluar 

la utilidad de sus respuestas emocionales en tiempo real y modificarlas para que no 

interfieran en su bienestar. 

Montagud (2020) destaca que la autorregulación emocional se refiere a la capacidad 

de manejar adecuadamente nuestras emociones. Esto implica que, aunque enfrentemos 

situaciones difíciles y estresantes, podemos transformarlas en experiencias que, aunque 

desagradables, entendemos que son temporales y que podemos controlar. Ser bueno en 

autorregularse significa poder reconocer lo que sentimos, observar cómo evolucionan esas 

emociones y actuar para que se disipen. 

Gross y Jazaieri (2024) mencionan que la autorregulación es la habilidad de manejar 

nuestras emociones e impulsos más difíciles. Esta capacidad es clave para desarrollar cinco 

cualidades importantes: el autocontrol, que nos ayuda a manejar lo que sentimos; la 

confiabilidad, basada en ser honestos y sinceros; la integridad, que implica cumplir con 

nuestras responsabilidades; la adaptabilidad, que nos permite ajustarnos a los cambios; y la 

creatividad, que fomenta la apertura a nuevas ideas y formas de pensar. 

Asimismo, Pulido y Herrera (2021) mencionan que la autorregulación emocional 

forma parte del aprendizaje del día a día siendo importante en el proceso de la 

autorregulación emocional del ser humano.  

En esta línea, Bisquerra (2003) señala que la autorregulación emocional es la 

capacidad de manejar las emociones de forma apropiada a través de la toma de conciencia de 

la relación existente entre la emoción, el pensamiento y la acción. 

Por otro lado, Goleman (1995) sostiene que la autorregulación es el manejo 

adecuado de las emociones, pero esto puede ser un problema en el desarrollo de habilidades 

como el autocontrol cuando uno mismo no sabe gestionar sus emociones estratégicamente 

con técnicas de respiración y relajación dentro del ámbito escolar y familiar de los 

estudiantes. 

2.2.7 Inteligencia Emocional  

Según Ragader (2020), la inteligencia emocional consiste en el desarrollo del ser 
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humano, pero también se centra dentro de la psicología, ya que estudia el comportamiento 

del ser humano. Además, estas habilidades se componen de muchas acciones dentro de un 

conjunto. Es bueno utilizar la información emocional como una guía en la toma de 

decisiones, y la adaptación de la inteligencia emocional consiste en que debemos asumir 

responsabilidades para así ayudar en este proceso de investigación.  

En esta misma línea, García (2020) destaca que la inteligencia emocional es una 

parte del constructivismo a lo largo de la vida, influyendo en las relaciones interpersonales 

y en la toma de decisiones. Además, el uso de la inteligencia emocional ayuda a mejorar 

las habilidades socioemocionales propias y ajenas. 

Según Cooper y Swarf (1997), la inteligencia emocional se define como una 

capacidad innata del ser humano que necesita ser guiada y luego ser ejercida por uno 

mismo, lo que implica saber regular las emociones para lograr una buena interacción social 

y así mantener una sociedad comunicativa y asertiva. 

Por otro lado, Simmons (1997) define la inteligencia emocional como un conjunto 

de emociones que tienen gran potencia en el ser humano y que se manifiestan con valores 

y actitudes. 

Además, Salovey y Mayer (1990) sugieren que la inteligencia emocional no solo 

es tener una buena actitud social, sino que también nos induce a usar la información 

emocional para guiar nuestro pensamiento y comportamiento. Este enfoque abarca las 

habilidades comunicativas, el saber expresar las emociones y el comprender las emociones 

de los demás. Por eso, esta habilidad es ideal para alcanzar logros personales y sociales, y 

para lograrlo es necesario integrar el aspecto afectivo con el cognitivo para así enfrentar 

los desafíos de la vida. 

Finalmente, Shapiro (1997) considera que la inteligencia emocional es la fuente 

principal del desarrollo de habilidades sociales y cognitivas. Dentro de estas habilidades, 

lo más importante es desarrollar la empatía y tener la capacidad de expresar sentimientos; 

sin embargo, la falta de control de estas mismas habilidades deteriora la calidad de vida 

que una persona puede alcanzar, la cual debe estar basada en la amabilidad y el respeto. 

2.2.8. Conciencia Emocional 

Según la MINEDU (2021), la conciencia emocional es un conjunto de habilidades 

fundamentales para la convivencia interpersonal. Potenciar esta convivencia consiste en 

saber identificar las propias emociones y, sobre todo, saber regular las emociones y actuar 
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con empatía ante los demás. Por último, el gran valor conductual también es necesario y 

valioso para una vida ideal en la sociedad. 

En la misma línea, Bisquerra (s.f.) muestra que la inteligencia emocional es la 

capacidad de entender, comprender y saber regular las emociones, y que esto es una 

habilidad que funciona como un proceso mental, lo cual ayuda al ser humano a tomar 

buenas decisiones de manera reflexiva y sin apuros en la vida cotidiana. 

Por su parte, Davidson (2024) define la conciencia emocional como una habilidad 

especial para reconocer las emociones de uno mismo y de los demás, lo cual demuestra su 

importancia para el desarrollo integral al establecer relaciones interpersonales positivas en 

la sociedad y ayuda a ser personas más íntegras en la vida. 

Asimismo, Naranjo (2024) indica que esta habilidad permite reconocer lo que una 

persona está sintiendo, y comprender cuáles son las causas de las emociones que cada uno 

presenta. De esta manera, facilita detectar cómo influyen las emociones en el 

comportamiento que presenta, especialmente en el contexto escolar. 

Por último, Bertomeu (2022) considera que la conciencia emocional significa ser 

consciente de cómo uno puede manejar sus emociones para tener la tranquilidad de poder 

relacionarse con los demás sin miedo. Esto está muy ligado al autoconocimiento, que es la 

capacidad de reconocer uno mismo las emociones que está presentando. 

2.2.9.  Rol de las Emociones en el Aprendizaje 

Guidobono (2021) destaca que las emociones buenas son importantes en el 

aprendizaje, ya que ayudan a activar las neuronas cerebrales, lo que fortalece y facilita la 

retención de información. Además, un ambiente emocional positivo ayuda al desarrollo de 

un aprendizaje más afectivo. 

En la misma línea, Mora (2017) manifiesta que las emociones son elementos 

esenciales en el aprendizaje, ya que estas se enfocan en la atención y estimulan los procesos 

cognitivos. El autor señala que la conexión entre emociones y cognición es vital para lograr 

aprendizajes significativos, porque el cerebro necesita un componente afectivo que le 

permita captar la atención para almacenar información a largo plazo. 

Por su parte, Pekrun (2017) plantea que las emociones relacionadas con el 

rendimiento escolar cumplen una función muy importante como mediadoras en el 

aprendizaje, ya que la motivación de los estudiantes se refleja en el uso de estrategias 



38 

cognitivas como analizar la comprensión, y la autorreflexión ayuda a reconocerse a uno 

mismo. Cuando los estudiantes experimentan emociones positivas como sentirse bien, o 

ser capaces de saber escuchar a los demás, su desarrollo personal progresará 

predominantemente en la gestión de emociones. 

De igual manera, Ibáñez (2002) afirma que las emociones tienen un papel 

determinante en el aprendizaje, ya que influyen en la motivación y en la disposición de los 

estudiantes para aprender. En concordancia con esto, Fredrickson (2001) destaca que las 

emociones positivas amplían el repertorio de pensamientos y acciones de las personas, lo que 

facilita la adquisición de nuevos conocimientos y el desarrollo de habilidades. 

2.2.10 Educación Emocional   

Bisquerra (2000) explica que la educación emocional es un progreso de aprendizaje 

continuo. Esto significa que los niños y niñas aprenden todos los días a gestionar sus 

emociones de manera gradual, a enfrentar los desafíos de la vida y a mejorar día a día tanto 

su bienestar personal como su desarrollo social. 

En esta misma línea, Steiner y Perry (1997) plantean que la educación emocional 

debe centrarse en el fortalecimiento de tres habilidades esenciales: la comprensión de las 

emociones, la capacidad de expresarlas de manera correcta, saber escuchar a los demás y 

entender las emociones que ellos presentan, actuando con empatía hacia sus compañeros y 

reconociendo sus propias emociones. 

Por su parte, Bisquerra y López (2020) indican que la educación emocional consiste 

en aprender a reconocer y controlar las emociones propias y de los demás a lo largo de la 

vida. En realidad, esto ayuda de manera profunda a mejorar los pensamientos y las acciones 

que se presentan en diversos contextos de la vida. 

2.3 Definición de Términos Básicos 

Emociones 

Las emociones son un conjunto de sentimientos propios y reacciones naturales que se 

presentan ante cualquier suceso de la vida. Esto ayuda a expresar nuestro estado emocional. 

Empatía 

La empatía es la capacidad de entender y compartir el sentimiento de otra persona, 

para lo cual es importante reconocer nuestras emociones y actuar con valores para una 

buena convivencia. 
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Comunicación Emocional 

Es el proceso mediante el cual las personas expresan y dan a conocer sus emociones 

de diversas formas, como el lenguaje verbal, las expresiones faciales y el lenguaje corporal. 

Desarrollo Infantil 

Es el conjunto de cambios físicos, cognitivos, emocionales y sociales que 

experimentan los niños desde el nacimiento hasta la adolescencia.  

Autocontrol 

Es la capacidad de regular los impulsos, las emociones y las conductas, con el 

propósito de alcanzar objetivos a largo plazo y adaptarse adecuadamente al entorno. 

Motivación 

La motivación es impulso ya sea interno o externo que orienta a las personas a 

realizar un conjunto de acciones para alcanzar o lograr un objetivo.  

Autoestima 

Es la valoración que una persona tiene de sí misma, así como la percepción de su 

propio valor. Influye en la manera en que enfrenta los desafíos y en cómo se relaciona con 

los demás. 

Adaptabilidad 

Es la capacidad de ajustarse a nuevas situaciones, cambios o desafíos manteniendo 

el equilibrio emocional. Las personas con esta habilidad pueden responder de manera 

flexible y encontrar soluciones ante situaciones imprevistas. 

Bienestar Emocional 

Es el estado en el que una persona experimenta satisfacción con la vida, equilibrio 

emocional y manejo efectivo de situaciones estresantes. 

Resiliencia 

Es la capacidad de las personas para adaptarse y recuperarse de situaciones 

adversas, como pérdidas, fracasos o traumas. Las personas resilientes no solo superan las 

dificultades, sino que también crecen y se desarrollan a través de ellas. 

Confianza 

Es el sentimiento de seguridad y creencia en las capacidades propias o en las de los 



40 

demás. Es un componente clave en las relaciones interpersonales, ya que influye en la 

comunicación y la cooperación. 

2.4 Variables, Dimensiones e Indicadores 

Según Hernández et al. (2010), una variable es una propiedad o característica de 

un fenómeno que puede variar y cuyas diferencias pueden medirse u observarse.  

Según Argyrous (2011), las dimensiones son partes que dividen una variable para 

comprenderla y medirla mejor. Ayudan a organizar sus aspectos más importantes y 

permiten crear indicadores observables.  

Según Baena (2021), los indicadores son datos concretos y medibles que se usan 

para representar una parte de la variable. Ayudan a observar o comprobar cómo se 

comporta esa variable en la realidad. 



41 

2.4.10 Operacionales de las Variables de Estudio 

Variables Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 

Medición 

Regulación 

emocional  

Según la Organización de 

las Naciones Unidas para la 

Educación, la Ciencia y la 

Cultura (UNESCO 2017), 

la regulación emocional se 

manifiesta a través de tres 

dimensiones clave: 

autocontrol emocional, 

expresión emocional y 

empatía y relaciones 

sociales. Estas dimensiones 

son fundamentales para el 

desarrollo integral de los 

individuos y su capacidad 

para interactuar de manera 

afectiva en diferentes 

contextos. 

 

La variable Regulación 

Emocional fue evaluada 

mediante la técnica de 

observación compuesta 

por 18 ítems que miden las 

dimensiones de 

Autocontrol, Expresión, 

Empatía y Relaciones 

Sociales. La medición se 

realizó a través de una 

escala de tipo ordinal, 

donde cada indicador fue 

valorado con la siguiente 

puntuación: Nunca (1), A 

veces (2) y Siempre (3). El 

puntaje total permitió 

determinar el nivel de 

desarrollo de la regulación 

emocional de evaluado.  

 Autocontrol 

Emocional 

 

 

• Control de 

Impulsos 

• Manejo de 

Frustración 

 

Ordinal 

Siempre =3 

A veces =2 

Nunca =1 

Expresión Emocional 

 

• Comunicación 

de Sentimientos 

• Uso de Palabras 

para Expresar 

Emociones 

 

Empatía y Relaciones 

Sociales 

 

• Reconocimiento 

de Emociones en 

Otros 

• Respuesta a las 

Emociones de 

los Demás 
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CAPÍTULO III  

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo de Estudio 

El presente estudio se desarrolló bajo el enfoque cuantitativo de una investigación 

básica  

Según la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico OCDE 

(2018), una investigación básica es cuando se realizaron estudios experimentales, que 

tienen como propósito fundamentar u obtener nuevos conocimientos acerca de los 

principios y fundamentos de algún hecho que se va observar. Esta investigación no busca 

aplicarse de inmediato, sino lo que se busca es amplificar la teoría, lo que servirá a otras 

investigaciones aplicadas para el buen desarrollo de las nuevas tecnología y soluciones, En 

conclusión, la investigación básica es como la base para un buen desarrollo científico, sin 

la necesidad de que haya un buen resultado a corto plazo. 

3.2. Nivel de Estudio  

El presente estudio se desarrolló en una investigación de nivel descriptiva.  

Sarasola (2024), señala que cuando una investigación es de nivel descriptivo, es 

donde se identifica el caso y se explica detalladamente las características en un tiempo y 

lugar adecuado. También, menciona que el nivel descriptivo es más avanzado que el nivel 

exploratorio, pero es menos que los niveles explicativos y experimentales, puesto que no 

solo describe en que consiste o de que se trata, sino que también busca las causas y 

factores del caso que se está estudiando.  
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3.3. Método de Estudio 

En este estudio se emplearon diversos métodos para la búsqueda de la 

información como el método analítico y sintético. El método para la construcción del 

conocimiento son el inductivo y deductivo. El método descriptivo y el método 

estadístico. 

3.3.1. Método Analítico y Sintético  

Según Burbano (2023), el método analítico descompone fenómenos complejos 

en sus partes más simples con el fin de comprenderlos en profundidad, mientras que el 

método sintético los integra nuevamente para obtener una visión global de todo. Ambos 

se utilizan de manera complementaria en la investigación científica.  

En esta investigación el método analítico se utilizó para separar la variable 

regulación emocional en sus dimensiones autocontrol emocional, expresión emocional, 

empatía y relaciones sociales, el cual permitió observar cada aspecto de manera más 

clara. Seguidamente, se aplicó el método sintético para integrar toda la información 

obtenida y así elaborar conclusiones generales sobre el nivel de regulación emocional 

que presentan los niños y niñas de 5 años. 

3.3.2. Método Inductivo y Deductivo 

Según Hurtado y Toro (2007), el método inductivo pasa de la observación de los 

hechos concretos a la formulación de principios generales. En contraste, el método 

deductivo parte de teorías o leyes universales para explicar casos particulares. Juntos, 

estos métodos permiten generar hipótesis basadas en la experiencia y luego verificarlas.  

En el desarrollo de la investigación se aplicó el método inductivo porque se partió 

de la observación directa de los niños y niñas durante sus actividades escolares, 

registrando sus conductas emocionales para luego obtener conclusiones generales sobre 

su regulación emocional. Asimismo, se utilizó el método deductivo porque se tomó como 

base la teoría existente sobre regulación emocional para interpretar los resultados 

obtenidos y compararlos con lo que plantean los autores revisados en el marco teórico. 

3.3.3. Método Descriptivo 

Según Arias (2012), la investigación descriptiva es una orientación que hace más 

fácil la búsqueda de información acerca de las características del caso que se va a 

estudiar. Este tipo de investigación no hace que se encuentre informaciones de los 
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variables que se tienen, sino también ayuda a encontrar patrones, dimensiones y 

tendencias en la población que se va a estudiar. Usando encuestas, observando o 

entrevistando hace que el investigador observe directamente la realidad, así entender 

mejor los elementos del fenómeno. Este enfoque es necesario realizar para que sea una 

guía o base sólida para las investigaciones venideras, lo cual se pueden estudiar el tema 

más a fondo. 

En esta investigación se utilizó el método descriptivo porque el objetivo principal 

fue conocer y describir cómo se manifiesta la regulación emocional en los niños y niñas 

de 5 años, sin modificar su comportamiento ni intervenir en su ambiente. Este método 

permitió observar la realidad tal como ocurre en el aula, registrando de manera ordenada 

las conductas emocionales en situaciones cotidianas, como juegos, trabajo en equipo y 

momentos de conflicto. 

3.3.4. Método Estadístico 

Según Bernal (2010), el método estadístico se fundamenta en el uso de datos 

cuantitativos, los cuales, a través de procedimientos como mediciones, cálculos y pruebas 

estadísticas, permiten describir, comparar y analizar las variables de una investigación. 

Este método ayuda la organización de la información en tablas y gráficos, demostrando 

los resultados de la investigación de manera breve y concisa, siendo confiables y 

representativo en su interpretación de resultados. 

Por lo tanto, el método estadístico ayuda al investigador a presentar y a demostrar 

los resultados de los datos recolectados con la ficha de observación de manera 

estructurada, ordenada, clara y precisa con porcentuales y frecuencias, así demostrar 

numéricamente los resultados de la muestra estudiada. 

3.4. Diseños de Investigación 

Para la investigación desarrollada se recolectaron datos con la ficha de 

observación a la muestra estudiada. Para lo cual se utilizó el diseño descriptivo simple, 

porque esta investigación se centró en describir la realidad del estudio. 

De acuerdo con Tamayo y Tamayo (2004), este tipo de diseño tiene como 

objetivo demostrar información clara y pertinente sobre un estudio realizado, 

demostrando reconocer un conjunto de características de lo estudiado.  

M---------O 
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M: muestra de estudio  

O: observación en la recolección de datos 

3.5. Población y Muestra 

3.5.1 Población  

La población de estudio fue constituida por 83 estudiantes de educación inicial 

en la institución educativa san Francisco de Asís de Huanta. Siendo una institución poli 

docente, matriculados en el año académico 2025  

Arias (2012), describe la población, o población objetivo, como un conjunto que 

puede ser finito o infinito de elementos que comparten características comunes, para los 

cuales las conclusiones de la investigación serán extensivas. Además, señala que esta 

población se delimita en función del problema y los objetivos del estudio. 

3.5.2 Muestra  

Según Balestrini (2008) la muestra es un subconjunto de la población que se 

selecciona para realizar un estudio, con la finalidad de obtener información que permita 

comprender las características del total de la población.  

Miranda (2018) define a las instituciones poli docentes como aquellas en las que 

los docentes asumen la atención de más de un grado académico de manera simultánea. 

Esta organización escolar presenta una mayor complejidad, ya que los maestros deben 

gestionar las necesidades educativas de diferentes niveles y grupos de estudiantes, lo que 

requiere una gran capacidad de organización y adaptación. Además, en este tipo de 

instituciones, el rol del director se amplía significativamente, ya que no solo tiene 

responsabilidades administrativas, sino que también debe involucrarse en las tareas 

pedagógicas, supervisando el proceso de enseñanza-aprendizaje y apoyando a los 

docentes en su labor.  

3.6. Técnicas de Muestreo 

En la presente investigación, la selección de la muestra se realizó mediante 

técnicas de muestreo no probabilístico. 

Según Hernández et al. (2014), el muestreo no probabilístico se basó en la 

selección de elementos con particularidad, la accesibilidad o conveniencia, sin 

probabilidades iguales de inclusión, lo que hace ideal para estudios exploratorios para 
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limitar las indiferencias estadísticas a la población total.  

3.7. Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos. 

Para la técnica e instrumento de recolección de datos se realizó con la técnica de 

observación, empleándose como instrumento la ficha de observación en los estudiantes 

de nivel inicial. 

3.7.1 Técnica de Observación  

Según Díaz (2012), la técnica de observación es un método de investigación que 

implica observar atentamente un fenómeno, hecho o situación para recopilar información 

que luego será analizada. Esta técnica sirve para recolectar datos de manera directa 

comprendiendo las características o comportamientos de los estudiados-  

3.7.2 Ficha de Observación 

Según Hernández et al. (2014), la ficha de observación es un instrumento 

primordial que ayuda a recolectar información de manera organizada y precisa, para su 

posterior análisis. Esta herramienta es utilizada en diferentes campos, de la investigación 

ya que posibilita registrar los resultados del estudio de manera clara y estructurada. 

3.7.3 Validez del Instrumento 

El instrumento de recolección de datos, presentado como la ficha de observación, 

fue sometido a juicio de tres expertos para su respectiva evaluación. Los resultados 

obtenidos por los expertos fueron procesados mediante el programa estadístico SPSS 

versión 27, obteniendo la validez del instrumento. 

Según Clark y Watson (2019), la validez del instrumento se refiere al valor que 

mide lo que se pretende evaluar, es decir, si cumple con el propósito para el cual fue 

diseñado. Esto indica que un instrumento puede tener diferentes tipos de validez. Es 

importante resaltar que la validez es muy importante al ser evaluado en función de su 

aplicación. La evaluación de la validez incluye métodos como el juicio de expertos, 

análisis estadísticos y revisiones teóricas para su aplicación, 
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Tabla 2.  

Resultado de Validez de Contenido de la Ficha de Observación por Juicio de Experto. 

Opinión por juicio de 

experto 

Puntaje % Puntos Decisión 

Experto 1 95 0,95 Significativa 

Experto 2 80 0,8 Significativa 

Experto 3 90 0,9 Significativa 

Promedio de ponderación  88,33 0,8833 Excelente validez 

Nota. Data obtenida de ficha de observación validada por juicio de expertos.  

Análisis e Interpretación. En la tabla 2, se observó que el promedio evaluado de 

la ficha de observación por juicio de expertos alcanzó 0,8833. Este resultado confirmó 

que el instrumento empleado en la recolección de datos sobre la regulación emocional 

tuvo excelente validez de contenido. Este resultado fue importante, ya que aseguró que 

los ítems del instrumento es decir las conductas observadas son adecuadas y miden 

adecuadamente los constructos teóricos definidos para la variable.  

3.7.4 Confiabilidad del Instrumento  

El instrumento validado por expertos se sometió a pilotaje, aplicándolo a un grupo 

ajeno a la muestra y que tenía características similares. Los resultados se procesaron para 

determinar la confiabilidad de los ítems.  

Mejía (2013), señaló que antes de aplicar una aprueba es recomendable que se 

realice un estudio piloto. Cuando la muestra que se va a estudiar termina el test el 

investigador tendrá que revisar si algunas preguntas no fueron entendidas para darles las 

instrucciones necesarias. De acuerdo a eso se tendrá que ver si los ítems son los 

adecuados o se deben mejorar. Una vez ya cuando sean corregidas se hace el nuevo 

examen tomando en cuenta todo lo que se obtuvo. 

Tabla 3.  

Resultado de la Prueba Estadística de Fiabilidad  

Estadística de fiabilidad  

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,857 18 
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Nota: Data de aplicación de la ficha de observación a los estudiantes de educación inicial.  

Análisis e Interpretación. En la tabla 3, se observó que la prueba de fiabilidad 

mediante el Alfa de Cronbach arrojo un valor de 0,857. Esta cifra, al ser superior al 

umbral común 0,70 permite concluir que la ficha de observación posee excelente 

confiabilidad. En el contexto de una investigación descriptiva, esto significó que las 

mediciones realizadas fueron consistentes y estables, garantizando así que la ficha de 

observación de la práctica de la regulación emocional en los 27 niños y niñas sea precisa.  

3.8. Técnicas de Procesamiento y Análisis de Datos  

Los datos recolectados con la ficha de observación, se organizaron en tablas de 

base de datos, en tablas de frecuencias mediante el uso de la Estadística descriptiva.  

Según Sucasaire (2021), la estadística descriptiva es una herramienta importante 

en el análisis de datos de una investigación, ya que permite organizar, presentar e 

interpretar la información recopilada mediante el uso de tablas de frecuencia y diversas 

medidas estadísticas, facilitando así una comprensión clara y sistemática de los resultados 

obtenidos. 

3.9. Aspectos Éticos 

En el desarrollo de la investigación, es importante contar con el consentimiento 

informado de los padres o tutores de los niños y niñas participantes de dicha institución.  

En la cual este documento que es la información permite dar a conocer el objetivo 

y la realidad que uno quiere lograr con lo que propone, así como el carácter voluntario 

de la participación, garantizando el respeto de la persona y de los colaboradores como 

padres y educadores. 

Por otro lado, se da la importancia del cumplimiento de las normas APA en la 

elaboración del trabajo de investigación ya que es el reglamento de investigación y 

también se consideró el reglamento interno de la escuela de educación superior “José 

Salvador Cavero Ovalle”, asegurando que todas las fuentes utilizadas sean correctamente 

citadas y referenciadas. De esta manera, se evita el plagio y se reconoce adecuadamente 

la autoría de las ideas empleadas en la investigación. 

Debes ser consciente de las implicaciones del plagio y asegurarte de que todas las 

ideas, textos o datos que no sean tuyos estén debidamente citados. Utilizar tus propias 

palabras para parafrasear información y citar correctamente es fundamental para 
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mantener la integridad académica. 

Es vital seguir las pautas éticas establecidas por organizaciones como la 

Asociación Americana de Psicología (APA), que promueven principios como el respeto 

por los derechos y la dignidad de las personas, así como la responsabilidad social del 

investigador. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

4.1. Presentación y Descripción de los Resultados 

Los datos recolectados mediante la ficha de observación, aplicada a una muestra 

de 27 niños y niñas de 5 años correspondieron al 100%, sobre la variable de la Regulación 

Emocional. Los mismos fueron procesados con el programa estadístico SPSS27. 

4.2. A Nivel Descriptivo 

Los datos recolectados con la ficha de observación, fueron valorados mediante 

una escala valorativa ordinal: Nunca (1), A veces (2) y Siempre (3), estos se organizaron 

en tablas de frecuencia, que a continuación se presenta: 

Tabla 4 

Resultado de la Regulación Emocional en los Niños de 5 años. 

Regulación Emocional Frecuencia absoluta ni 
Frecuencia absoluta 

porcentual fi% 

Siempre 7 25,9 

A veces 20 74,1 

Nunca 0 0 

total 27 100 

Nota. Data obtenida de la Regulación Emocional con la ficha de observación.  

Análisis e Interpretación. En la tabla 4, se observó que la regulación emocional 

en los niños y niñas se desarrolla principalmente de forma inconsciente. Asimismo, se 

observó que 74.1% de los niños y niñas demostraron regulación emocional solo “a 
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veces”, y el 25.9% lo demostraron “siempre”.  

Este resultado permitió concluir que la capacidad de los niños y niñas para 

comprender, gestionar y expresar sus emociones de acuerdo al contexto, ya estaba 

presente, pero se manifestó de manera inicial y poco constante en la mayoría de los niños 

y niñas observados. El mayor número en la categoría “a veces” mostró que los niños y 

niñas aún estaban aprendiendo a regular sus emociones, por lo que necesitaron mayor 

apoyo de los docentes y de la familia, para que esta habilidad se fortalezca con el tiempo.  

Tabla 5  

Resultado de la Autocontrol Emocional en los Niños de 5 años. 

Autocontrol Emocional Frecuencia absoluta ni 
Frecuencia absoluta 

porcentual fi% 

Siempre 0 0 

A veces 25 92,6 

Nunca 2 7,4 

Total 27 100 

Nota. Data obtenida de la Autocontrol Emocional con la ficha de observación.  

Análisis e Interpretación. En la tabla 5, se observó que el 92,6% de los niños y 

niñas demostraron autocontrol emocional “a veces”, y el 7,4% lo hicieron “nunca” y 

ningún niño y niña alcanzó el nivel “siempre”.  

Este hallazgo destacó que la capacidad para regular los impulsos y manejar la 

frustración es la dimensión más débil dentro de la regulación emocional, y aún se estaba 

aprendiendo y reforzando en casi la totalidad de la muestra. Esta debilidad, se debió a la 

falta de estrategias para manejar situaciones estresantes o la falta de modelos de 

comportamientos adecuados. Este resultado confirma que, para cumplir con el objetivo 

específico de analizar esta dimensión, el autocontrol se manifiesta de forma poco 

constante y baja. 
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Tabla 6 

Resultado de la Expresión Emocional en los Niños de 5 años. 

Expresión emocional Frecuencia absoluta ni 
Frecuencia absoluta 

porcentual fi% 

Siempre  11 40,7 

A veces 15 55,6 

Nunca  1 3,7 

Total 27 100 

Nota. Data obtenida de la Expresión Emocional con la ficha de observación. 

Análisis e Interpretación. En la tabla 6, se observó que el 55,6% de los niños y 

niñas comunicaron sus sentimientos y usaron palabras para expresarlos “a veces”, 

mientras que un porcentaje significativo de 40,7%, lo hicieron “siempre” y solo el 3,7% 

lo hicieron “nunca”. 

Este resultado evidenció que la mayoría de los niños y niñas ya ha desarrollado 

la capacidad para verbalizar sus emociones, sin embargo, para más de la mitad esta 

habilidad aún no es una práctica constante. El avance en la verbalización es favorable, ya 

que la comunicación de sentimientos es clave para el pensamiento y la acción regulada. 

A pesar de ello, el 55,6% de los niños y niñas que solo comunicaron sus sentimientos “a 

veces”, indicó la necesidad de fortalecer la estabilidad y confianza en la expresión 

emocional para asegurar un ambiente escolar saludable e inclusivo.  

Tabla 7 

Resultado de la Empatía y las Relaciones Sociales en los Niños de 5 años. 

Empatía y relaciones sociales Frecuencia absoluta ni 
Frecuencia absoluta 

porcentual fi% 

Siempre  14 51,9 

A veces 13 48,1 

Nunca  0 0 

Total 27 100 

Nota. Data obtenida de la Empatía y Relaciones Sociales con la ficha de observación.  

Análisis e Interpretación. En la tabla 7, se observó que el 51,9% de los niños y 

niñas demostraron empatía y buenas relaciones sociales “siempre”, y el 48,1% lo hicieron 

“a veces”. 
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Este resultado confirmó, que más de la mitad de los niños y niñas entienden y 

comparten regularmente sus sentimientos con los demás. Esta fortaleza es la capacidad 

de ponerse en el lugar de otro y de formar relaciones sanas, y gracias a ello, favoreció 

una convivencia tranquila y el manejo pacifico de los conflictos en el aula. Asimismo, 

fue la dimensión que se presentó, más desarrollada en la mayoría de los niños y niñas.  

4.3. Discusión de Resultados 

La discusión de los resultados se realizó contrastando los hallazgos con los 

antecedentes y bases teóricas del estudio. 

El análisis de la tabla 4 reveló que el 74.1% de los niños y niñas de 5 años “a 

veces” logran regular sus emociones, mientras que el 25.9% lo hace “siempre”. Esto 

indicó que la mayoría de los estudiantes se encuentra en un proceso de adquisición de la 

autorregulación, caracterizado por respuestas emocionales aún inestables. La 

inconsistencia observada evidenció que los niños de inicial pueden reconocer y expresar 

emociones en determinadas ocasiones, pero requieren mayor acompañamiento 

pedagógico y familiar para consolidar esta habilidad.  

Estos resultados se vincularon con Gross (2002), quien sostuvo que la regulación 

emocional implica procesos cognitivos y conductuales en constante desarrollo en la 

infancia, lo que explicó la irregularidad en las conductas observadas. La UNESCO (2020) 

también subrayó que la educación emocional debe abordarse de manera intencional en 

los primeros años de vida, pues los niños y niñas necesitan orientación para gestionar sus 

emociones de manera adecuada. Teniendo a nivel regional, Palomino (2019) identificó 

un conjunto de diferencias en las habilidades emocionales de los infantes que pertenecen 

a instituciones públicas y privadas en Ayacucho, lo que evidencia la influencia del 

contexto en el desarrollo de estas competencias. De igual manera, Ordoñez (2021) señala 

que cuando hay poca comunicación en la familia y no se utilizan estrategias adecuadas, 

esto afecta a los niños y niñas del nivel inicial a regular sus emociones. Por eso, este 

trabajo reafirma que es muy importante fortalecer esta habilidad, en casa y también en la 

escuela.  

Si hablamos del autocontrol emocional, los resultados de la tabla 5 mostraron que 

el 92.6% de los niños y niñas del nivel inicial de colegio “San Francisco de Asís” solo a 

veces logran controlar sus emociones, mientras que el 7.4 % no lo lograron. Estos 

resultados obtenidos indican que aprender a manejar los impulsos y a tolerar la 
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frustración es la parte más difícil en los niños y niñas de dicha institución. Esto podría 

hacer que reaccionen de forma inadecuada y tengan dificultades para convivir en la 

escuela. En pocas palabras, estos resultados nos dicen que los niños y niñas del colegio 

Inicial “San Francisco de Asís” de Huanta apenas están empezando a aprender a controlar 

sus impulsos y ahí es donde la ayuda de un adulto es muy importante para enseñarles a 

comportarse de forma adecuada.  

De acuerdo con los resultados, Goleman (1995) dice que el autocontrol es una 

habilidad muy importante para desarrollar la inteligencia emocional, porque permite a 

los niños y niñas del nivel inicial regular sus emociones negativas y comportarse bien en 

una sociedad que valora mucho la convivencia con los demás. Del mismo modo, 

Montagud (2020) señala que saber regular nuestras emociones no es algo que se pueda 

aprender de la noche a la mañana, sino que se necesita pasar por un proceso de 

aprendizaje y mucha práctica constante.  

A nivel nacional, Castillo (2020) mostró que el apoyo de los padres de familia es 

muy importante para que los niños y niñas del nivel inicial aprendan a regular sus 

emociones. Esto nos dice que la familia es el centro y el principal formador para que los 

niños fortalezcan su autocontrol. De igual manera, la Dirección Regional de Educación 

de Ayacucho (2023) destaca que es muy importante poner en marcha programas sobre 

emociones dentro de los yachay wasis, es decir, dentro de las escuelas. esto confirma lo 

importante y valioso que es el autocontrol emocional desde la manera en que se enseña 

en las aulas, teniendo en cuenta las necesidades e intereses de los niños y niñas del nivel 

inicial para que puedan aprender a manejar sus emociones.  

Los datos de la tabla 6 sobre la Expresión Emocional mostro que el 55.6% de los 

niños “a veces” lograron expresar sus emociones verbalmente, el 40.7% lo hizo 

“siempre” y el 3.7% “nunca”. Estos resultados reflejaron que, si bien una proporción 

importante de los estudiantes adquirieron la capacidad de comunicar sentimientos 

mediante palabras, aún existió un grupo que presentó dificultades para hacerlo de manera 

constante. La falta de expresión verbal pudo estar asociada a la timidez, la inseguridad o 

la carencia de un entorno que estimule la comunicación emocional. Bisquerra y Pérez 

(2007) explicaron que la regulación emocional no se limita al control de impulsos, sino 

que también implica la capacidad de vincular emoción, pensamiento y acción a través de 

la expresión adecuada de sentimientos. La OECD (2015) sostuvo que los niños que 

logran comunicar sus emociones establecen relaciones más saludables y presentan mejor 
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desempeño académico. A nivel nacional, Flores y Salazar (2023) demostraron, mediante 

el programa “Emusicuentos”, que la implementación de recursos narrativos y musicales 

fortalece la capacidad de expresión emocional en los niños de inicial, lo que concuerda 

con la importancia de metodologías lúdicas para potenciar esta competencia. 

El análisis de la tabla 7 sobre la Empatía y Relaciones Sociales mostro que el 

51.9% de los niños “siempre” manifiestan empatía y establecen relaciones sociales 

positivas, mientras que el 48.1% lo hizo “a veces”. Estos resultados evidencian que más 

de la mitad de los estudiantes alcanzó un nivel adecuado de empatía, lo cual contribuye 

a una convivencia armoniosa dentro del aula; no obstante, un grupo importante de niños 

aún necesita apoyo para comprender y responder de manera pertinente a las emociones 

de sus compañeros. 

En este sentido, Eisenberg y Lennon (1983) señalan que la empatía es un 

elemento de valor para el desarrollo de relaciones interpersonales, ya que permite 

comprender y compartir los estados emocionales de los demás. Por su parte, Balart 

(2013) destaca que esta habilidad fortalece los vínculos interpersonales mediante la 

escucha activa y el interés genuino hacia otras personas. 

A nivel regional, Palomino (2019) identificó que el desarrollo de habilidades 

emocionales influye directamente en la disminución de conductas agresivas en niños de 

educación inicial en Ayacucho, lo que reafirma la importancia de la empatía como una 

competencia social clave. Asimismo, Garay y Gutiérrez (2020) evidenciaron que la 

regulación emocional cognitiva se mantiene estrechamente ligado con el desarrollo de 

habilidades sociales en los seres humanos, lo que permite el fortalecimiento de la 

capacidad de desarrollar la empatía desde muy pequeños constituyendo como base 

fundamental la primera infancia. 
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CONCLUSIONES 

 

En relación a las conclusiones que responden a los objetivos de la investigación 

se plantea el análisis e interpretación de los resultados que se obtuvo con la ficha de 

observación. Se da a conocer las siguientes conclusiones: 

1. La regulación emocional en los niños de 5 años de la Institución Educativa Inicial 

“San Francisco de Asís” de Huanta (2025) se ubicó predominantemente en la 

categoría “A veces”, lo que indica que los estudiantes se encuentran en un nivel 

intermedio en el desarrollo de esta habilidad. 

2. El autocontrol emocional se manifestó de manera intermitente en la mayoría de 

los niños, predominando la categoría “A veces” y en menor proporción la 

categoría “Nunca”, lo cual indicó que los estudiantes presentaron limitaciones en 

el control de impulsos y en la tolerancia a la frustración. 

3. La expresión emocional en los niños se presentó en un nivel intermedio, debido 

a que la mayoría logró comunicar sus sentimientos en la categoría “A veces”, 

mientras que una menor proporción lo hizo en la categoría “Siempre”, 

evidenciándose un desarrollo parcial en la capacidad de verbalizar emociones. 

4. La empatía y las relaciones sociales se presentaron como la dimensión con 

mejores resultados, dado que más de la mitad de los niños manifestó esta 

habilidad en la categoría “Siempre”, mientras que el resto lo hizo en la categoría 

“A veces”, evidenciándose un desarrollo notable en la capacidad de comprender 

y responder a las emociones de los demás. 
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RECOMENDACIONES 

1. Se recomienda a la Dirección Regional de Educación de Ayacucho (DREA) 

fortalecer las capacidades de gestión educativa socioemocional dirigidas a 

directivos y docentes de las instituciones educativas del nivel inicial, mediante el 

diseño e implementación de políticas, programas y lineamientos en educación 

emocional, con la finalidad de mejorar la atención socioemocional de los niños y 

niñas. 

2. Se recomienda a la Directora de la Institución Educativa Inicial “San Francisco 

de Asís” promover y ejecutar proyectos pedagógicos específicos centrados en la 

educación socioemocional, tales como “Semáforo emocional”, “Rincón de la 

calma” y actividades de relajación guiada, para fortalecer habilidades de 

autocontrol, tolerancia a la frustración y gestión de impulsos en los niños y niñas. 

3. Se recomienda a los docentes de la Institución Educativa Inicial “San Francisco 

de Asís” implementar estrategias didácticas activas que favorezcan la expresión 

y comprensión de las emociones, mediante juegos de roles, dramatizaciones, 

cuentos y dinámicas grupales, promoviendo el uso permanente del lenguaje 

emocional dentro del aula para fortalecer la regulación emocional de los niños y 

niñas. 

4. Se recomienda a los padres de familia consolidar un ambiente afectivo y seguro 

en el hogar que refuerce la educación socioemocional de sus hijos, promoviendo 

la empatía, el respeto y la comunicación asertiva mediante el diálogo diario sobre 

emociones y prácticas de convivencia positiva. 
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Anexo 1 
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Anexo 2 

Resolución de expedito de tesis  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 3  

Resolución de fecha de sustentación de tesis  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 4 

Resolución de jurados de sustentación de tesis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

Anexo 5 

Matriz de Consistencia 

 

Problema Objetivos Marco 

teórico 

Variable Dimensiones Indicadores Metodología 

Problema general 

¿Cómo es la regulación emocional 

en los niños de 5 años en la 

Institución Educativa Inicial “San 

Francisco de Asís” de Huanta, 

2025? 

Objetivo general 

Conocer cómo se desarrolla la 

regulación emocional en los niños de 5 

años en la Institución Educativa Inicial 

“San Francisco de Asís” de Huanta, 

2025. 

Antecedentes 

del problema 

Bases 

teóricas 

Definiciones 

de términos 

básicos 

Variables 

Dimensiones 

Indicadores. 

Regulación 

emocional  

Autocontrol 

emocional  

 

 

• Control de 

impulsos  

• Tipo de estudio:  

Investigación básica. 

• Nivel de investigación: 

Investigación descriptiva. 

• Método de estudio: 

Básica  

• Diseños de investigación: 

Descriptiva simple. 

• Población y muestra: 

Población: 83 niños 

Muestra: 27 niños 

• Técnicas de muestreo: 

No probabilístico.  

• Técnicas e instrumentos  

de recolección de datos. 

Técnica de observación  

Ficha de observación  

• Validez: valides por juicio de 

experto. 

• Confiabilidad: Confiabilidad 

pilotaje  

• Técnicas de procesamiento. 

 

• Manejo de 

frustración  

 

Expresión 

emocional  

 

 

• Comunicación 

de sentimientos  

Problemas específicos 

¿Cómo es el autocontrol emocional 

en los niños y niñas de 5 años de la 

Institución Educativa Inicial “San 

Francisco de Asís” de Huanta 2025? 

¿Cómo es la expresión emocional en 

los niños y niñas de 5 años de la 

Institución Educativa Inicial “San 

Francisco de Asís” de Huanta, 

2025? 

¿Cómo es la empatía y relaciones 

sociales en los niños y niñas de 5 

años de la Institución Educativa 

Inicial “San Francisco de Asís” de 

Huanta, 2025? 

Objetivos específicos 

Analizar el desarrollo del autocontrol 

emocional en los niños y niñas de 5 

años de la Institución Educativa “San 

Francisco de Asís” de Huanta, 2025.  

Analizar la expresión emocional en los 

niños y niñas de 5 años de la 

Institución Educativa “San Francisco 

de Asís” de Huanta, 2025.  

Analizar cómo se manifiesta la 

empatía y relaciones sociales en los 

niños y niñas de 5 años de la 

Institución Educativa “San Francisco 

de Asís” de Huanta, 2025. 

• Uso de palabras 

para expresar 

emociones  

Empatía y 

relaciones 

sociales  

• Reconocimientos 

de emociones en 

otros. 

• Respuesta a las 

emociones de los 

demás. 



 

 

Anexo 6  

Cuadro de Operacionalización de Variable de Estudio  

Variables Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores 
Escala de 

Medición 

Regulación 

emocional  

Según la Organización de 

las Naciones Unidas para la 

Educación, la Ciencia y la 

Cultura (UNESCO 2017), 

la regulación emocional se 

manifiesta a través de tres 

dimensiones clave: 

autocontrol emocional, 

expresión emocional y 

empatía y relaciones 

sociales. Estas dimensiones 

son fundamentales para el 

desarrollo integral de los 

individuos y su capacidad 

para interactuar de manera 

afectiva en diferentes 

contextos. 

 

La variable Regulación 

Emocional fue evaluada 

mediante la técnica de 

observación compuesta 

por 18 ítems que miden las 

dimensiones de 

Autocontrol, Expresión, 

Empatía y Relaciones 

Sociales. La medición se 

realizó a través de una 

escala de tipo ordinal, 

donde cada indicador fue 

valorado con la siguiente 

puntuación: Nunca (1), A 

veces (2) y Siempre (3). El 

puntaje total permitió 

determinar el nivel de 

desarrollo de la regulación 

emocional de evaluado.  

 Autocontrol 

Emocional 

 

 

• Control de 

Impulsos 

• Manejo de 

Frustración 

 

Ordinal 

Siempre =3 

A veces =2 

Nunca =1 

Expresión Emocional 

 

• Comunicación 

de Sentimientos 

• Uso de Palabras 

para Expresar 

Emociones 

 

Empatía y Relaciones 

Sociales 

 

• Reconocimiento 

de Emociones en 

Otros 

• Respuesta a las 

Emociones de 

los Demás 



 

 

Anexo 7.  

Matriz Instrumental  

Variables Dimensiones Indicadores Ítems Técnica Instrumento 
Escala de 

Medición 
Valoración 

Regulación 

emocional 

 

Autocontrol 

Emocional 

 

• Control de Impulsos 

 

 

3 

 

Técnica de 

observación 

 

Ficha de 

Observación 

 

Ordinal 

 

Ordinal 

Siempre 

A veces 

Nunca 

• Manejo de frustración 3 

Expresión Emocional 

• Comunicación de 

Sentimientos 
3 

• Uso de Palabras para 

Expresar Emociones 
3 

Empatía y Relaciones 

Sociales 

• Reconocimiento de 

Emociones en Otros 
3 

• Respuesta a las 

Emociones de los 

Demás 

3 

 



 

 

Anexo 8. 

Diseño del Instrumento de Recolección de Datos 

Ficha de Observación 

N° Autocontrol Emocional  Expresión Emocional  Empatía y Relaciones Sociales  

 Control de Impulsos 

 

Manejo de Frustración  

 

Comunicación de 

Sentimientos 

 

Uso de Palabras para 

Expresar Emociones 

Reconocimiento de 

Emociones en Otros 

 

Respuesta a las 

Emociones de los 

Demás 
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1 3 2 2                



 

 

2 3 3 1                

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

                   

 

Leyenda  

Siempre = 3 

A veces = 2 

Nunca = 1 



 

 

Anexo 9.  

Instrumento Validado y con Prueba de Confiabilidad  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 10 

Prueba de confiabilidad del instrumento.  

 

 

 

 

 

 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 

si el elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

Pregunta 1 38,59 103,866 ,316 ,872 

Pregunta 2 38,26 104,892 ,316 ,871 

 Pregunta 3 38,22 100,103 ,499 ,865 

Pregunta 4 38,44 103,641 ,333 ,871 

Pregunta 5 38,52 101,875 ,449 ,867 

Pregunta 6 38,52 100,644 ,471 ,866 

Pregunta 7 38,52 105,413 ,272 ,873 

Pregunta 8 38,59 99,866 ,487 ,865 

Pregunta 9 38,41 101,866 ,450 ,867 

Pregunta 10 38,33 97,231 ,652 ,859 

Pregunta 11 38,33 99,538 ,558 ,863 

Pregunta 12 38,52 99,105 ,568 ,862 

Pregunta 13 38,59 103,174 ,421 ,868 

Pregunta 14 38,33 98,923 ,566 ,862 

Pregunta 15 38,19 100,311 ,555 ,863 

Pregunta 16 38,07 98,302 ,585 ,861 

Pregunta 17 38,33 96,615 ,683 ,857 

Pregunta 18 37,93 97,840 ,597 ,861 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,872 18 



 

 

Anexo 11 

Matriz de datos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo12  

Solicitud de Autorización Dirigida a la Institución Educativa para la Aplicación de la 

Investigación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo13 

Consentimiento Informado Emitido por la Directora de la Institución Educativa para la 

Ejecución de la Investigación  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo14  

Consentimiento Informado Emitido por la Presidenta de la junta directiva del Aula de la 

Institución Educativa para la ejecución de la investigación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo15 

Constancia Emitida por la Institución Educativa sobre la Culminación de la Aplicación 

de la investigación  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 16 

Evidencias fotográficas 

Figura 1 

Niños y niñas esperando la llegada de sus padres en la hora de la salida. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. En la imagen se observa a niños y niñas de 5 años sentados en la hora de la 

salida, unos se ven abrazados, otros dialogando y otros jugando.  

 

Figura 2 

Niños y niñas realizando manualidades con arcilla 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. En la imagen se observa a los niños y niñas de 5 años, jugando y moldeando 

algunas figuras con la arcilla por el día del niño.  


