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RESUMEN  

La presente investigación, titulada “Gestión de las emociones en los estudiantes 

de las Instituciones Educativas de Huanta, 2025”, tuvo como objetivo principal describir 

cómo los estudiantes del tercer grado “C” del colegio emblemático “González Vigil” de 

Huanta gestionan sus emociones en el contexto escolar. El estudio se enmarca dentro de 

una investigación básica, con un diseño descriptivo simple. La población estuvo 

compuesta por 131 estudiantes de tercer grado, de los cuales se seleccionó una muestra 

de 28 estudiantes pertenecientes a la sección “C”. Para la recolección de datos, se utilizó 

la técnica de observación directa, apoyada en una ficha de observación como 

instrumento. A través de esta herramienta, se pudo registrar comportamientos y actitudes 

relacionados con la gestión emocional dentro del aula. Los resultados se analizaron con 

la estadística descriptiva mediante el software Excel. Los resultados obtenidos de los 28 

estudiantes. La mayoría se ubica en el nivel medio, con un 82,1% (23 casos), lo que 

sugiere que la mayor parte del grupo tiene un desempeño emocional intermedio. Solo 5 

personas (17,8%) alcanzan un nivel alto, y ninguna se encuentra en el nivel bajo. En 

conclusión, La mayoría de los participantes muestra un nivel moderado en la gestión de 

emociones, lo que indica un desempeño aceptable con posibilidad de mejora. La 

presencia de casos en el nivel alto y la ausencia en el nivel bajo reflejan un panorama 

positivo, pero también la necesidad de fortalecer esta habilidad, especialmente en quienes 

aún no alcanzan niveles óptimos. 

Palabras clave: Emociones, gestión, regulación, expresión, conciencia. 
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ABSTRACT 

The present research, entitled "Emotion Management in Students at Educational 

Institutions in Huanta, 2025," had the main objective of describing how third-grade "C" 

students at the flagship "González Vigil" school in Huanta manage their emotions in the 

school context. The study was framed within basic research, with a simple descriptive 

design. The population consisted of 131 third-grade students, from whom a sample of 28 

students belonging to the "C" section was selected. Direct observation was used for data 

collection, supported by an observation form. This tool was used to record behaviors and 

attitudes related to emotional management in the classroom. The results were analyzed 

using descriptive statistics using Excel software. The results were obtained from the 28 

students. The majority were at the intermediate level, with 82.1% (23 cases), suggesting 

that the majority of the group had intermediate emotional performance. Only 5 people 

(17.8%) reached a high level, and none were at the low level. In conclusion, most 

participants showed an average level in emotion management, indicating acceptable 

performance with room for improvement. The presence of cases at the high level and the 

absence at the low level reflect a positive outlook, but also the need to strengthen this 

skill, especially in those who have not yet reached optimal levels. 

Key words: Emotions, management, regulation, expression, awareness. 
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PISI QILLQA 

Kay kunan yachay maskay, "Gestión de las emociones en estudiantes en 

Instituciones Educativas en Huanta, 2025" sutiyuq, hatun munayniyuq karqan, Huanta 

llaqtapi "González Vigil" yachaywasipi  kimsa kaq ñiqipi "C" yachakuqkuna imaynatas 

yachaywasipi yuyayninkuta kamachinku chayta willanapaq. Chay yachay maskayqa 

sutinchasqam karqa investigación básica nisqa ukupi, huk diseño descriptivo simple 

nisqawan. Llapan yachaywasipi yachapakuy warmakuna 131 kimsa kaq ñiqipi 

yachakuqkunam karqaku, chaymantam akllasqa karqa 28 yachakuqkunamanta akllasqa 

warmakuna "C" nisqaman perteneceq. Datos huñunapaqmi directa observación nisqawan 

yanapachikurqa, chaytam yanaparqa huk formulario de observación nisqawan. Kay 

yanapakuywanmi yachay wasi ukunpi comportamientos nisqakunata, actitudes 

nisqakunata ima, gestión emocional nisqawan tupaqkunata qillqarqaku. Chay 

ruwasqakunam qawarisqa karqa estadística descriptiva nisqawan Excel software 

nisqawan. Chay ruwasqakunataqa 28 yachakuqkunamantam hurqurqaku. Yaqa 

llapankum karqaku nivel intermedio nisqapi, 82,1% (23 casos) nisqawan, chaymi 

qawachin aswan achka qutumanta rendimiento emocional intermedio nisqayuq 

kasqankuta. 5 runakunalla (17,8%) hatun pataman chayarqanku, manataq mayqinpas pisi 

patamanchu karqanku. Tukuchinapaq, aswan participantes rikuchirqanku huk nivel 

promedio kaqta kay gestión de emociones kaqpi, rikuchirqa aceptable ruwayta kay 

espaciowan allinchaypaq. Alto nivelpi casokuna kasqan, pisi nivelpi mana kasqanpas 

allin qawariytam qawarichin, ichaqa kay yachayta kallpanchanapaqmi, aswantaqa 

manaraq allin nivelkunaman chayaqkunapi. 

Allin simikuna: Emociones, gestión, regulación, expresión, conciencia. 
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INTRODUCCIÓN 

Esta investigación se centró en un problema que se vive en el colegio “Gonzales 

Vigil”, la poca atención que se da a la gestión emocional de los niños de primaria, lo cual 

termina afectando su comportamiento. Hoy, trabajar las emociones en la escuela es clave 

para que los estudiantes crezcan de forma íntegra, sobre todo en primaria. En el colegio 

emblemático “Gonzales Vigil” se nota una situación preocupante, ya que a los niños de 

tercer grado no se les enseña de mucho sobre educación emocional. La pandemia hizo 

más evidente este vacío y dejo claro que tanto padres y docentes deben ayudar a 

desarrollar sus competencias emocionales. Cuando un niño no sabe gestionar sus 

emociones, aparecen conductas de agresividad, problemas para para convivir y también 

el bajo rendimiento académico de cada uno de ellos. 

En eta línea, la investigación descriptiva busco principalmente explicar como los 

estudiantes de tercer grado “C” manejan sus emociones, abordando así tres dimensiones: 

la conciencia emocional, la regulación emocional y expresión emocional. El trabajo se 

basa en teoría reconocida como la inteligencia emocional que plantea Daniel Goleman y 

los aportes de Piaget y de Vygotsky sore el desarrollo infantil, para poder analizar como 

una buena gestión emocional puede influir en el bienestar la convivencia y el aprendizaje 

de los niños. A raves de la observación y también del análisis estadístico busca identificar 

patrones, las fortalezas y algunos otros aspectos para poder mejorar en la gestión 

emocional dentro la Institución Educativa. 

Finalmente, los resultados de esta investigación sirvieron como punto de partida 

para el diseño de estrategias y programas de intervención orientados a docentes y 

familias, con el fin de fomentar un clima escolar emocionalmente saludable. A pesar de 

las limitaciones inherentes a los recursos y al contexto específico del estudio, se espera 
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que los hallazgos contribuyan significativamente a la formación de estudiantes más 

equilibrados y resilientes, y que impulsen el desarrollo de una educación integral que 

contemple tanto el crecimiento académico como el socioemocional. 

La presente investigación está estructurada en cuatro capítulos según los 

siguientes detalles: 

Capítulo I; en este capítulo se describe el problema, además encontramos la 

formulación del problema, y los objetivos, asimismo se encuentra la justificación del 

trabajo. 

Capítulo II; en este apartado encontramos las bases teóricas, así como los 

antecedentes de estudio, las bases teóricas, la definición conceptual y operacional de las 

variables de estudio junto a la operacionalización. 

Capítulo III; en este capítulo se detalla la metodología de la investigación, 

encontramos el tipo, nivel y diseño de investigación, los métodos utilizados, la población 

y muestra, la técnica e instrumentos, asumo las técnicas de análisis y procesamientos de 

los datos. 

Capítulo IV; en este apartado se detalla los resultados y análisis de la 

investigación a nivel descriptivo, que incluye las tablas y gráficos estadísticos asimismo 

se encuentra la discusión de los resultados.  

En la parte final se encuentran las conclusiones, asimismo las recomendaciones 

de la presenta investigación, como anexos del trabajo de investigación presentado se 

considera el plan de acciones, fotografías entre otros datos importantes.  

 

 

 

 

 

 

 

 



17 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción del Problema 

En nuestra era actual, los padres tienen como principal preocupación la educación 

de sus hijos, pero lamentablemente dejan a un lado y olvidan lo más importante, siendo 

este la educación emocional, que es muy importante para el buen desarrollo de todo niño. 

Según Goleman (1995), a partir de los tres años de edad las emociones en todos 

los niños son más complejas, y entre las emociones más básicas que existen son los 

siguientes: Miedo que causa ansiedad e inseguridad, sorpresa son reacciones a 

situaciones menos esperadas, ira mal humor que se siente cuando las cosas no salen como 

queremos, alegría sensación de bienestar y de seguridad que sentimos cuando logramos 

lo que queremos, tristeza, pena y soledad, cuando perdemos algo que amamos. Todas 

estas emociones mencionadas son muy comunes en cada niño y niña de esta institución, 

generalmente las emociones negativas son un problema cuando son expresados por 

insultos, ofensas, humillaciones o la agresividad manifestada a través de la ira con golpes, 

empujones y otras agresiones físicas que los niños tienen a esta edad, al no tener una 

relación correcta con las personas que están en su entorno, pues sucede por la falta de 

control de sus propias emociones. 

El Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la Infancia 

[UNICEF]  (2020), manifiesta que “ante situaciones estresantes como las que vivimos 

por la pandemia de COVID19, los niños y niñas pueden tener distintas reacciones como 

dificultad para dormir, dolor, dolor de estómago o estar enojados o con miedo todo el 

tiempo” (p.12). Mamá y papá, eran los encargados de ayudar a regular estos estados de 

sentimientos, pero no todos los cuidadores estaban preparados, no podían hacer que sus 
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hijos gestionaran adecuadamente sus emociones, ya que en muchos de los casos ni ellos 

podían gestionar sus propias emociones. 

Según la Asociación Española de pediatría (2020), “los niños, en especial en la 

primera infancia, aprenden en gran medida a través de la observación de sus cuidadores 

(madre, padre, cuidador o cualquier otro apoderado)”. Que los padres de familia 

optimicen su propia gestión emocional refuerza la enseñanza en la gestión emocional de 

sus hijos. Cruz y Alcibar (2023) como citarón en Murillo et al. (2020) definen “la 

importancia del rol de la familia como principal agente socializador e indica que los 

padres de familia deben favorecer el aprendizaje de las competencias emocionales” 

Goleman (1995), manifiesta que la inteligencia emocional como: “la capacidad 

de reconocer nuestros propios sentimientos y los de los demás, de motivarnos y de 

manejar adecuadamente las relaciones” (p.54) además, define que es importante que 

aprendan a relacionarse y a manejar las emociones negativas a través de sus padres, 

hermanos o amigos. 

Del mismo modo a nivel nacional, Cando & Gómez (2023), manifiestan que; “la 

inteligencia emocional puede ser fomentada y fortalecida a largo de la vida” (p.45); 

puesto que, no tener un adecuado desarrollo de la misma puede generar falta de 

comprensión de emociones, desencadenando una desestabilidad emocional dejándose 

llevar por la: ansiedad, nerviosismo, impulsividad y agresividad, y sobre todo la 

tendencia a la depresión y baja autoestima. 

Chumbimuni (2022), argumenta que el problema de “la gestión de las emociones 

en los estudiantes, ha ocasionado denuncias por los padres de familia, estudiantes y 

docentes por casos de agresión en las diferentes Instituciones Educativas de la provincia 

de Chupaca”.  (p.14) Algunos de los casos han tenido trascendencia en medios radiales, 

lo cual ha ocasionado el desprestigio de algunas Instituciones Educativas. Asimismo, la 

Unidad de gestión Local Chupaca (UGEL-2029) en su cuaderno de incidencias y 

registros de reclamos y denuncias ha reportado 154 casos de agresión graves contra 

estudiantes y padres de familia, lo hace necesario un seguimiento y estudio a esta 

alarmante situación. 

Tinco (2022), sostiene que “no solo es importante desarrollar sus habilidades y 

talento; sino también orientar y fortalecer su inteligencia emocional, esto hará que los 
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estudiantes puedan sentirse realizados desarrollando sus habilidades e interactuando con 

otros niños, para desarrollar habilidades personales y sociales” (p,03) 

Meza (2022), Ratifica que: 

 La comunidad educativa reconozca la importancia del desarrollo de la 

inteligencia emocional en las habilidades sociales y así, todos en conjunto, 

planifiquen y ejecuten programas de desarrollo socioemocional, los cuales, a 

largo plazo, van a tener una repercusión en la sociedad misma, ya que, se estarían 

formando futuros ciudadanos, emocionalmente inteligentes que manejen 

eficientemente sus habilidades sociales en los diversos espacios donde se 

desenvuelvan (Instituciones Educativas, familia, etc.) y de esta manera, las calles 

se volverán seguras ya que disminuirá los índices de violencia en sus diversas 

formas (p.5). 

Tal situación se presenta en el colegio emblemático “González Vigil” en los 

estudiantes de tercer grado, se observó que no saben gestionar sus emociones el cual 

repercute en la conducta de los mismos y se manifiesta por la agresión que cometen. Los 

estudiantes de tercer grado de dicha institución carecen de la conciencia emocional 

porque no tienen esa habilidad de percibir y comprender las emociones propias y ajenas 

de manera consciente y reflexiva esto significa que los estudiantes difícilmente 

reflexionan de los actos que cometen, en muchas oportunidades son llevados a la 

dirección. Asimismo, en la regulación de sus emociones tienen problemas porque no 

saben gestionar, controlar o expresar sus emociones de manera adecuada, por ende, los 

estudiantes tienden a golpearse sin medir sus fuerzas hasta lastimarse, del mismo modo 

faltan el respeto al docente, esta capacidad es limitada o disfuncional, por lo cual surge 

diversas dificultades que impactan tanto en el bienestar personal como en las relaciones 

con los demás estudiantes. Como consiguiente tenemos la expresión emocional, el cual 

es fácil de observar en los estudiantes ya que tienen dificultades para reconocer, 

interpretar y expresar adecuadamente sus emociones el cual trae consecuencias la 

timidez, aislamiento de sus compañeros, ante un mandato tienden a llorar. Con el interés 

de conocer se realizó el proceso investigativo y se plantea las siguientes preguntas: 

1.2. Formulación del Problema  

Hernández et al. (2018), "La formulación del problema de investigación surge de 

la necesidad de identificar y describir las características fundamentales de 

(fenómeno/objeto de estudio) en (contexto específico), con el fin de proporcionar un 
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marco de comprensión que permita orientar futuras intervenciones o investigaciones más 

profundas." (p. 20) 

1.2.1. Problema General 

¿Cuál es el nivel de gestión de las emociones en los estudiantes del tercer grado 

“C” del Colegio Emblemático “González Vigil” de Huanta? 

1.2.2. Problemas Específicos  

¿Cuál es el nivel de conciencia emocional en los estudiantes del tercer grado “C” 

del Colegio Emblemático “González Vigil” de Huanta? 

¿Cuál es el nivel de regulación emocional en los estudiantes del tercer grado “C” 

del Colegio Emblemático “González Vigil” de Huanta? 

¿Cuál es el nivel de expresión emocional en los estudiantes del tercer grado “C” 

del Colegio Emblemático “González Vigil” de Huanta? 

1.3. Justificación e Importancia 

Hernández et al. (2014), expresan que "la justificación en una investigación 

responde al porqué del estudio, es decir, la relevancia de realizarlo, su utilidad práctica o 

teórica, y el aporte que podría generar al conocimiento existente" (p.36). Lo que 

manifiestan los autores es verídico ya la justificación responde al por qué de la 

investigación. 

1.3.1. Justificación Teórica: 

“La justificación teórica en una investigación descriptiva permite fundamentar el 

estudio en conceptos, enfoques y antecedentes científicos que explican el fenómeno 

analizado, contribuyendo a la sistematización del conocimiento existente y a la 

clarificación de las variables sin necesidad de establecer relaciones causales” (Hernández 

et al., 2014). 

El maneo de as emociones en los alumnos del tercer grado de primaria se apoyan 

en teorías del desarrollo emocional, como el que propone Daniel Goleman y resalta el 

valor de la inteligencia emocional en el contexto educativo. Esto resalta que los niños 

que logran desarrollar la capacidad de gestionar la capacidad de gestionar lo que sienten 

demuestran mejores resultados a de resolver conflictos, sus relaciones sociales y también 

en su desempeño académico. Además, otros estudios del desarrollo cognitivo y 

emocional indican que esta esta etapa es crucial para que empiecen a entender y regular 
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sus emociones de manera más consiente, lo que refuerza la relevancia de trabajar estas 

competencias en el aula.  

1.3.2. Justificación Práctica: 

Según Hernández y Mendoza (2018) 

La justificación de practica de una investigación descriptiva está en la utilidad de 

los resultados, ya que estos permiten comprender una realidad especifica y que 

sirven como insumo pata la toma de las decisiones, la mejora de procesos o el 

diseño de estrategias de intervención en contextos reales.  

Desde un enfoque practico, la investigación buscó brindar que los docentes 

herramientas y estrategias que les sirvan para que puedan fortalecer el manejo de sus 

emociones de los estudiantes y el manejo emocional de manera positiva.  

En tercer grado, los alumnos enfrentan que son con ámbito académico y sociales, 

pero más exigentes, por eso es necesario aplicar prácticas de pedagogía que les ayude 

gestionar el estrés, la frustración y as demás emociones de forma adecuad. Partiendo de 

ello, se necesita implementar talleres, sesiones de tutoría y algunas otras dinámicas 

grupales que impacten de manera positiva en ellos mismo en la de sus familias. 

1.3.3. Justificación Metodológica: 

Según Hernández et al (2014) 

La justificación metodológica, se sustenta en la pertinencia del enfoque, el diseño 

y también las técnicas empleadas, ya que permitirán recolectar y analizar datos 

de manera sistemática válida para escribir con precisión las características del 

fenómeno estudiado.  

De manera metodológica, esta investigación siguió un enfoque descriptivo que 

permitió observar cómo os estudiantes de tercer grado gestionan sus emociones. El 

enfoque fue importante para identificar patrones de comportamiento, fortalezas, y puntos 

por mejorar en la gestión de sus emociones. Esto, mediante el uso del instrumento de 

observación que recopilaron datos que ayudaron a un diagnóstico que fue claro y bien 

definido sirviendo, así como una fuente válida para las futuras intervenciones educativas. 

Además, todos los instrumentos fueron validados por expertos y los datos se analizaron 

usando estadística descriptiva.  
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1.4. Objetivos 

1.4.1. Objetivo General 

Describir el nivel de la gestión de las emociones en los estudiantes del tercer 

grado “C” del Colegio Emblemático “González Vigil” de Huanta. 

1.4.2. Objetivos Específicos 

Describir el nivel de la conciencia emocional en los estudiantes del tercer grado 

“C” del Colegio Emblemático “González Vigil” de Huanta. 

Describir el nivel de la regulación emocional en los estudiantes del tercer grado 

“C” del Colegio Emblemático “González Vigil” de Huanta. 

Describir el nivel de la expresión emocional en los estudiantes del tercer grado 

“C” del Colegio Emblemático “González Vigil” de Huanta. 

1.5. Limitaciones de la Investigación  

La investigación se realizó en la provincia Huanta, región Ayacucho, en los 

estudiantes de tercer grado de educación primaria, en 28 estudiantes del colegio 

Emblemático “González Vigil”, como estudiante investigadora no cuento con recursos 

financieros suficientes para solventar los gastos de la compra de materiales, a esta se 

suma la carencia de información especializada que no se ubicó al explorar en los 

diferentes buscadores. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

2.1.  Antecedentes del Problema  

Los antecedentes que se utilizaron en la investigación 

2.1.1. Internacionales 

Kristin (2020), en su investigación titulado: “El impacto de un rincón de calma 

en el aula de primaria”. El objetivo general fue evaluar el impacto de implementar un 

"rincón de calma" en el aula como estrategia para mejorar la regulación emocional en 

estudiantes de primaria. La metodología fue de nivel descriptivo, con enfoque mixto 

(cuantitativo-cualitativo) y método de investigación-acción, incluyendo observaciones 

sistemáticas, registros de incidencias y encuestas pre-post intervención. La población 

comprendió estudiantes de primaria en una escuela pública de Estados Unidos. La 

muestra consistió en 25 estudiantes de un aula específica de primaria edades aproximadas 

de 6 a 10 años. Los resultados mostraron una reducción aproximada del 40% en 

incidencias de disrupciones emocionales y un aumento del 70% en el uso autónomo del 

rincón para autorregulación por parte de los estudiantes. En conclusión, los espacios 

dedicados a la calma en el aula primaria mejoran significativamente la gestión emocional, 

reducen conflictos y fomentan un clima escolar más positivo, recomendando su 

implementación sistemática como intervención práctica y de bajo costo en entornos 

educativos para apoyar el aprendizaje socioemocional. 

Isik y Sahin (2024), en su trabajo de investigación titulado "Más allá del aula: 

comprender las habilidades socioemocionales de los estudiantes de primaria a través de 

la mirada de los padres". El objetivo general fue examinar las opiniones de los padres 
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sobre las habilidades socioemocionales de los estudiantes de primaria. La metodología 

fue de nivel descriptivo, con enfoque cualitativo y método de entrevistas 

semiestructuradas analizadas mediante análisis de contenido. La población comprendió 

padres de niños en primaria en el distrito central de Canakkale, Turquía, con una muestra 

de 61 padres (57 mujeres y 4 hombres) seleccionados por muestreo por criterios. Los 

resultados indicaron que más del 50% de los padres creen que sus hijos tienen habilidades 

en autoconciencia y relaciones sociales, con prácticas parentales centradas en la 

comunicación. En conclusión, las etapas de desarrollo infantil influyen en las 

percepciones parentales, recomendando programas de educación para padres y 

actividades escolares para fortalecer la gestión emocional. 

2.1.2. Nacionales 

Corrales y Cruz (2021), titulada "Inteligencia emocional y autoestima de 

estudiantes de primaria de 8 a 12 años de la provincia de Morropón, Piura 2021". El 

objetivo general fue determinar la relación entre inteligencia emocional y autoestima en 

estudiantes de primaria. La metodología fue de nivel descriptivo con enfoque cuantitativo 

y método de encuestas utilizando instrumentos validados como el Inventario de 

Inteligencia Emocional de Bar-On y la Escala de Autoestima de Rosenberg. La población 

incluyó estudiantes de primaria de 8 a 12 años en instituciones educativas de Morropón, 

Piura, con una muestra de 120 estudiantes seleccionados por muestreo probabilístico. Los 

resultados mostraron una correlación positiva moderada entre ambas variables, con el 

65% de la muestra presentando niveles medios de inteligencia emocional y el 55% 

niveles medios de autoestima. En conclusión, la inteligencia emocional influye 

positivamente en la autoestima, recomendando programas educativos para fortalecer 

estas habilidades en contextos rurales peruanos. 

Sanchez y Tello (2025) en su investigación titulada “Enfoque en autorregulación 

emocional y habilidades socioemocionales en primaria”. El objetivo general fue evaluar 

y describir los niveles de autorregulación emocional en estudiantes de una institución 

educativa primaria pública en Celendín, Cajamarca, Perú, como parte de un programa de 

formación docente y aplicación educativa. La metodología correspondió a un nivel 

descriptivo, con enfoque mixto y método de aplicación de instrumentos estandarizados. 

La población abarcó estudiantes de educación primaria en la institución educativa 

Arístides Merino Merino, Celendín, Cajamarca. La muestra incluyó estudiantes de 

primaria tamaño representativo, con énfasis en grados intermedios, donde el 46.9% de 
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los estudiantes se ubicaron en el nivel medio o bajo de regulación emocional según la 

evaluación. Los resultados indicaron que el 46.9% de los estudiantes presentaron niveles 

moderados o bajos de regulación emocional, con variaciones por grado y factores 

contextuales como el entorno rural y familiar; se destacaron dificultades en el control de 

impulsos y manejo de frustración, pero fortalezas en identificación emocional básica. En 

conclusión, en contextos educativos primarios peruanos rurales como Celendín, los 

niveles de regulación emocional son moderados-bajos, influenciados por factores 

escolares y familiares; se recomienda integrar programas sistemáticos de educación 

emocional en el currículo nacional para fortalecer estas competencias, mejorar la 

convivencia escolar y apoyar el aprendizaje. 

2.1.3. Regionales y Locales 

Montes, (2021) en su tesis titulada “Gestión de emociones y logros de 

aprendizaje del área personal social en estudiantes de una institución educativa de 

Ayacucho, 2021”. Este trabajo tuvo como objetivo determinar la relación que existe entre 

gestión de emociones y logros de aprendizaje del área personal social en estudiantes de 

una institución educativa de Ayacucho. El enfoque utilizado fue cuantitativo de tipo 

básica, diseño no experimental correlacional simple. La muestra estuvo conformada por 

33 estudiantes del nivel primario. Para el recojo de información se utilizó el Cuestionario 

Infantil de Emociones Positivas (CEIP) para medir gestión de emociones y para logros 

de aprendizaje el análisis documental como instrumento los registros auxiliares del área 

mencionada. Los resultados nos indican que las variables se relacionan de manera 

significativa directa y moderada se explica que la regulación emocional se va alcanzando 

de acuerdo al tiempo y al proceso de interacción con otro, del mismo modo los logros de 

aprendizaje de los estudiantes están ubicados en un nivel de proceso que comprende el 

acompañamiento al estudiante durante el proceso enseñanza aprendizaje para que avance 

y logre su competencia en el área. Por lo tanto, pudiendo concluir que la gestión que los 

estudiantes hacen de sus emociones permitirá generar alcances en los desempeños, 

capacidades y por ende competencias dentro del desarrollo académico de los estudiantes 

en el área personal social. 

Chacchi, (2021) en su tesis titulada “Inteligencia emocional y agresividad en 

estudiantes del quinto y sexto grado de primaria en situación de pobreza, Ayacucho 

2020”. Esta tesis tiene como objeto principal resolver de qué manera se relaciona la 

inteligencia emocional y agresividad en los estudiantes de quinto y sexto grado de 
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primaria en estado de pobreza, Ayacucho 2020. Esta investigación es de tipo descriptivo 

correlacional, los datos se presentaron en su ambiente natural y no fueron manipulados 

deliberadamente de corte transversal, el grupo de estudio se conformó por 90 estudiantes 

de ambos sexos en condición de pobreza. Para evaluar la inteligencia emocional se utilizó 

EQi – YV BARON Emotional Quotient Inventory y para evaluar la variable de 

agresividad se utilizó el Cuestionario de Agresíon de Buss y Perry. Los resultados indican 

que, el 20% presenta de una inteligencia emocional adecuada y un nivel de agresividad 

medio y bajo respectivamente, el 7,8% manifiesta una inteligencia emocional baja y 

agresividad medio y bajo respectivamente. Se determinó que existe una moderada 

correlación (0.41) entre el acoso escolar y el autoconcepto con p-valor=0.004 < 0.05, lo 

cual indica que, mientras la inteligencia emocional esté equilibrada o se encuentre en un 

nivel adecuado, la agresividad estará equilibrado o un nivel medio. 

2.1. Bases Teóricas 

2.2.1. Gestión de Emociones.  

La gestión de las emociones se refiere al conjunto de procesos cognitivos y 

conductuales que permiten a los individuos identificar, comprender, regular y expresar 

sus emociones de manera adecuada en diversos contextos. Este concepto se ubica dentro 

de la inteligencia emocional, Goleman señala que es como la habilidad de reconocer las 

emociones propias y de las otras personas, sostener la motivación y manejar de manera 

apropiada las emociones en la interacción social. En la escuela, es necesario que sepan 

gestionar sus emociones, ya que impulsa el aprendizaje, el bienestar personal y una 

convivencia armoniosa.    

Además, otras investigaciones han buscado la necesidad de abordar el manejo de 

las emociones desde los primeros años de vida, ya que los que se forman bajo la gestión 

de las emociones se vive emocionalmente en la infancia construye las bases para 

desarrollar habilidades socioemocionales futuras (Mayer y Salovey, 1997). En este 

sentido, las emociones afectan directamente la memoria, la capacidad de atención y la 

forma en resolvemos problemas, por lo que son primordiales para el éxito académico. De 

ahí que los programas de inteligencia emocional no lo intenten disminuir conductas 

problemáticas, sido también desarrollar destrezas que sirvan para toda la vida. 

Para los niños de tercer grado de primaria, esto implica un paso en la infancia y 

también la adolescencia, con retos emocionales y sociales y sociales que son más 
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complejos. Según Bisquerra (2011) durante esta etapa las emociones se viven con más 

fuerza e intensidad y es un reto trabajar en regularlas, por tal motivo es necesario enseñar 

las herramientas de autorregulación. En estas herramientas también se deben identificar 

lo que se siente y ponerse en el lugar del otro y así manejar los conflictos que se presenta, 

esto pues fortalece la salud emocional como el desempeño en la escuela. 

Según Bracket et al. (2019) otras investigaciones muestran que cuando las 

emociones se manejan de manera adecuada, las clases son más eficientes y la relación 

entre docente y alumno se vuelve mucho más cercana. Esto resalta que es tan importante 

el rol de los educadores en la implementación de estrategias para desarrollar estas 

competencias emocionales en los estudiantes, pues contribuye a una educación más 

integral. 

2.2.2. Importancia de la Gestión emocional en Educación Primaria  

Saber gestionar las en importante para el desarrollo completo de los estudiantes, 

y más aún en el nivel primario, ya allí se sienta las bases de la inteligencia emocional. 

Así como explica Goleman (1995), la inteligencia emocional implica la capacidad de 

reconocer y manejar las propias emociones, así también comprender las emociones de 

los otros. Estas capacidades no solo tienen que ver en el bienestar de los estudiantes, sino 

que mejora su inteligencia social y su desempeño en las clases, dos factores importantes 

en la escuela. Por eso, los estudiantes que manejan bien sus emociones suelen tener más 

autocontrol y resiliencia cuando enfrentan retos académicos.  

Dentro del aula, las emociones son muy decisivas para la motivación, ya que 

repercute en aprender y convivir. Bisquerra (2011), destaca que las emociones influyen 

como los estudiantes procesan la información y también en su capacidad para que puedan 

crear relaciones buenas entre sus compañeros. Además, menciona que cuando las 

escuelas incluyas estos programas de educación emocional se crea cambios reales en el 

clima escolar, volviéndolo más inclusivo y más respetuoso. Esto cobra más peso en tercer 

grado de primaria, una etapa donde la exigencia emocional y social aumenta cada vez 

más. 

Trabajar la gestión emocional en los estudiantes, no responde a lo que pide la 

educación hoy en día, sino que también los prepara para el futuro. Según Fernández et 

al. (2008), las competencias emocionales que se desarrolla en la infancia son como un 

escudo frente a los desafíos psicológicos y social en el futuro. Por ello, toda la comunidad 
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educativa tiene un papel fundamental para que puedan impulsar estas habilidades en los 

estudiantes, a través de estrategias didácticas y programas que sean para la fortaleza la 

inteligencia emocional. Es decir, reconocer y gestionar las emociones, no solo mejora el 

rendimiento académico, sino que también aporta al desarrollo integral del estudiante.   

2.2.3. Teorías Fundamentales sobre la Gestión de Emociones 

Según Ekman en su teoría de las emociones básicas, manifiesta que hay 

emociones universales y primarias que están codificadas biológicamente, están son la 

alegría, el enojo, el temor, la tristeza, el asco. Por otro lado, Ekman (1992), sostiene que 

las emociones antes mencionadas son primordiales para la adaptación humana, ya que 

capacitan al ser humano para reaccionar con rapidez frente a estímulos ambientales. En 

el contexto educativo, estas emociones cumplen un papel trascendental, ya que impactan 

en la conducta, la toma de decisiones y el desarrollo de aprendizaje de los estudiantes. 

Asimismo, es necesario reconocer y manejar las emociones mencionadas para fomentar 

un ambiente escolar positivo y potenciar el bienestar emocional.  

Según Gross, en su teoría de la regulación emocional, argumenta que los 

individuos, gestionan sus emociones mediante procesos tanto consientes e inconscientes, 

esto conlleva repercusiones importantes para el crecimiento socio emocional. Además, 

sostiene que, la regulación de las emociones sucede en diferentes etapas, desde elegir las 

circunstancias hasta la alteración de las reacciones emocionales. En el ámbito educativo, 

instruir en tácticas de regulación emocional ayuda a los estudiantes a enfrentar desafíos 

académicos, gestionar conflictos interpersonales y conservar la motivación ante desafíos 

complejos, elementos esenciales para su crecimiento integral. 

La teoría socio cultural de Vygotsky, brinda un punto de vista de fundamental 

acerca de la administración de las emociones, destacando la importancia del ambiente 

social y cultural en su evolución. Además, señala que las emociones se encuentran 

mediadas por elementos culturales y la interacción social, lo que sugiere que los 

profesores y compañeros juegan un rol importante en el proceso de aprendizaje 

emocional. Teniendo en cuenta este enfoque, administrar las emociones en el contexto 

educativo no solo es un proceso interno, sino también una práctica social que se lleva a 

cabo mediante la comunicación, la cooperación y el respaldo recíproco.  
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2.2.4. Desarrollo Emocional en la Infancia 

El crecimiento emocional, durante la niñez es un proceso necesario en el 

desarrollo integral de las personas, dado que facilita el reconocimiento, entendimiento y 

control, de las emociones, en esta etapa, los niños inician el proceso de formar su 

identidad emocional, a través de las interacciones dentro de su entorno familiar, escolar 

y también social. Las vivencias en la edad temprana, son fundamentales, dado que 

constituyen el cimiento para que se puedan desarrollar la empatía, autocontrol y la 

resistencia. Además, añade Papalia et al. (2017), que los primeros años de vida son 

cruciales para as conexiones neuronales vinculadas a las emociones, destacando así la 

relevancia de un ambiente emocional favorable. 

En la etapa de la niñez, las autogestiones emocionales desarrollan de manera 

gradual, afectada por los elementos internos, como el temperamento y externos, como el 

método de formación. Algunas investigaciones, mencionan que un entorno que 

promueve la expresión de las emociones y proporcione respaldo frente a los retos es 

esencial para que los estudiantes aprendan a gestionar las situaciones de tensión. Según 

Bronfenbrenner (1987), En su modelo ecológico del desarrollo humano, resalta que el 

ambiente cercano, como la familia y la escuela cumplen un papel importante en la 

obtención de estas capacidades emocionales, mientras que las interacciones de manera 

macrosistema también tienen un impacto que es considerable.  

La interacción emocional, en esta etapa es otro elemento esencial del crecimiento 

infantil. Los niños adquieren reglas culturales entorno a las manifestaciones de 

emociones y desarrollan competencias sociales a través de lo que observan de lo que 

imitan y la interacción con pares. En este contexto, Eisenberg y Sulik (2012) nos dicen 

que el aprendizaje emocional esta relacionado con el desarrollo de habilidades sociales, 

tales como la colaboración y de solucionar conflictos, que resulta importantes para una 

buena interacción futura.  

Asimismo, el crecimiento emocional durante la infancia no solo afecta el 

bienestar personal, sino que también influye en el desarrollo escolar y la adaptación 

social. Según Goleman (1995), señala que el éxito en las diversas áreas de la vida tiene 

que ver mucho con la influencia emocional y las capacidades cognitivas. Por esta razón, 

es necesario que las instituciones educativas promuevan programas de educación 
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emocional que refuercen estas habilidades, ya que favorece que los niños crezcan y 

enfrenten desafíos de su ambiente.   

2.2.5. Herramientas y Estrategias para la Enseñanza de la Gestión Emocional 

La gestión emocional se refiere a una competencia significante ara el crecimiento 

integral de los estudiantes, en particular durante la formación de educación primaria. En 

este contexto, las herramientas de enseñanza son un papel trascendental al ofrecer a los 

estudiantes un esquema organizado para reconocer, entender y controlar sus emociones. 

Según Goleman (1995) la inteligencia emocional, engloba habilidades como el 

autocontrol, empatía y capacidades interpersonales, que pueden ser promovidas con 

actividades educativas que son creadas para este objetivo. Al aplicar estas prácticas en el 

salón de clases no solo promueve la salud emocional de los estudiantes, sino que también 

promueve un entorno de aprendizaje que es cooperativo y con menos disputas. 

El método más empleado en la instrucción de instrucción de la administración 

emocional, resalta los programas centrados en la conciencia plena o mindfulness. Estos 

programas, como los que crearon Kabat-Zim (2003) promueven una atención plena y 

también la autorregulación de las emociones a través de ejercicios de respiración, 

meditación y la observación de pensamientos y sentimientos sin juicio. La investigación 

científica, mencionan que estas tácticas disminuyen los grados de estrés o conflicto 

interpersonales.  

En contraposiciones, las tácticas fundamentales en el juego y las actividades 

resultan ser más efectivas para los niños en la etapa de nivel primario. Jugos como el 

símbolo de las emociones, donde los colores contribuyen a distinguir estados 

emocionales, (rojo emociones fuertes, amarillo emociones moderadas y verde para 

serenidad), instruir a los niños en el reconocimiento de sus emociones y la toma de 

decisiones acerca de cómo deben reaccionar ante ellas. De acuerdo a Bisquerra (2000) 

dichas actividades promueven las reflexión y regulación emocional de una forma más 

favorable y entretenida ajustándose al crecimiento cognitivo de los estudiantes. 

Cuando se narrar y se relata, también es una táctica potente para la instrucción en 

la gestión emocional. Las narraciones que muestran personajes lidiando con retos 

emocionales facilitan a los niños la exploración de soluciones y el análisis de sus propias 

emociones de forma indirecta. Esta estratega respalda muchos autores, como Bruner 

(1990), donde dice que fomenta la identificación de emociones y el crecimiento de la 
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empatía. Mediante la lectura dirigida y el debate, los alumnos adquieren la habilidad de 

interpretar situaciones desde diversas perspectivas, potenciando sus capacidades 

emocionales y sociales en un ambiente seguro y motivador.  

2.2.6. Programas y Prácticas Efectivas de Intervención Emocional en el Aula 

En la actualidad, las intervenciones emocionales han ganado importancia como 

instrumento para potenciar el bienestar y el desempeño escolar de los estudiantes. De 

acuerdo a Durlak et al. (2011), los programas de educación socioemocional (SEL en 

inglés) han probado ser eficaces para que promuevan competencias como la 

administración personal, la empatía y toma de decisiones consientes. Estos programas 

generalmente incluyen actividades organizadas que incluyen juegos de rol, debates en 

grupos y ejercicios de reflexión con la finalidad de que los estudiantes fortalezcan 

habilidades emocionales en un ambiente seguro y de respaldo. 

Del mismo modo, hábitos concretos como la práctica de Mindfulness o la 

atención plena han demostrado un efecto que beneficia la regulación emocional y la 

gestión del estrés. De acuerdo Schonert et al. (2016) la incorporación de meditación, y 

las técnicas de respiración y las pausas que son conscientes pueden asistir a los 

estudiantes en la gestión de sus emociones adversas y en la mejora de la habilidad para 

concentrarse. Asimismo, estas prácticas no solo favorecen a los estudiantes sino también 

a los docentes, quienes son los que reportan una disminución de la ansiedad y un amento 

en la capacidad para gestionar situaciones de conflicto en el aula. Este método se 

complementa con las tácticas que busca promover vínculos saludables entre estudiantes 

y docentes y generando un entorno favorable para el aprendizaje emocional. 

A diferencia de esto, los programas de intervención emocional que realmente 

funcionan suelen incluir a toda la comunidad educativa, por ejemplo, capacitando a los 

docentes y también involucrando a las familias. Casel (2021), resalta que el desarrollo de 

las habilidades emocionales es más sólido cuando hay una mirada integral que une lo que 

hacen en la casa, el colegio y también en la comunidad. Los docentes formados en 

estrategias socioemocionales se transforman en catalizadores esenciales del cambio, pues 

consiguen incorporar estas prácticas en el plan de estudios cotidiano de forma natural y 

relevante, fomentando de esta manera una cultura educativa enfocada en el respeto y la 

cooperación. 
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2.2.7. Evaluación de la Competencia Emocional en Educación Primaria 

Medir la competencia emocional en alumnos de primaria es un paso esencial para 

entender como los niños identifican, regulan y comunican lo que sienten, además de 

cómo se vinculan con otros. La competencia emocional que definió Goleman (1995), 

como el conjunto de habilidades que abarcan la autoconciencia, la autorregulación, la 

empatía, las destrezas sociales y la motivación, es una base clave para el desarrollo 

completo en esta etapa. Evaluar estas competencias no solo ayudan a detectar puntos 

fuertes y aspectos a mejorar, también permiten crear estrategias pedagógicas enfocadas 

en potenciar el crecimiento socioemocional.  

Varios investigadores han resaltado lo importante que es usar herramientas 

validadas y ajustadas al entorno de la comunidad educativa y cultura de los alumnos.  

Según Bisquerra (2009) al evaluar las competencias emocionales se deben considerar 

elementos cualitativos y también cuantitativos utilizando recursos como cuestionarios, 

guías de observación y entrevistas. Estos métodos permiten recoger informaciones más 

exactas sobre como perciben las emociones los estudiantes y a la vez los profesores, y 

también sobre las dinámicas emocionales que se en clase. Que estos instrumentos sean 

válidos y confiables es clave para asegurar que, los resultados muestren de verdad la 

realidad emocional de los niños.  

En el nivel primario, las competencias emocionales están directamente 

relacionados con el rendimiento académico y con cómo se adaptan socialmente los 

estudiantes. Estudios como el de Denhm et al. (2011), han mostrado que los niños con 

buenas capacidades emocionales tienen menos dificultades de comportamientos y logran 

una interacción más positiva con sus compañeros. además, potenciar estas competencias 

impactan de forma directa en la capacidad de los estudiantes es para que puedan afrontar 

desafíos, solucionar conflictos y colaborar en grupo, destrezas fundamentales tanto en la 

escuela como en su día a día.  

Evaluar las competencias emocionales no deberían verse como un objetivo en sí 

mismo, sino como un medio para formar espacios educativos más empáticos y también 

inclusivos. Esto supone integrar a toda la comunidad educativa en el proceso desde los 

docentes hasta las familias. Como indica Fernández et al. (2005) la educación emocional 

es un trabajo constante que necesita incorporaren el ciclo escolar. Por eso, los datos que 

arrojan las evaluaciones deben servir para crear programas que potencien estas 
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habilidades promoviendo el bienestar emocional de los alumnos y aportando a su 

formación integral. 

2.2.8. Factores Externos que Influyen en la Gestión Emocional en el aula  

El manejo de las emociones en clase depende únicamente de las características 

propias de cada uno de los alumnos, sino que también otros fatores externos que influyen 

de forma directa en su desarrollo emocional. Uno de lo que más resaltan es el clima del 

salón, que viene a entenderse como el ambiente psicológico y social que se vive en ese 

espacio. Cuando en el aula se predominan las relaciones positivas, el respeto y también 

el apoyo emocional, los estudiantes alcanzan gestionar mejor lo que sienten. Por otro 

lado, un ambiente que es competitivo puede provocar estrés y respuestas emocionales 

negativos en los alumnos (Fernández et al., 20219). 

Otro de los puntos que es clave, es la enseñanza del docente pues influye mucho 

en como los estudiantes viven y controlan sus emociones dentro del aula. Los docentes 

que usan un estilo democrático y empático promueven que los estudiantes expresen y 

regulen lo que sienten de forma sana. Por otro lado, una postura autoritaria puede cambiar 

la capacidad de los alumnos para gestionar sus emociones y aumentar conflictos 

emocionales en clase (Goleman, 2016). Por ello, el maestro cumple un rol esencial como 

ejemplo de autorregulación emocional ara crear un ambiente más favorable al 

aprendizaje socioemocional.  

De igual manera, las dinámicas de grupos y los vínculos entre compañeros son 

un elemento externo clave para el manejo emocional. La convivencia en el aula puede 

convertirse en una red de apoyo o sino en una fuente de retos emocionales como es el 

acoso escolar. Cuando hay relaciones sanas entre estudiantes, facilita el desarrollo de 

competencias como la empatía y la capacidad para resolver conflictos. Sin embargo, un 

entorno que este marcado por la exclusión puede provocar ansiedad, inseguridad y 

frustración, alterando directamente el bienestar emocional de los alumnos (Olweus, 998). 

Además, existen otros factores contextuales fuera del aula, como es el entorno 

familiar y la sociedad, que influyen en lo que es la gestión emocional. Una familiar que 

ofrece afecto y pone límites claros potencia la habilidad de los niños para poder controlar 

sus emociones en las escuelas. Por otro lado, cuando nos referimos a los contextos 

familiares difíciles, con presencia de conflictos o con la falta de contención emocional, 

pueden hacer que el estudiante reaccione de forma exagerada ante situaciones comunes 
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de cada día en clase (Bronfenbrenner, 2001). Todos estos elementos externos se 

relacionan constantemente con las características que son internas de los alumnos, lo que 

afirma que se necesita una mirada integral para comprender y fortalecer la gestión 

emocional en el contexto educativo.   

2.2.9. El Papel del Docente en el Fomento de la Gestión Emocional 

En el contexto escolar, el maestro tiene un rol importante para que el desarrollo 

completo de los alumnos, y la inteligencia emocional es una dimensión fundamental para 

que logren el éxito tanto académico como personal. Goleman en 1995, uno de los 

principales referentes de este concepto, la describe como la habilidad para identificar y 

manejar las emociones propias y también de los demás, además de construir vínculos 

interpersonales sanos. Según esta definición, los docentes no solo entregan contenidos, 

sino también acompaña a los estudiantes n su proceso de autorregulación emocional y se 

convierten en modelos de conductas que promueven la empatía, el asertividad y el trabajo 

colectivo. 

La escuela es un lugar de suma importancia ara aprender sobre las emociones, ya 

que ahí los alumnos viven a diario situaciones que exigen poner en práctica habilidades 

sociales y emocionales. Según Bisquerra (2011) los maestros debes de desarrollar una 

pedagogía que integre la gestión emocional como una competencia transversal del 

currículo, diseñando actividades que favorezcan la autoestima, el manejo del estrés y la 

resolución de conflictos. A esto se añade que el docente tiene un rol importante de crear 

un clima del aula que sea seguro y respetuoso, donde los estudiantes se sientan valoradas 

y con la confianza de explorar sus emociones sin miedo a ser juzgados.  

Preparar docentes n la inteligencia emocional es fundamental para que puedan 

cumplir este papel de forma eficaz. Según Salovey y Mayer (1990), lo maestros se tienen 

un nivel alto de inteligencia emocional comprenden mejor la forma afectiva del aula y 

gestionar con mayor habilidad los momentos de conflicto. Esto no solo se trata de 

aprender teoría sobre las emociones, sino que es de fortalecer competencias prácticas 

como la empatía y la resiliencia. Por esa razón, es clave que los programas e formación 

de pedagogía incorporen módulos de inteligencia emocional y brinden estrategias 

concretas para aplicar en la clases.  

Impulsar la inteligencia emocional en clase nos Oslo favorece a los alumnos, 

también mejora el bienestar del docente. Varias investigaciones, como la de Jennings y 
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Greenberg (2009), han evidenciado que los maestros que favorecen sus habilidades 

emocionales sufren menos estrés en el trabajo y sienten mayor satisfacción profesional. 

Así, la inteligencia emocional funciona como una herramienta de doble vía, no solo 

cambia la dinámica d aprendizaje, también optimiza un buen clima escolar entre toda la 

comunidad escolar. 

2.2.10. Aplicaciones Prácticas de la Gestión Emocional en el Currículo Escolar 

A gestión emocional dentro del ámbito escolar se ha vuelto en un pilar necesaria 

para el desarrollo completo de los alumnos. Goleman (1995), menciona que las 

competencias emocionales, como la empatía, el autor regulación y destrezas 

interpersonales para alcanzar el éxito tanto académico como social. Dentro del currículo 

educativo, pueden trabajarse a través de actividades enfocadas en promover el 

autoconocimiento y la expresión de las emociones. Esta mirada no solo mejora la 

convivencia emocional, sino que es determinante para lograr un aprendizaje 

significativo.  

Incluir la gestión emocional en las aulas pueden hacerse mediante estrategias 

como los círculos de dialogo, dinámicas para resolver conflictos y programas específicos 

de inteligencia emocional. Investigaciones de hace poco tiempo evidencian que estas 

prácticas no solo mejoran as competencias emocionales de los estudiantes, sino que 

además disminuyen los comportamientos disruptivos e incrementan su interés por 

aprender (Bisquerra y Pérez, 2007).   

Esto deja claro que la educación emocional debe entenderse como un elemento 

transversal en el diseño curricular, para que así garantice y se aplique desde el primer 

nivel de estudio.  

Por otro lado, planificar sesiones de aprendizaje desde un enfoque emocional hace 

posible conectar las áreas con situaciones de la vida para que así despierten emociones 

en los alumnos. Es decir, asignaturas que puedan incorporar actividades de reflexión 

sobre cómo gestionar emociones como el asombro, la tristeza y la alegría. De acuerdo 

con Fernández et al. (2005), este tipo de prácticas fortalecen el nivel de resiliencia porque 

les entrega recursos para enfrentar retos en todo ámbito de su vida.  

De igual manera, la preparación e los docentes es muy decisiva para que puedan 

llevar la gestión emocional al currículo escolar. Resulta necesaria formar a los 

educadores en estrategias que incorporen enseñanzas socioemocionales de forma 
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efectiva. Según (2011), un maestro con buenas competencias emocionales pueden ser un 

referente para sus alumnos, promoviendo un ambiente que favorezca el ambiente 

emocional.  Por ello, se deberían dar prioridad a la capacitación continua de los docentes 

en este ámbito, asegurando así una buena formación integral para todos los estudiantes.  

Según Goleman (1995) menciona que: 

El éxito de una persona no solo depende de lo intelecto o de estudios académicos, 

sino de su inteligencia emocional, que según el autor la capacidad de reconocer 

los sentimientos propios y de los demás, para así manejar bien las emociones y 

tener relaciones más productivas con quienes nos rodean, y haciendo hincapié 

que nacemos con inteligencia emocional, sino que nosotros mismos ala podemos 

crear y fortalecer a través de nuestros conocimientos. También la podemos 

apreciar en nuestra capacidad de hacer las cosas, nuestras habilidades, 

desempeñarnos bien en las situaciones de la vida cotidiana, trabajo, relaciones de 

pareja, familia, estudio y demás.  

2.2.11. Dimensiones 

Conciencia Emocional. La conciencia emocional consiste en la habilidad para 

reconocer y entender las emociones que uno mismo experimenta en un momento 

especifico. Este concepto es parte de la inteligencia emocional, u área de investigación 

que cobro gran relevancia cuando Goleman destaco su impacto en el bienestar social y 

personal durante los noventa años. La conciencia emocional no se limita i identificar lo 

que sentimos en tiempo real, también supone comprender que lo origina y que efectos 

pueden tener, lo que ayuda a regular mejor las emociones y la buena toma de decisiones. 

  Salovey y Mayer (1990), mencionan que la conciencia emocional es una de las 

piezas centrales de la inteligencia emocional, definen como la capacidad para observar 

los propios sentimientos y de los demás, distinguir entre ellos y utilizar esa información 

para orientar tanto el pensamiento como la conducta. Esto implica prestar atención de 

forma continua y consiente a las vivencias emocionales, el cual permite que las personas 

puedan controlar sus emociones con mayor eficacia y construyan vínculos 

interpersonales más saludables. 

Regulación Emocional. Es un proceso clave que consiste en manejar y controlar 

las emociones con el fin de mantener un equilibrio adecuando a las reacciones afectivas 

frente a distintas situaciones. Este concepto se refiere a la habilidad que tiene una persona 
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para decidir que emociones experimenta, en qué momento aparecen y de qué manera las 

vive y expresa (Gross, 2002). 

 Regular las emociones resulta esencial para la psicología para adaptarse de forma 

funcional al entorno, ay que permite que los individuos respondan apropiadamente a las 

exigencias que se presenta sin verse sobreasados por emociones demasiado intensas. 

Expresión Emocional. Consiste en la manera en que muestran las emociones 

hacia afuera, mediante conductas observables como las expresiones del rostro, la postura 

corporal, el tono de voz y en ocasiones a través de palabras. -este proceso es clave para 

la comunicación entre los demás, porque permite que cada individuo transmita como se 

sienten los demás. La expresión emocional cumple un papel importante, ya que ayuda a 

regular los propios estados efectivos y favorece la coordinación en las relaciones sociales. 

2.2 Definiciones de Términos Básicos 

Gestión.  Consiste en tomar decisiones con información adecuada y distribuir los 

recursos disponibles para alcanzar las metas planteadas. Esto abarca el manejo de 

personas, finanzas, tecnológicas, información y otros medios necesarios.  

Emociones. Emociones. Las emociones son reacciones psicológicas, físicas que 

surgen frente a estímulos internos o externo. Forman parte esencial de la vivencia humana 

y tienen un rol clave en la vida cotidiana. 

Gestión de Emociones. Es el proceso que implica en comprender y reconocer 

nuestras propias emociones como también de los demás, usando esa conciencia afectiva 

para orientar el pensamiento y la conducta.  

Inteligencia Emocional. ES la habilidad para reconocer y comprender tanto las 

propias emociones con el propósito de lograr el bienestar emocional y mejorar la calidad 

de vida.  

Liderazgo Emocional. Hace referencia a tener la capacidad de un líder para 

identificar tanto sus propias emociones como las de los demás, y que de uso esa 

conciencia emocional para inspirar, para motivar y orientar al equipo hacia a las metas 

compartidas. 

Conciencia Emocional. Es la etapa de reconocer y comprender las emociones 

propias y los de los otros, es decir, en ser conscientes de los que sentimos en un momento 
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determinado y de cómo esos estados de ánimo pueden incidir en nuestra forma de actuar 

y en las decisiones que tomamos. 

Regulación Emocional. Se trata de la capacidad de manejar y controlar las 

propias emociones de forma efectiva con el fin de alcanzar el bienestar emocional y 

mantener la estabilidad afectiva incluso n situaciones complejas.  

Expresión Emocional. Se refiere al modo en que exteriorizamos y lo 

transmitimos las emociones que sentimos y transmitimos mediante la conducta, los 

gestos, las expresiones faciales y el lenguaje verbal. 

2.2. Variable y Dimensiones   

2.2.1. Definición Conceptual de la Variable   

La gestión de las emociones comprende una serie de procesos cognitivos y 

conductuales que permiten a las personas reconocer, entender, controlar y manifestar sus 

emocione de manera pertinente en distintos entornos. Este concepto está enmarcado 

dentro de la inteligencia emocional, definida por Goleman (1995). 

2.2.2.  Definición Operacional de la Variable  

Los datos sobre la gestión de las emociones se recogieron a través de una ficha 

de observación que cuenta con 20 ítems distribuidos en 3 dimensiones. 

2.2.3. Variable y Dimensiones 

Gestión de las Emociones 

• Conciencia emocional 

• Regulación emocional 

• Expresión emocional 
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2.2.4. Operacionales de la Variable de Estudio 

Cuadro de operacionalización de las variables de estudio  

 
 

Variable  Definición Conceptual  
Definición 

Operacional  
Dimensiones  Indicadores  

Escala de 

medición  

Gestión de 

las 

Emociones 

La gestión de las 

emociones se refiere al 

conjunto de procesos 

cognitivos y conductuales 

que permiten a los 

individuos identificar, 

comprender, regular y 

expresar sus emociones de 

manera adecuada en 

diversos contextos. Este 

concepto está enmarcado 

dentro de la inteligencia 

emocional, definida por 

Goleman (1995).  

Los datos sobre la 

gestión de las 

emociones se 

recogieron a 

través de una 

ficha de 

observación que 

cuenta con 20 

ítems 

distribuidos en 3 

dimensiones.  

Conciencia 

Emocional 

Identificación de emociones propias 

Ordinal 

1. Nunca  

2. A veces 

3.Siempre 

 

 

Recategorizado 

Bueno  

Regular 

Malo 

 Reconocimiento de las causas de las 

emociones. 

Diferenciación de emociones 

 

Regulación 

Emocional 

 

Reconocimiento de emociones propias 

en situaciones específicas 

Percepción de cambios emocionales en 

sí mismo. 

Identificación del impacto de las 

emociones en su comportamiento 

Expresión 

Emocional 

Identificación y verbalización de 

emociones. 

Uso de lenguaje emocional adecuado. 

Coherencia entre las expresiones 

verbales y no verbales. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo y Nivel de Estudio  

Tipo de Investigación 

El presente trabajo de investigación es de tipo básico porque es la base de otros 

tipos de investigación. 

Bernal (2010), menciona que la “investigación descriptiva es un nivel básico de 

investigación, el cual se convierte en la base de otros tipos de investigación; además, 

agregan que la mayoría de los tipos de estudio tienen, de una u otra forma, aspectos de 

carácter descriptivo” (p.113). 

Por lo tanto, esta investigación buscó describir la gestión de las emociones de los 

estudiantes de tercer grado “C” en las diferentes dimensiones. 

Nivel de Investigación  

La investigación corresponde al nivel descriptivo, ya que su propósito es describir 

cómo se gestionan las emociones en los estudiantes del tercer grado “C” del Colegio 

Emblemático “González Vigil” de Huanta, tal como se manifiestan en su contexto escolar 

real, sin manipular variables ni establecer relaciones de causalidad. 

Tamayo (1994), afirma que “la investigación científica como registro, análisis e 

interpretación de la naturaleza actual y la composición o procesos de los fenómenos” (p. 

124). 

Por otra parte, Hernández et al. (2006) señalan que una investigación descriptiva 

consiste en presentar la información tal cual es, indicando cual es la situación en el 
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momento de la investigación analizando, interpretando, imprimiendo, y evaluando lo que 

se desea.  

3.2. Método de Estudio 

3.2.1. Método General  

Método Científico. La investigación se respalda en el método científico, porque 

sigue un proceso sistemático, objetivo y ordenado para la obtención de información 

relacionado con el nivel de gestión de las emociones de los estudiantes de tercer grado 

“C” del colegio emblemático “González Vigil”. En este marco, el estudio contempla una 

serie de etapas que incluyen la delimitación del problema, la recolección de datos 

mediante instrumentos estructurados y el análisis descriptivo de la información obtenida. 

Al respecto Arias (2012), afirma que el Método científico es el conjunto de pasos, 

técnicas y procedimientos que se emplean para formular y resolver problemas de 

investigación mediante la prueba o verificación de hipótesis.  

Método Analítico. En la presente investigación se empleó el método analítico, 

ya que permitió examinar de manera detallada la gestión de las emociones en los 

estudiantes del tercer grado “C” del Colegio Emblemático “González Vigil” de Huanta, 

descomponiendo el fenómeno en sus distintos componentes, tales como la conciencia, la 

regulación y la expresión emocional. Este método facilitó el análisis individual de cada 

aspecto del manejo emocional, contribuyendo a una comprensión más precisa del 

fenómeno estudiado. Según Maya (2014), distingue las partes de un todo y luego realiza 

una revisión ordenada de cada elemento por separado. Cuando se realizan trabajos de 

investigación documental, que implican revisar en forma separada todo el material 

necesario para la investigación, este método es útil.  

Método Sintético 

Los autores mencionan la labor de investigación de un historiador al intentar 

reconstruir y sintetizar los hechos de la época en cuestión. Este ejemplo nos 

permite precisar que la síntesis y el análisis son métodos complementarios que no 

se pueden realizar sin el otro. (Maya, 2014, p.14) 

En consecuencia, a lo antes mencionado, este método es responsable de analizar 

y sinterizar la información recopilada, lo que permite comenzar a estructurar los 

conceptos.  

3.2.2. Métodos Específicos 
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Este método en este tipo de investigación descriptiva se refiere a un método 

sistemático que se utiliza para que recolecten y analicen datos sobre un fenómeno 

especifico, con el objetivo de describir sus características.  

Hernández et al. (2014), “el método especifico se centra en la recolección de 

daos que permiten obtener una visión clara y detallada de la realidad que se estudia, 

sin buscar establecer relaciones causales”  

Esta investigación es muy importante en el campo de la gestión de emociones, 

porque posibilita reconocer y entender como responde emocionalmente las personas en 

diversos escenarios. 

Método Descriptivo. El método descriptivo se centró en detallar y examinar 

las situaciones, tal cual se presenta, sin intervenir en ellos, permitiendo observar y 

poder registrar de forma ordenada y sistemática. 

De acuerdo a Hernández et al. (2014), “El método descriptivo busca especificar 

propiedades, característica y rasgos importantes de cualquier fenómeno que se analice, 

describiendo tendencias de un grupo o población” (p,92). 

Método de Observación. En esta investigación descriptiva se usó el método de 

observación no participante, lo cual facilito registrar directamente la conduta de los 

estudiantes del tercer grado de primaria en contextos habituales dentro del aula y durante 

sus actividades que son extracurriculares. 

Según Hernández et al. (2014), la observación directa permite obtener datos 

objetivos y detallados sin intervenir en el entorno natural de los sujetos, lo que 

proporciona una visión precisa de los comportamientos observados. Asimismo, López 

(2017), manifiesta que este método es fundamental en investigaciones educativas ya que 

permite comprender de manera holística el desarrollo de los valores en los estudiantes. 

3.3. Diseño de Investigación  

El presente trabajo de investigación se desarrolló mediante el diseño descriptiva 

simple. 

“Los estudios descriptivos miden de forma independiente las variables y aun 

cuando no se formulen hipótesis, tales variables aparecen enunciados en los objetivos de 

investigación.” (Arias, 2006, p.25)  

 “La investigación descriptiva busca especificar las propiedades, características y 

los perfiles de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenómeno que sea 

sometido a análisis (Sampiere, 2002, p.103).  

Es decir, únicamente pretenden medir o recoger información de manera 
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independiente o conjunta sobre las variables o las que se refieren. Esto es, su objetivo no 

es como se relacionan estás. 

M------------O 

Donde: 

M: Muestra 

O: Observación 

3.4.  Población y Muestra  

3.4.1. Población 

Bernal (2014 como se citó en Fracica (2010), define que la población “es el 

conjunto de todos los elementos a los cuales se realiza la investigación. Se puede definir 

también como el conjunto de todas las unidades de muestreo” (p.160) 

Según Jany (1994), la población es “la totalidad de elementos o individuos que 

tienen ciertas características similares y sobre las cuales se desea hacer inferencias” 

(p.48). 

Las dos anteriores posturas son igualmente válidas para el propósito del presenta 

trabajo de investigación. 

En tal sentido, la población en este contexto se compone de todos los estudiantes 

matriculados en el tercer grado “A”, “B”, “C”, “D” y “E” del Colegio Emblemático 

“González Vigil” 

Tabla 1 

Población de estudiantes del 3er grado del nivel primaria 

Grado y Secciones  Cantidad Total  

Varones  Mujeres  

3ro “A” 16 12 28 

3ro “B” 15 14 29 

3ro “C” 15 13 28 

3ro “D” 18 10 28 

3ro “E” 10 8 18 

Total  74 57 131 

Nota: Data nómina de matrícula del 2025. 

3.4.2. Muestra 

Bernal (2010), señala que la muestra “es la parte de la población que se 
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selecciona, de cual realmente se obtiene la información para el desarrollo del estudio y 

sobre la cual se efectuarán la medición y la observación de las variables objeto de 

estudio” (p.161). 

Según Hernández (2014), “la muestra es una parte de la población, puede ser 

denominada con su subgrupo de la población o del universo que para seleccionar la 

muestra en primer lugar se debe delimitar las características de la población” (p.56). 

De este modo la muestra de estudios considerados en el presente trabajo de 

investigación fue de los niños y niñas del tercer grado “C” del Colegio Emblemático 

“González Vigil” Huanta. 

Tabla 2 

Muestra de estudiantes del 3er grado sección “C” del nivel primaria  

Grado y secciones  Cantidad Total  

Varones  Mujeres  

3ro “C” 15 13 28 

Total  15 13 28 

Nota: Data tabla 2 

3.5.   Técnica de Muestreo  

La selección de la muestra se llevó a cabo mediante el método de muestreo NO 

probabilístico de tipo intencional, que selecciona a los estudiantes del tercer grado “C” 

por su conveniencia para representar la muestra.  

Arias (2006), afirma el muestreo como “un proceso en el que se conoce la 

probabilidad que tiene cada elemento de integrar la muestra”. (p. 83) 

3.6. Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos 

3.6.1. Técnica  

Valle (2022), afirma que “las técnicas son los procedimientos o métodos que 

usaremos para recoger la información de nuestras fuentes o nuestra muestra” (p.34). En 

la investigación se utilizará la técnica de la observación. 

La Observación es un proceso por el cual registramos cuidadosamente 

información sobre la actuación, comportamiento, actitudes o conductas de los sujetos.  

Al pensar en esta técnica, es necesario considerar que: 

 Observación se distingue del acto de mirar, porque conlleva una intensión, un 

objetivo. Requiere de un esquema de trabajo para captar las manifestaciones y 

aspectos más trascendentes de un fenómeno o situaciones y aspectos más 
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trascendentes de u fenómeno o situación que intentamos comprender o describir. 

Se observa para obtener datos que serán comparados, interpretados y analizados: 

describir comunidades, contextos, comprender procesos, interrelaciones entre 

personas, eventos que se suceden en el tiempo, patrones sociales y culturales. 

(Abero, 2015, p.152) 

3.6.2. Instrumento  

Hernández et al. (2014), manifiestan que un instrumento de recolección de datos, 

son medios auxiliares que tienen como finalidad registrar la información que el 

investigador desea recolectar.  

En tal sentido, para el acopio de la información se utilizó la ficha de observación 

sobre la representación numérica, este instrumento contiene 20 ítems distribuidos en las 

3 dimensiones. 

3.7.Validez y Confiabilidad del Instrumento 

3.7.1. Validez 

El instrumento elaborado se sometió a la validación de juicio de tres docentes 

expertos, la cual se detalla a continuación. 

Tabla 3 

Cuadro de validación del instrumento de investigación  

Juicio de expertos puntaje Puntos Decisión 

Experto 1 86.5 0.865 Casi perfecto 

Experto 2 85 0.85   Casi perfecto 

Experto 3 80 0.80 Considerable 

Promedio de ponderación 251.5 2.515 83.83 

En la tabla 3 se observa la validez del instrumento “ficha de observación” de 

acuerdo al juicio de tres expertos, el primer experto puntúa 86.5, el segundo 85 y el 

tercero 80 finalmente el valor kappa de los tres expertos es 83.83 cuya decisión es de casi 

perfecto, esta información se corrobora con el valor de cappa de Landis y Cosh (1977). 

3.7.2. Confiabilidad 

Según Hernández et al. (2003), “la confiabilidad de un instrumento de medición 

se determina mediante diversas técnicas, y se refieren al grado en la cual su aplicación 

repetida al mismo sujeto produce iguales resultados” (p. 243). Para ello se recurrió al 

estadístico de Alpha de Cronbach, la cual se muestra a continuación. 
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Tabla 4 

Estadística de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,822  15  

Interpretación. 

En la tabla número 4 se evidencia la estadística de fiabilidad, cuyo valor obtenido 

fue ,822 cuya decisión es de muy buena confiabilidad interna.  

3.8. Técnicas de Procesamiento y Análisis e Interpretación de Datos. 

La estadística descriptiva, es la distribución de frecuencias, métodos para 

organizar y resumir datos, que son ordenados indicándose el número de veces que se 

repite cada valor. Esta distribución puede realizarse con las variables de medida desde el 

nivel nominal hasta el de razón.  

La estadística inferencial, Berenson y Levine, (2006), la estadística Inferencial 

son procedimientos estadísticos que sirven para deducir o inferir algo acerca de un 

conjunto de datos numéricos (población), seleccionando un grupo menor de ellos 

(muestra). 

3.9. Aspectos Éticos  

La presente investigación se rige bajo un conjunto de principios y directrices que 

determinaron y orientaron el diseño, desarrollo, gestión, uso y divulgación del trabajo de 

investigación, en tal sentido, los aspectos éticos fueron la validez científica, la selección 

equitativa de los sujetos de la muestra, el Consentimiento informado, el respeto a los 

sujetos inscritos y finalmente el uso adecuado de las normas APA. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

4.1. Presentación y Descripción de los Resultados 

En esta sección de la investigación se detalla los resultados obtenidos de la 

aplicación de la ficha de observación sobre la variable dependiente gestión de las 

emociones de los estudiantes del 3er grado de educación primaria del Colegio 

Emblemático “González Vigil”, de Huanta del departamento de Ayacucho. 

 Por otro lado, los resultados están procesado a través de la estadística descriptiva 

e inferencial, el cual se detalla a continuación: 

4.2. A Nivel Descriptivo 

Tabla 5 

Niveles de gestión de las emociones de los estudiantes del 3er grado “C” 

Niveles Frecuencia Absoluta (fi) Frecuencia porcentual 

(f%) 

Alta 05 17.8 

Mediana 23 82.1 

Baja 00 00.0 

Total 28 99.9 

Nota: data obtenidos del instrumento ficha de observación. 

Interpretación 

En la tabla 5 los datos revelan la distribución de una característica de gestión de 

emociones en tres niveles: alta, mediana y baja, sobre una muestra de 28 individuos. El 

nivel intermedio presenta la mayor concentración, con una frecuencia absoluta de 23 
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casos, lo que representa el 82,1% del total. Esto indica que casi la mitad de la población 

evaluada se ubica en un desempeño o condición intermedia.  El nivel alto, con 5 

individuos (17.8%), es el segundo más frecuente.  

Este porcentaje indica que un tercio de los participantes se encuentra en un nivel 

inferior, lo cual puede señalar un área de atención o mejora, dependiendo del objeto del 

estudio. En el nivel bajo, con apenas 0 casos (00.0%), es el menos representado, lo que 

sugiere que ninguno alcanzó el máximo nivel evaluado.  

En consecuencia, estos resultados reflejan una distribución asimétrica moderada, 

donde la mayoría se concentra en el nivel medio, pero existe una porción considerable 

en el nivel bajo, lo que podría implicar una necesidad de intervención o estrategias de 

fortalecimiento para elevar los niveles más bajos hacia un rendimiento más óptimo. 

Tabla 6 

Niveles de conciencia emocional de los estudiantes del 3er grado “C” 

Niveles Frecuencia Absoluta (ni) Frecuencia porcentual 

(f%) 

Alta  8 28.5 

Mediana 19 67.8 

Baja 1 3.5 

Total 28 99.8 

Nota: data obtenidos del instrumento de observación. 

Interpretación  

La tabla 6 muestra los resultados niveles de conciencia emocional de los 

estudiantes del 3ro “C” grado de educación primaria, en la que nos indica que el total de 

28 estudiantes evaluados 19 que equivale 67.8 % se encuentran mediana frecuencia de 

conciencia emocional, 8 estudiantes que equivale 28.5% se encuentran con alta 

conciencia emocional y 1 estudiante que equivale a 3.5% se encuentran con baja 

conciencia emocional. 

En conclusión, la mayoría de los estudiantes tienen mediana conciencia 

emocional. 

Tabla 7 

Niveles de regulación emocional de los estudiantes del 3er grado “C” 
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Niveles Frecuencia Absoluta (ni) Frecuencia porcentual 

(f%) 

Alta 8 28.5 

Mediana 20 71.4 

Baja 0 00.0 

Total 28 99.9 

Nota: data obtenidos del instrumento de observación. 

Interpretación  

La tabla 7 muestra los resultados niveles de regulación emocional de los 

estudiantes del 3ro “C” grado de educación primaria, en la que nos indica que el total de 

28 estudiantes evaluados 20 que equivale 71.4 % se encuentran mediana frecuencia de 

regulación emocional, 8 estudiantes que equivale 28.5% se encuentran con alta 

regulación emocional. 

En conclusión, la mayoría de los estudiantes tienen mediana regulación 

emocional. 

Tabla 8 

Niveles de expresión emocional de los estudiantes del 3er grado “C” 

Niveles Frecuencia Absoluta (ni) Frecuencia porcentual 

(f%) 

Alta 6 21.4 

Mediana 20 71.4 

Nunca 2 7.1 

Total 28 99.9 

Nota: data obtenidos del instrumento de observación. 

Interpretación  

La tabla 8 muestra los resultados niveles de expresión emocional de los 

estudiantes del 3ro “C” grado de educación primaria, en la que nos indica que el total de 

28 estudiantes evaluados 20 que equivale 71.4% se encuentran mediana frecuencia de 

expresión emocional, 6 estudiantes que equivale 21.4% se encuentran con alta expresión 

emocional y 2 estudiante que equivale a 7.1% se encuentran con baja expresión 

emocional. 
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En conclusión, la mayoría de los estudiantes tienen mediana expresión 

emocional. 

4.3. Discusión de Resultados  

La investigación que presento, permitió obtener resultados en la gestión de 

emociones en estudiantes de 3° grado de educación primaria. Los resultados obtenidos 

muestran que un 82% de los estudiantes de 3er grado “Presentan nivel mediano de gestión 

de las emociones, mientras que solo un 18% exhibe nivel alto y 0% nivel bajo. Estos 

hallazgos indican que la mayoría de los estudiantes aún no han desarrollado su capacidad 

de reconocer sus propios sentimientos y la de los demás, como motivarse y gestionar 

adecuadamente las emociones lo cual podría estar influyendo en las relaciones 

interpersonales. Estos hallazgos tienen relación con el estudio de Sánchez y Tello (2025) 

reportaron en Celendín Cajamarca que el 46.9% de estudiantes de primaria se ubicaban 

en niveles medio o bajo de regulación emocional, influenciados por factores familiares y 

escolares rurales, y sugiere que entornos andinos con limitados recursos 

socioemocionales generan perfiles intermedios, donde la identificación básica existe, 

pero el control y expresión avanzados requieren intervención. Internacionalmente, Easley 

(2020) mostró que intervenciones simples como rincones de calma reducían disrupciones 

emocionales en un 40% y aumentaban el uso autónomo en un 70% en primaria 

estadounidense, lo que implica que el nivel mediano en Huanta podría elevarse hacia 

"alto" mediante estrategias prácticas y de bajo costo adaptadas al aula rural. Según 

Goleman (1995) “la gestión de las emociones se refiere al conjunto de procesos 

cognitivos y conductuales que permiten a los individuos identificar, comprender, regular 

y expresar sus emociones de manera adecuada en diversos contextos”. Este concepto está 

enmarcado dentro de la inteligencia emocional (p.145) Los resultados de la investigación 

evidencian que los estudiantes de tercer grado de primaria presentan un nivel 

mayoritariamente favorable en la gestión de sus emociones, destacándose la 

identificación básica de emociones como la alegría, el enojo y la tristeza, así como 

estrategias iniciales para regularlas en el contexto escolar. Considero que fortalecer la 

gestión emocional en los estudiantes resulta clave para prevenir dificultades 

socioemocionales posteriores, por lo que se recomienda integrar de manera sistemática 

actividades lúdicas, reflexivas y colaborativas que permitan al estudiante no solo 

experimentar emociones positivas, sino también aprender a regular aquellas que generan 

conflicto en el entorno escolar. 
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Los resultados obtenidos en la dimensión de conciencia emocional en los 

estudiantes de 3° grado de educación primaria muestran que un 67.8% de los estudiantes 

presentan mediana nivel de conciencia emocional, mientras que un 28.5% se encuentran 

con nivel alta y un 3.5% se encuentra en un nivel baja. En consecuencia, la mayoría de 

los estudiantes no tienen conciencia emocional. Estos hallazgos también tienen relación 

con el estudio de Isik y Sahin (2024), quienes encontraron que más del 50% de padres 

turcos percibían fortalezas en autoconciencia socioemocional en sus hijos de primaria, 

enfatizando el rol de la comunicación parental y etapas de desarrollo; en Huanta, factores 

culturales andinos (familia extendida, normas comunitarias) podrían explicar esta 

fortaleza relativa en conciencia, aunque limitada por contextos de vulnerabilidad. 

Nacionalmente, Corrales y Cruz (2021) en Piura reportaron 65% en niveles medios de 

inteligencia emocional (incluyendo conciencia), corroborando que en regiones peruanas 

periféricas predomina un reconocimiento emocional intermedio, posiblemente influido 

por entornos de pobreza o ruralidad. Según Salovey y Mayer (1990), la conciencia 

emocional es uno de los componentes clave de la inteligencia emocional, que se describe 

como la capacidad de monitorear los sentimientos y las emociones de uno mismo y de 

los demás, discriminar entre ellas y usar esta información para guiar el pensamiento y las 

acciones. Los resultados de la presente investigación sobre la gestión de emociones en 

estudiantes de tercer grado de primaria evidencian un predominio de niveles intermedios 

de regulación emocional, lo que indica que los niños reconocen y expresan sus 

emociones, pero aún presentan dificultades para regularlas de manera autónoma y 

constante en situaciones escolares cotidianas. Resalto la necesidad de incorporar 

herramientas didácticas emocionales adaptadas al nivel primario dentro de la 

planificación curricular, ya que su aplicación temprana no solo favorece la gestión de 

emociones, sino que también contribuye a un clima escolar más positivo y al desarrollo 

integral del estudiante. 

Los resultados obtenidos en la dimensión de regulación emocional en los 

estudiantes de 3° grado de educación primaria muestran que un 71.4.8% de los 

estudiantes presentan mediana nivel de regulación emocional, mientras que un 28.5% se 

encuentran con nivel alta. En consecuencia, la mayoría de los estudiantes no tienen 

regulación emocional. Estos hallazgos coinciden con el estudio de con Sánchez y Tello 

(2025), donde dificultades en control de impulsos y frustración eran comunes en primaria 

rural peruana (46.9% medio-bajo), sugiriendo que en Huanta la regulación es funcional 
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pero no óptima, posiblemente por falta de estrategias sistemáticas en el aula. 

Internacionalmente, Easley (2020) demostró que herramientas como rincones de calma 

mejoraban la autorregulación autónoma, lo que posiciona el resultado mediano en Huanta 

como área de mejora intervenible, alineado con recomendaciones globales para entornos 

educativos que fomenten autonomía emocional. La regulación emocional es esencial para 

el bienestar psicológico y el funcionamiento adaptativo, pues permite a los individuos 

responder de manera adecuada a las demandas de su entorno sin ser abrumados por 

emociones intensas o disruptivas. Los resultados de la presente investigación sobre la 

gestión de emociones en estudiantes de tercer grado de primaria evidencian que la 

mayoría de los escolares se ubica en un nivel intermedio de desarrollo emocional, lo que 

refleja una capacidad básica para reconocer y expresar emociones, aunque con 

limitaciones en su regulación frente a demandas académicas y sociales.  Destaco la 

necesidad de orientar las estrategias educativas hacia el fortalecimiento de habilidades 

emocionales específicas como la conciencia y la regulación desde el tercer grado, con el 

fin de potenciar no solo el bienestar emocional del estudiante, sino también su desempeño 

comunicativo y su integración efectiva al contexto escolar. 

Los resultados obtenidos en la dimensión de expresión emocional en los 

estudiantes de 3° grado de educación primaria muestran que un 71.4.8% de los 

estudiantes presentan mediana nivel de expresión emocional, mientras que un 21.4% se 

encuentran con nivel alta y un 7.1% se encuentra en un nivel baja. En definitiva, la 

mayoría de los estudiantes no tienen expresión emocional. Estos hallazgos se relacionan 

con el estudio de Montes (2021) en Ayacucho, donde la gestión emocional (incluyendo 

expresión) se asociaba moderadamente con logros en el área Personal Social, destacando 

que la expresión regulada avanza con interacción social y acompañamiento docente; en 

Huanta, el bajo porcentaje en expresión alta podría vincularse a normas culturales 

andinas que priorizan contención emocional para armonía grupal, similar a Chacchi 

(2021) en Ayacucho, donde inteligencia emocional baja se asociaba con agresividad 

media (20% adecuada, correlación moderada con equilibrio emocional). Regional y 

localmente, ambos estudios ayacuchanos confirman perfiles intermedios en gestión 

emocional primaria, reforzando que en Huanta el predominio mediano refleja un contexto 

socio-cultural donde la expresión es funcional pero limitada por factores como pobreza 

o tradición.  
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La expresión emocional tiene una función adaptativa, pues facilita la regulación 

de las emociones y contribuye a la sincronización de interacciones sociales (Ekman, 

1993). Los resultados de la presente investigación sobre la dimensión expresión 

emocional en estudiantes de tercer grado de primaria evidencian que la mayoría de los 

niños logra manifestar sus emociones básicas de manera verbal y gestual; no obstante, 

aún se observan dificultades para expresar emociones complejas de forma adecuada en 

situaciones de interacción escolar. Resulta fundamental, promover la expresión 

emocional de los niveles de primaria a través de estrategias pedagógicas que fomenten la 

participación, dado que su desarrollo en edades tempranas no solo favorece el bienestar 

afectivo de los estudiantes, sino que también contribuye mejorar el ambiente escolar y 

evitar conflictos dentro del aula.  
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CONCLUSIONES 

1. Los hallazgos cuantitativos muestran que la gestión de emociones en el grupo de 

28 estudiantes se ubica mayormente en un nivel intermedio, con 23 alumnos que 

equivalen al 82,1% del total, lo cual refleja un desarrollo emocional en proceso. 

El nivel alto corresponde a 5 estudiantes (17,8), lo que evidencia que solo una 

minoría poseen un manejo emocional más consolidado. No se identificaron casos 

en el nivel bajo (0,0%) por lo que n existen desempeños críticos. En general, la 

distribución revela que, aunque la mayoría demuestra una gestión emocional 

adecuada, es importante aplicar estrategias pedagógicas que refuercen y mejoren 

gradualmente este nivel hasta alcanzar el desempeño optimo.  

 

2. Los datos obtenidos señalan que la conciencia emociona de los estudiantes del 

tercer grado de primaria se encuentran principalmente en un nivel medio con 19 

alumnos que representan 67,8% del total evaluado. Un 28,5% equivalentes a 8 

estudiantes muestran un nivel alto de conciencia emocional, lo cual demuestra 

una buena capacidad para identificar sus propias emociones. Solo el 3,5% 

equivalente a un estudiante en encuentra en el nivel bajo, indicando escasa 

presencia de dificultades relevante. En síntesis, permiten concluir que a mayoría 

se encuentra en el nivel intermedio esta busca potenciar a través de estrategia 

educativas enfocadas en el desarrollo afectivo.  

 

3. Los resultados obtenidos indican que la regulación emocional en los estudiantes 

del tercer grado de primaria de ubica mayormente en un nivel intermedio, con 2 

0estudiantes equivalente a un 71, 4% del total se encuentran en el nivel 

intermedio. 8estudiantes equivalentes a un 28,5% muestran un nivel alto de 

regulación de emociones, lo que demuestra una buena capacidad para controlar 

sus emociones en ciertas circunstancias. No se detectaron casos en el nivel bajo, 

por lo que no existe dificultades graves. En síntesis, la mayor parte del grupo 

presenta una regulación emocional moderad, que pueda reforzarse mediante 

estrategias dirigidas al desarrollo socioemocional. 

 

4. En síntesis, los hallazgos demuestran que la expresión emocional n los estudiantes 

del tercer grado de primaria se ubica en un nivel intermedio, con 20 estuantes que 
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equivalen a 71,4% del total evaluado. -de igual modo, 6 estudiantes 21,4% logran 

un nivel alto de expresión emocional, los cuales revelan una buena oportunidad 

para poder exteriorizar sus emociones. Por otro lado, 2 estudiantes equivalentes a 

7,1% se encentran en el nivel bajo, mostrando dificultades al momento e expresar 

lo que sienten. En conclusión, la mayor parte de grupo presenta una expresión 

emocional moderada, que puede potenciarse a través de estrategias pedagógicas 

enforcadas en el desarrollo socioemocional.  
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RECOMENDACIONES 

1. En base a los resultados encontrados, se recomienda a la directora del colegio 

emblemático “Gonzales Vigil” de Huanta impulsar y formalizar acciones 

dirigidas a reforzar el manejo de las emociones em los alumnos de primaria, 

principalmente en el tercer grado “C” donde prevale un nivel intermedio 

desarrollo emocional. -es conveniente integrar educación socioemocional de 

igual modo, se propone promover espacios de formación docente y 

acompañamiento pedagógico centrado en estrategia prácticas de gestión 

emocional, tales como la generación de entornos seguros, rincones de calma y 

actividades de reflexión emocional, que faciliten elevar de manera progresiva el 

nivel de gestión emocional de los estudiantes y optimizar el clima escolar. 

2. Se sugiere a los docentes reforzar de forma constante el manejo de las emociones 

durante el proceso de enseñanza y aprendizaje, incorporando estrategias 

socioemocionales en las sesiones de las clases y en las actividades diarias del aula. 

Considerando que la mayoría de alumnos se ubican en nivel intermedio en 

conciencia, regulación y expresión emocional, es importante que los maestros 

impulsen actividades que peritan a los estudiantes reconocer, entender manifestar 

sus emociones de manera adecuada, teniendo en cuenta el contexto sociocultural 

andino. De igual forma, se propone emplear estrategias pedagógicas 

participativas como el dialogo reflexivo, el trabajo colaborativo y el uso de casos 

reales, que promuevan el desarrollo de la autorregulación emocional y expresión 

asertiva. Así, el docente actuar como un mediador emocional que aporta no solo 

al aprendizaje académico, sino también al bienestar integral de los estudiantes. 

3. Se recomienda a la Escuela de Educación Superior Pedagógica Pública “José 

Salvador Cavero Ovalle” reforzar la información inicial de los futuros docentes 

el campo de la educación socioemocional, ya que los resultados reflejan la 

importancia de contar con profesionales capacitados para acompañar el desarrollo 

emocional de os alumnos desde los primeros grados de primaria. Es clave que los 

planes de formación contemplen asignaturas, talleres y practicas vivenciales 

vinculadas al manejo de las emociones, la convivencia escolar y el desarrollo 

personal y social., sobre todo e entornos rurales y andinos. De igual manera, se 

propone impulsar estudios educativos analicen con mayor profundidad la 

inteligencia emocional y su influencia en el aprendizaje y la convivencia, 
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aportando así a la producción de los saberes que atiendan las demandas reales de 

las instituciones educativas. 

 

4. Se sugiere a los padres de familia del tercer grado de la sección “C” que participen 

activamente en el desarrollo emocional de sus hijos, promoviendo en casa 

momentos de diálogos, escucha y la manifestación de sentimientos. Teniendo en 

cuenta que los alumnos muestran un nivel intermedio del manejo de sus 

emociones, es clave las familias refuercen hábitos como la comunicación 

afectiva, la identificación de emociones y el acompañamiento ante situaciones de 

frustración o de conflicto. De igual modo, se propone que los hogares coordinen 

con la institución educativa e intervengan las actividades y orientaciones que 

brindan los docentes, con el fin de mejorar la regulación y expresión emocional 

de los estudiantes, favoreciendo así su bienestar afectivo, una ciencia escolar ms 

sana y un desarrollo integral acorde a su edad. 
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Anexo 1.  

R.D. de Aprobación del Proyecto de Investigación 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 2.  

R.D. de Expedito de Tesis  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 3.  

R.D. de Fecha de Sustentación de Tesis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 4.  

R.D. de Nominación de Jurados de Sustentación de Tesis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 5.  

Matriz de Consistencia 

PROBLEMA OBJETIVOS 
MARCO 

TEÓRICO 

VARAIBLES, 

DIMENSIONES 

E 

INDICADORES 

METODOLOGÍA 

Problema general: 

 

¿Cuál es el nivel de 

gestión de las 

emociones en los 

estudiantes del 

tercer grado del 

colegio 

emblemático 

“González Vigil” de 

Huanta? 

 

Problemas 

específicos: 

 

¿Cuál es el nivel de 

conciencia 

emocional en los 

estudiantes del tercer 

grado “C” del 

Colegio 

Emblemático 

“González Vigil” de 

Huanta? 

¿Cuál es el nivel de 

regulación 

emocional en los 

estudiantes del tercer 

grado “C” del 

Colegio 

Emblemático 

“González Vigil” de 

Huanta? 

¿Cuál es el nivel de 

expresión emocional 

en los estudiantes del 

tercer grado “C” del 

Colegio 

Emblemático 

“González Vigil” de 

Huanta? 

Objetivo general: 

 

Describir la gestión de 

las emociones en los 

estudiantes del tercer 

grado colegio 

emblemático 

“González Vigil” de 

Huanta. 

  

Objetivos 

específicos: 

 

Describir la 

conciencia emocional 

en los estudiantes del 

tercer grado colegio 

emblemático 

“González Vigil” de 

Huanta 

 

Describir la 

regulación emocional 

en los estudiantes del 

tercer grado colegio 

emblemático 

“González Vigil” de 

Huanta. 

 

Describir la expresión 

emocional en los 

estudiantes del tercer 

grado colegio 

emblemático 

“González Vigil” de 

Huanta. 

 

-Definición de 

Gestión de las 

emociones. 

-Importancia 

de la gestión 

de emociones. 

-Teorías 

fundamentadas 

de gestión de 

emociones. 

-Herramientas 

y estrategias 

para la 

enseñanza de 

gestión de 

emociones 

-Programas y 

prácticas de la 

gestión de 

emociones 

Dimensiones 

-Conciencia 

emocional 

-Regulación 

emocional 

-Expresión 

emocional 

 

Variable 1:  

 

Gestión de las 

emociones. 

Dimensiones: 

 

-Conciencia 

emocional 

-Regulación 

emocional 

-Expresión 

emocional 

Tipo de estudio: 

Básico 

Nivel: 

Descriptivo. 

Método de estudio: 

Descriptivo 

Bibliográfico 

Observación 

Diseños de 

investigación: 

Descriptivo simple 

Dónde: 

M              O   

M= Muestra 

 O= Observación 

Población y muestra:  

Población: 6to grado 

Sección: 94 estudiantes 

(A, B y C) 

Muestra 28 estudiante 

3to grado “C” 

Técnicas de muestreo: 

No probabilístico 

intencional 

Técnicas de 

recolección de datos: 

Observación: 

Instrumentos de 

recolección de datos: 

Ficha de observación 

Técnicas de 

procesamiento: 

Estadística descriptiva 

 

 

 



 

Anexo 6. 

Cuadro de Operacionalización de Variables 

Variable  Definición Conceptual  
Definición 

Operacional  
Dimensiones  Indicadores  

Escala de 

medición  

Gestión de las 

Emociones 

La gestión de las 

emociones se refiere al 

conjunto de procesos 

cognitivos y conductuales 

que permiten a los 

individuos identificar, 

comprender, regular y 

expresar sus emociones de 

manera adecuada en 

diversos contextos. Este 

concepto está enmarcado 

dentro de la inteligencia 

emocional, definida por 

Goleman (1995).  

Los datos sobre la 

gestión de las 

emociones se 

recogieron a 

través de una 

ficha de 

observación que 

cuenta con 20 

ítems distribuidos 

en 3 dimensiones.  

Conciencia 

Emocional 

Identificación de emociones propias 

Ordinal 

1. Nunca  

2. A veces 

3.Siempre 

 

 

Recategorizado 

Bueno  

Regular 

Malo 

 Reconocimiento de las causas de las 

emociones. 

Diferenciación de emociones 

 

Regulación 

Emocional 

 

Reconocimiento de emociones propias en 

situaciones específicas 

Percepción de cambios emocionales en sí 

mismo. 

Identificación del impacto de las 

emociones en su comportamiento 

Expresión 

Emocional 

Identificación y verbalización de 

emociones. 

Uso de lenguaje emocional adecuado. 

Coherencia entre las expresiones verbales 

y no verbales. 



 

Anexo 7. 

Matriz Instrumental 

Variables  Dimensiones  Indicadores  
Técnica Instrumento Escala Escala de 

medición 

Gestión de las 

Emociones 

Conciencia 

Emocional 

Identificación de emociones propias 
 

Técnica de 

observación  

 

Ficha de 

observación 

 

Ordinal 

 

Ordinal 

 

1. Nunca 

  

2. A veces 

3.Siempre 

 

 Reconocimiento de las causas de las 

emociones. 

Diferenciación de emociones 

 

Regulación 

Emocional 

 

Reconocimiento de emociones propias 

en situaciones específicas 

Percepción de cambios emocionales en sí 

mismo. 

Identificación del impacto de las 

emociones en su comportamiento 

Expresión 

Emocional 

Identificación y verbalización de 

emociones. 

Uso de lenguaje emocional adecuado. 

Coherencia entre las expresiones 

verbales y no verbales. 



 

Anexo 8.  

Instrumentos de Recolección de Datos 

FICHA DE OBSERVACIÓN 

VARIABLE: GESTIÓN DE LAS EMOCIONES 

DATOS: 

Apellidos y Nombres: 

Grado y sección:                                                        Fecha: 

Nunca A veces Siempre 

 1 2 3 

 

N° ÍTEMS VALORACIÓN 

1 2 3 

DIMENSIÓN: CONCIENCIA EMOCIONAL 

1 Se reconoce cuando se siente feliz, triste o enojado.    

2 Puede decir por qué se siente de una manera u otra (por 

ejemplo, si está triste porque algo le molestó). 

   

3 Cuando algo le pasa, se da cuenta de cómo afecta su 

cuerpo (por ejemplo, si su corazón late más rápido 

cuando está enojado). 

   

4 Sabe cuándo necesita tomar un respiro o calmarse 

porque sus emociones son muy fuertes. 

   

5 Puede identificar si sus emociones afectan cómo trata 

a los demás (por ejemplo, si está enojado, puedo decir 

algo que no quiere). 

   

DIMENSIÓN: REGULACIÓN EMOCIONAL 
6 Cuando se siente muy enojado o frustrado, puede 

calmarse sin que nadie se lo diga. 

   

7 Si algo le molesta, puede cambiar de actividad o pensar 

en algo diferente para sentirse mejor. 

   

8 Cuando tiene miedo o está nervioso, trata de relajarse 

haciendo cosas que le ayuden a sentirse mejor, como 

respirar profundo o pensar en algo bonito. 

   

9 Cuando está triste, trata de buscar maneras de sentirse 

más feliz, como hablar con un amigo o escuchar 

música. 

   

10 Si se siente enojado o molesto, trata de no hacer cosas 

que puedan lastimar a los demás (como gritar o pegar). 
   

DIMENSIÓN: EXPRESIÓN DE LAS EMOCIONES 
11  Cuando está feliz, le gusta compartir sus sentimientos 

con sus amigos o familiares. 

   

12 Cuando está enojado o triste, puede decir lo que siente 

de una manera calmada y respetuosa. 

   

13 Cuando tiene miedo o está preocupado, puede mostrar 

a los demás cómo se siente sin miedo a ser juzgado. 

   

14 Si está contento, a menudo sonríe, salta o hace algo para 

mostrar que está feliz. 

   

15 Cuando algo le molesta, trata de hablar sobre ello en 

lugar de guardárselo. 
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Anexo 9.  

Informe de opinión de expertos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 10.   

Prueba de confiabilidad del instrumento 

 

 

 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala 

si el elemento 

se ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

R1 28,2667 17,495 ,413 ,814 

R2 28,5333 16,981 ,479 ,809 

R3 28,9333 16,781 ,612 ,802 

R4 28,9333 15,924 ,427 ,817 

R5 29,0667 16,352 ,538 ,805 

R6 28,3333 18,238 ,194 ,826 

R7 28,5333 15,981 ,736 ,793 

R8 29,1333 15,838 ,596 ,800 

R9 29,0000 17,429 ,543 ,809 

R10 29,2000 18,743 ,104 ,829 



 

R11 29,0667 17,352 ,452 ,812 

R12 29,4000 17,543 ,350 ,817 

R13 29,4667 16,981 ,359 ,818 

R14 29,0667 17,067 ,381 ,816 

R15 29,0667 16,495 ,506 ,807 

Interpretación. 

En la tabla número 5 se evidencia la estadística de fiabilidad, cuyo valor obtenido fue 

,822 cuya decisión fue casi perfecta casi perfecta.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 11.  

Matriz de Datos 

PRUEBA PILOTO 

N° CONCIENCIA EMOCIONAL 

P
ac

ia
l 

REGULACIÓN EMOCIONAL P
ar

ci
al

 

EXPRESIÓN EMOCIONAL p
ar

ci
al

 

TO
TA

L 

  Item1 Item2 Item3 Item4 Item5   Item1 Item2 Item3 Item4 Item5   Item1 item2 Items3 Item4 Item5     

1 2 2 1 2 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 1 2 1 1 2 

2 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 

3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 

4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 

5 3 2 2 3 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 

6 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 

7 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 

8 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 

9 3 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

10 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 3 3 3 3 2 

11 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 

12 2 3 2 3 3 3 3 2 1 2 2 2 2 3 3 3 2 3 2 

13 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 

14 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 

15 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 

 

APLICACIÓN DE LA FICHA DE OBSERVACIÓN 

N° CONCIENCIA EMOCIONAL P
ac

i al
 

REGULACIÓN EMOCIONAL P
ar

c
ia

l 

EXPRESIÓN EMOCIONAL p
ar

c

ia
l 

TO
T

A
L 



 

  Item1 Item2 Item3 Item4 Item5   Item1 Item2 Item3 Item4 Item5   Item1 item2 Items3 Item4 Item5     

1 2 2 1 2 1 2 2 2 2 1 2 2 1 2 1 2 1 1 2 

2 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 

3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 1 2 2 

4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 

5 3 2 2 3 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 

6 2 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 

7 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 

8 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 1 1 2 2 2 2 

9 3 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

10 2 2 2 1 2 2 2 2 1 2 1 2 2 2 3 3 3 3 2 

11 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 

12 2 3 2 3 3 3 3 2 1 2 2 2 2 3 3 3 2 3 2 

13 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 

14 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 

15 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 

16 3 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

17 3 3 3 3 2 3 3 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 

18 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 1 2 2 2 1 2 2 

19 3 3 2 1 1 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 

20 2 2 2 1 1 2 3 3 3 2 2 3 1 1 2 2 2 2 2 

21 2 2 2 1 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 

22 2 2 1 1 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 

23 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 

24 2 2 2 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 

25 1 3 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 

26 2 2 1 2 1 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

27 2 1 2 3 1 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 2 

28 2 2 1 2 1 2 1 2 2 3 2 2 2 2 1 1 1 1 2 



 

Anexo 12.  

Carta de Autorización Emitida por la I.E. para la Aplicación de la Investigación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 13.  

Evidencias Fotográficas 

Fotografía 1. 

Formación escolar de los estudiantes donde se promueve el orden, la disciplina y la 

convivencia escolar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fotografía 2. 

Compartir con los estudiantes donde se promueve el respeto y cooperación entre 

estudiantes  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 


