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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo esencial determinar la 

relación que existe entre los hogares disfuncionales y el proceso de aprendizaje en el área 

de personal social en los niños y niñas del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 

de Ccapcca. El estudio fue de tipo básica, el nivel asumido fue correlacional, tendiendo 

como método de investigación el hipotético y el deductivo, el diseño de investigación fue 

no experimental, transversal, la muestra considerada fue de 15 niños del III ciclo para la 

cual se ha empleado como técnica la observación y como instrumento la lista de cotejo. 

El estudio arribo al siguiente resultado: Los resultados revelan una relación sumamente 

fuerte entre los hogares disfuncionales con el proceso de aprendizaje en el área de 

personal social en los niños y niñas del III ciclo de la Institución Educativa N.° 54209 de 

Ccapcca. Esta relación queda evidenciada por el coeficiente de correlación de Kendall 

(tau_b = 0,836), lo que indica que a medida que la disfuncionalidad en el hogar aumenta, 

también lo hacen las dificultades en el proceso de aprendizaje. Asimismo, el valor de 

significancia (p = 0,001), al ser inferior al umbral convencional de 0,01, permite rechazar 

la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa con un alto nivel de confianza. Esto 

confirma que la relación observada no es aleatoria, sino que posee un respaldo estadístico 

sólido (Kendall: 0,836; p < 0,05). 

Palabras clave: Hogares disfuncionales / Aprendizaje en el área de personal 

social 
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ABSTRACT 

The objective of this research was to determine the relationship between 

dysfunctional households and the learning process in the area of social studies among 

children in the third cycle at the Educational Institution No. 54209 in Ccapcca. The study 

was basic, with a correlational level, using hypothetical and deductive research methods. 

The research design was non-experimental and cross-sectional. The sample consisted of 

15 children from the third cycle, with observation as the technique and a checklist as the 

instrument. The study reached the following result: The results reveal a very strong 

relationship between dysfunctional households and the learning process in the area of 

social studies among children in the third cycle at the Educational Institution No. 54209 

in Ccapcca. This relationship is evidenced by the Kendall correlation coefficient (tau_b 

= 0.836), which indicates that as dysfunction in the home increases, so do difficulties in 

the learning process. Furthermore, the significance value (p = 0.001), being lower than 

the conventional threshold of 0.01, allows for rejecting the null hypothesis and accepting 

the alternative hypothesis with a high level of confidence. This confirms that the observed 

relationship is not random but is supported by solid statistical evidence (Kendall: 0.836; 

p < 0.05). 

Keywords: Dysfunctional households / Learning in the area of social studies. 
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PISI QILLQAY 

Kay investigacion llamkaypa hatun munayninqa karqan determinaymi ima 

relación kasqanmanta, wasikuna mana allin llamkaqwan, chay proceso de aprendizaje 

nisqawan, chay área de personal social nisqapi, qari warmakunapi, warmi warmakunapi, 

kimsa kaq ciclo de Institución Educativa No 54209 de Ccapcca nisqapi. Kay estudioqa 

karqa huk tipo básico kaqmanta, chay nivel suponesqa correlacional karqa, tendenciayuq 

karqa huk método de investigación hina chay hipotético kaqmanta chaymanta deductivo 

kaqmanta, kay diseño investigación kaqmanta karqa mana experimental kaqmanta, 

transversal kaqmanta, muestra qhawasqa karqa 15 wawakuna kimsa kaq ciclo kaqmanta 

mayqinpaqchus observación técnica hina llamk’achikurqa chaymanta lista de 

comprobación instrumento hina. Kay yachayqa kay ruwaymanmi chayarqa: Chay 

ruwasqakunam qawarichin huk ancha kallpasapa relacionta wasikuna mana allin 

llamkaqwan, chay proceso de aprendizaje nisqawan, chay área de personal social nisqapi, 

qari warmakunapi, warmi warmakunapi, kimsa kaq ciclo de Institución Educativa No 

54209 de Ccapcca nisqapi. Kay tinkiytaqa Kendallpa coeficiente de correlacin 

nisqawanmi qawarichikun (tau_b = 0,836), chaymi qawarichin wasipi disfuncionalidad 

yapakusqanman hina, yachay ruwaypi sasachakuykunapas yapakusqanmanta. 

Chaynallataqmi, chay valor de significancia (p = 0,001), umbral convencional 0,01 

nisqamanta aswan pisi kasqanrayku, chaymi hipótesis nula nisqa mana chaskiyta 

atinchik, chaynallataqmi hipótesis alternativa nisqatapas hatun nivel de confianza 

nisqawan chaskiyta atinchik. Kaymi takyachin chay qawarisqa relación mana random 

kasqanmanta, aswanqa sinchi yanapakuy estadístico nisqayuq kasqanmanta (Kendall: 

0,836; p < 0,05). 

Pisiyachisqa: Wasikuna mana llamk’aq / Yachay social social nisqapi  
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INTRODUCCIÓN 

El presente trabajo de investigación titulado “Hogares disfuncionales y proceso 

de aprendizaje en el área de Personal Social en estudiantes del III ciclo de la Institución 

Educativa N.º 54209, Andahuaylas 2024” se desarrolló con el objetivo de determinar la 

relación de los hogares disfuncionales con el proceso de aprendizaje del área de Personal 

Social en los estudiantes del III ciclo. 

La investigación que presento a continuación tiene como finalidad analizar cómo 

las condiciones familiares, especialmente aquellas caracterizadas por la disfuncionalidad 

del hogar, influyen en el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes. El entorno familiar 

cumple un rol fundamental en la formación integral del niño, ya que constituye el primer 

espacio de socialización, donde se fortalecen valores, actitudes, normas de convivencia 

y habilidades socioemocionales necesarias para el desempeño escolar. Cuando este 

entorno presenta conflictos, desintegración familiar, falta de comunicación o escaso 

acompañamiento afectivo, el proceso de aprendizaje puede verse afectado de manera 

significativa. 

En ese sentido, el área de Personal Social resulta clave, pues promueve el 

desarrollo de la identidad, la convivencia democrática, el respeto por las normas y la 

participación responsable en la sociedad. La variable hogares disfuncionales se analiza 

considerando aspectos como la comunicación familiar, el apoyo emocional y la 

estabilidad del entorno, mientras que el proceso de aprendizaje en Personal Social se 

aborda a partir de dimensiones relacionadas con la convivencia, la participación y el 

desarrollo de la identidad personal y social. 



xvi 

Los resultados obtenidos permitirán evidenciar cómo los hogares disfuncionales 

inciden en el desempeño académico y social de los estudiantes, reflejándose en 

dificultades para la interacción social, el cumplimiento de normas y la construcción de 

una identidad positiva. Por ello, se tomarán en cuenta aportes teóricos de diversos autores 

que destacan la importancia del entorno familiar en el aprendizaje escolar, resaltando la 

necesidad de fortalecer el acompañamiento familiar y las estrategias pedagógicas que 

favorezcan el desarrollo integral de los estudiantes del III ciclo de la Institución 

Educativa N.º 54209 de la comunidad de Ccapcca, Andahuaylas 

El capítulo I, abarcó desde la descripción del problema, la formulación del 

problema, las hipótesis, los objetivos y la justificación.  

En el capítulo II, se hace mención sobre los antecedentes, en las cuales abordamos 

a diversos autores quienes realizaron investigaciones con respecto al problema, como 

también las bases teóricas de las variables. 

En el capítulo III, se desarrolló la metodología de la investigación, empezando 

desde el método de investigación, tipo y nivel de investigación, diseño de la 

investigación, población, muestra, técnicas de recolección de datos y, por último, los 

procedimientos de la investigación. 

En el capítulo IV, se mostró los resultados de la investigación con relación a la 

confiabilidad y validez de instrumentos, como también los resultados a nivel descriptivo 

y a nivel inferencial, conclusiones y recomendación.
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CAPÍTULO I 

PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1 Descripción del Problema 

Diversas investigaciones concuerdan que la familia ha ido cambiando su 

estructuración, particularidad, función y forma de convivencia, es decir, que tal cambio 

ha limitado a quienes la integran lograr desarrollarse integralmente como entes 

biopsicosociales, por ello, Delgado-Díaz y Barcia-Briones (2020) aseveraron que desde 

la perspectiva internacional, se lucha contundentemente por potenciar a las familias con 

sustento en proyectos asociados al fomento de valores, pero a pesar del gran apoyo, lo 

manifestado no es suficiente, porque para que se formen familias que sean seguras y 

alegres, necesariamente se debe formar a los infantes también seguros y alegres. 

Además, para el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) en 

países latinoamericanos, cerca de 33 mil infantes y adolescentes viven en centros 

asistenciales, debido a causas de desintegración familiar, por factores asociados al 

machismo, poco interés, consumo de estupefacientes, violencia familiar, falta de 

disciplina dentro de las familias, de respeto, abuso, ausencia de rol, entre otros., en ese 

sentido, se evidencia la necesidad de preservar el derecho del infante y de vivir en familia, 

en contexto de comprensión y alto amor, cuando se evidencia que sus propios familiares 

no lo pueden cuidar, por ello, se establece que los modelos de cuidado alternativo debe 

de reforzarse, proporcionándole al infante el cuidado necesario y la estabilidad emocional 

que necesita (UNICEF, 2020).  

Por otro lado, de acuerdo con la Organización de las Naciones Unidas para la 

Infancia, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) la propuesta educativa latinoamericana está 
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lejos de cumplir con el objetivo ODS 4, debido al alto riesgo de repitencia de grados por 

no llegar a culminar el plan de estudio en diversos niveles y por la obtención de resultados 

bajos, debido al bajo interés de las familias en apoyar a los infantes o por los problemas 

sociales y emocionales que tienen al relacionase con sus compañeros (UNESCO, 2022). 

Asimismo, el Banco Mundial (BM, 2021) manifestó que el 40.0 % de la población de 

infantes a escala mundial, no alcanza la maduración escolar, porque necesita del servicio 

de apoyo y cuidado, ello debido a la demasiada consecuencia que trae consigo el pasar 

tiempo en ambientes inseguros y poco estimulante, lo cual afecta a que exista garantías 

sobre el fomento y construcción de su desarrollo integral, social y emocional del infante.  

En referencia al plano nacional, según Nolasco (2019) debido a mayor 

complejidad de organización y elevados niveles de conflicto, las familias llegan a ser 

disfuncionales, asimismo, se constata que la disfuncionalidad, no es dependiente ni se 

genera desde la diversidad de tipos de familias, sino que se encuentra englobado en 

diversos elementos como lo es el dinamismo, ciclos vitales de las familias, entre otros., 

lo cual pone en manifiesto problemas que tienen correspondencia con el vínculo, afecto 

y capacidad de enfrentar desafíos. Por su parte, Yagual y Carrera (2023) manifestaron 

que la diversidad de situaciones que presentan las familias, provoca que el progenitor 

proporcione poco interés en educar a sus menores hijos, además, de desintegrar a la 

familiar por diversas situaciones reduce de forma significativa la motivación, autoestima, 

atención e interés por estudiar de los infantes, materializado en resultados bajos de 

aprovechamiento escolar e inclusive perder el año. 

Acotando a lo manifestado, el poco apoyo de los padres y por la evidente postura 

de diversos modelos parentales, compromete el desenvolvimiento evolutivo del infante, 

es decir, que, de igual modo, la disfunción de los hogares causa efecto en la cognición, 

el aspecto emocional, también causa efectos negativos en la autoestima:  “impidiendo 

que cree y mantenga una relación interpersonal saludable, lo que incide de forma directa 

en su aprendizaje” (Rodríguez et al., 2021, p. 41), en ese sentido, para mitigar un poco 

sus efectos de problemas en la familia, los infantes se encargan a otras personas, creyendo 

que la educación formal y las prácticas de valores depende de la escuela y de los docentes. 

Asimismo, en el departamento del Cusco, el Gobierno Regional del Cusco (2021) 

a partir de su plan de acción priorizó la atención a grupos que están en estado de 

vulnerabilidad, debido que se tiene presente que ellos, son el futuro de la región, por 

ende, a partir de un estudio sociodemográfico, se estableció que existe una elevada 
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cantidad de hogares disfuncionales, debido a diversos factores como padres 

despreocupados, que poseen problemas de alcoholismo o familias que se encuentran en 

extrema pobreza, lo cual trae como consecuencia a futuro adolescentes problemas que 

hacen de las suyas, en ese sentido, es indispensable exhortas a instituciones y 

organizaciones a impulsar actividades de inserción social para que se evite que se 

propague la delincuencia juvenil. 

Respecto al plano regional, el Consejo Participativo Regional de Educación 

(COPARE) de Apurímac (2020) manifestó que los procesos de descentralización 

educacional, buscan proporcionar a la región y localidad mayor autonomía, sobre la 

decisión del quehacer educacional, por ende, resulta necesario determinar un cúmulo de 

normas destinadas a orientas y organizar los procesos de aprendizaje, en ese sentido, 

resulta indispensable para el profesorado antes de realizar el proceso de construcción de 

la propuesta curricular, informarse sobre las necesidades y demanda del alumnado y del 

contexto, a partir de la identificación de las fortalezas, debilidades, oportunidades y 

amenazas (FODA), como de los ejes estratégicos que se definen y el horizonte que este 

constituye correspondiente también a la meta del país que se desea construir, abarcando 

y dando sentido a la demás transformación necesaria.  

Consecuentemente, desde el contexto local, en la institución educativa N.º 54209 

de Ccapcca, del distrito de San Antonio de Cachi, provincia de Andahuaylas, 

departamento de Apurímac, se ha evidenciado una problemática persistente con la 

presencia de hogares disfuncionales y su influencia en el proceso de aprendizaje de los 

estudiantes del III ciclo. En esta institución los niños y niñas provienen de familias con, 

limitadas condiciones socioeconómicas, luego de un proceso de diagnóstico institucional 

y la observación directa en el aula se pudo identificar que los estudiantes provienen de 

hogares donde hay constantes conflictos entre sus padres, escasa comunicación familiar, 

ausencia de un miembro de la familia y el consumo de alcohol. Lo cual se debe 

comprender que el estilo de crianza es componente relevante para que los infantes se 

desarrollen socialmente, lo cual demanda que los padres lleguen a reflexionar y 

concientizarse, que la unión familiar es el único camino para la salud integral y cognitiva 

de sus menores hijos, pero a pesar de tal situación, aún se verifica, familias con 

problemas, familias desintegradas y familias reconstruidas, cuyos problemas se basan en 

mayor medida en la adaptación y funcionalidad de las mismas. 
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A partir de lo descrito en párrafos anteriores, se estableció que las causas de los 

hogares disfuncionales, radica en la poca comunicación entre sus integrantes, ausentes 

límites y normativas, peleas constantes de la cabeza de hogar (padres), padres negligente, 

ausentes emocionalmente o que poseen problemas de adicción, asimismo, tales 

cuestiones traen como consecuencia que se desarrollen comúnmente conflictos, tal como 

depender de estimulantes, depresión en los integrantes familiares, ansiedad, bajo 

aprovechamiento escolar o abandono educativa o pandillaje como vía de problemas en 

el hogar. Por tal situación, la investigación pretendió verificar la correspondencia de la 

mejora de los procesos de aprendizaje del área de personal social, a partir de la 

concientización de los miembros de la comunidad escolar, de cómo los problemas 

familiares no atendidos a tiempo causan problemas al desarrollo educativo de los 

mismos. 

1.2 Formulación del Problema 

1.2.1 Problema General 

¿Cuál es la relación que existe entre los hogares disfuncionales y el proceso de 

aprendizaje en personal social en estudiantes del III ciclo de la Institución Educativa Nº 

54209? Andahuaylas , 2024? 

1.2.2 Problemas Específicos: 

¿Cuál es la relación que existe entre los hogares disfuncionales y el proceso de 

problematización en personal social en estudiantes del III ciclo de la Institución 

Educativa N.º 54209? Andahuaylas, 2024? 

¿Cuál es la relación que existe entre los hogares disfuncionales y el proceso de 

análisis de información en personal social en estudiantes del III ciclo de la Institución 

Educativa N.º 54209? Andahuaylas, 2024? 

¿Cuál es la relación que existe entre los hogares disfuncionales y el proceso de 

acuerdo o toma de decisiones en personal social en estudiantes del III ciclo de la 

Institución Educativa N.º 54209 Andahuaylas 2024? 
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1.3 Formulación de los Objetivos 

1.3.1 Objetivo General 

¿Determinar la relación que existe entre los hogares disfuncionales y el proceso 

de aprendizaje en personal social en estudiantes del III ciclo de la Institución Educativa 

N.º 54209? Andahuaylas 2024. 

1.3.2 Objetivos Específicos 

Establecer la relación que existe entre los hogares disfuncionales y el proceso de 

problematización en personal social en estudiantes del III ciclo de la Institución 

Educativa N.º 54209. Andahuaylas 2024. 

Establecer la relación que existe entre los hogares disfuncionales y el proceso de 

análisis de información en personal social en estudiantes del III ciclo de la Institución 

Educativa N.º 54209. Andahuaylas 2024. 

Establecer la relación que existe entre los hogares disfuncionales y el proceso de 

acuerdo o toma de decisiones en personal social en estudiantes del III ciclo de la 

Institución Educativa N.º 54209. Andahuaylas 2024. 

1.4 Justificación  

1.4.1 Teórica  

De similar modo, el estudio contiene valor teórico, debido a que aporto a 

establecer y conocer el comportamiento de las variables, a partir de la búsqueda 

especializada de información tanto de los hogares disfuncionales como del aprendizaje 

del área de personal social, lo cual aporto a determinar particularidades en los hogares 

disfuncionales, correspondientes a la falta de desarrollo de la empatía, comprensión y 

sensibilidad, negativas de algunos comportamientos abusivos, falta de respeto y libertad 

de expresar pensamientos equivocados, los cuales afectan al aprendizaje del alumnado 

debido que las distracciones y el desinterés hacen que no desarrollen sus conocimientos 

al igual que sus demás compañeros, conllevando a afectar su aprovechamiento escolar, o 

a generar problemas de inasistencia a la escuela, bromas pesadas y actividades negativas 

a su corta edad. 

1.4.2 Practica 

Finalmente, el estudio contiene justificación práctica, porque a partir de la 

determinación de los niveles de las variables hogares disfuncionales como del 
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aprendizaje del área de personal social, se estableció su correspondencia entre las 

mismas, lo cual permitió construir un informe, que oportunamente fue presentado a la 

institución educativa donde se realizó la investigación, esperando que con tiempo de 

anticipación se tomen medidas de lo establecido, desde la propuesta de talleres de 

sensibilización o conformación de grupos de trabajo, esperando que ello, beneficie a la 

comunidad escolar. 

1.4.3 Metodológica  

También, el estudio posee utilidad metodológica, debido que desde la 

determinación de las dimensiones de las variables, se  determinó un proceso de 

construcción de instrumentos para medir a las mismas, basado en operacionalizarlas y 

determinar de las definiciones de las dimensiones, indicadores y de ellos proponer 

preguntas, manteniendo la correspondencia y cuidando que los instrumentos midan a la 

variable para la que fueron construidos, asimismo, para verificar su objetividad y 

consistencia interna, se van a someter a procesos de validación por expertos, verificando 

la disminución de sesgo en la medición y posteriormente mediante un ensayo establecer 

su confiabilidad.  

1.4.4 Conveniencia 

Respecto a la justificación, el presente estudio, es justificado por conveniencia, 

debido que el abordaje del conocimiento sobre los hogares disfuncionales, corresponde 

en la actualidad a un tema polémico que debe tratarse en ámbito sociales y educativos, y 

sobre todo su causalidad que se evidencia reflejado en problemáticas de comportamiento 

del alumnado, que afecta al ámbito educacional, que causa problemas en el ambiente y 

sobre la formación del alumnado. Asimismo, la investigación, es conveniente porque va 

establecer las inadecuadas distribuciones y mantenimiento de rol asignado que no van a 

evolucionar y que son equívocos, lo cual aportará sustento a la generación de conciencia 

en el alumnado como en los padres de familia.  

1.4.5 Relevancia social 

Asimismo, el estudio, posee relevancia social, porque las familias son 

consideradas como los primeros espacios donde el alumnado inicia a desarrollarse de 

forma social desde un buen funcionamiento en el grupo del hogar, en ese sentido, se 

puede acotar que la familia es el núcleo educativo social, porque aporta al desarrollo de 

quienes la conforma una manera establecida de desenvolverse dentro del ámbito social, 

logrando que todos quienes la integran reflejen lo que aprenden en familia, estableciendo 
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pautas de comportamiento en específico, por ende, resulta importante acotar que la 

familia es base relevante de la sociedad integrada por personas que interactúan 

constantemente, llegando a desarrollar el afecto, aprendizaje funcional, apertura, que son 

aspectos relevantes para la construcción personal. 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO DE LA INVESTIGACIÓN 

2.1 Antecedentes del Problema 

2.1.1 Internacional 

En cuanto a los estudios previos, a nivel internacional, Toala y Cevallos (2022) 

en su estudio titulado Disfuncionalidad Familiar, Impacto en el Rendimiento Académico 

en Estudiantes de Zonas Rurales, cuyo objetivo fue analizar la disfuncionalidad familiar 

y su impacto en el aprendizaje del alumnado en una unidad escolar de Ecuador. Estudio 

de enfoque mixto, de tipo aplicado, y alcance descriptivo-exploratorio. Además, para el 

reconocimiento del estado de las variables, se realizaron revisiones bibliográficas que 

aportaron a sustentar la propuesta. En cuanto a los resultados recabados de la percepción 

del alumnado, se pudo apreciar que el factor que afecta el aprendizaje es vivir en zona 

rural, problemas dentro de la familia, falta de recurso económico, lo cual trae como 

consecuencia problemas de indisciplina, poco razonamiento y relación social. De tal 

modo, se concluyó que se destaca la necesidad que los padres satisfagan apropiadamente 

el aspecto afectivo y proporcionarles mayor atención a sus menores hijos. 

Asimismo, Kganyago (2023) en su artículo titulado El impacto de las familias 

disfuncionales en la salud mental de los niños, se propuso como finalidad brindar 

información respecto a los nexos de las familias disfuncionales con la salud mental de 

los infantes en Maldivas, India, a partir de una investigación cualitativa, de revisión 

bibliográfica. En cuanto a los resultados, se confirmó que las familias brindan un entorno 

para que los infantes crezcan, se desarrollen, observen y aprendan a comportarse, que le 

permite funcionar en sociedad, respetando normativas, desarrollando valores, moralidad 
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y comportamiento socialmente aceptable, pero, los niños que viven experiencias 

negativas como divorcio, violencia en el hogar, separación y familia disfuncional, están 

más propensos en desarrollar problemas mentales. Por ende, se concluye, que es debido 

promover un entorno saludable que impacte en la salud mental del alumnado, 

proporcionándole garantías de desarrollo de ambientes enriquecedores y propicios para 

el infante. 

Además, Nawaz et al. (2019) en su investigación titulada: Relación entre el 

entorno familiar de los alumnos y su rendimiento académico, tuvo como objetivo 

determinar la relación del ambiente familiar y el aprendizaje de los alumnos de Pakistán. 

Estudio cuantitativo, de tipo básico, de nivel correlacional y de diseño no experimental. 

En cuanto a la muestra, se confirmó que la integraron 510 alumnos, quienes a partir de 

la aplicación de un cuestionario se midió el entorno familiar y desde la revisión 

documental se determinó el nivel de aprendizaje de los mismos en el área de sociales. 

Referente a los resultados, por intermedio de la prueba de Pearson, se pudo apreciar la 

existencia de relación entre las variables, debido que el p-valor = 0,037 y el coeficiente 

correlativo R = 0,377; lo cual llevó a concluir que el alumnado en gran número carece de 

lugares de estudio independientes en su hogar, muy poca interacción en casa en asuntos 

asociados al hogar, pero en gran número se encuentran satisfecho con su ambiente 

familiar.  

2.1.2 Nacional 

Además, sobre los antecedentes a nivel nacional, Gaudy y Ramírez (2020) en su 

artículo titulado: Desintegración familiar y rendimiento académico en estudiantes de 

educación primaria de un centro educativo público de Lambayeque, se planteó como 

propósito identificar los nexos de la desintegración familiar con el rendimiento escolar, 

estudio de tipo cuantitativo, básico, de alcance correlacional y de diseño no experimental. 

En cuanto a la muestra, la integraron 61 alumnos, quienes desde la aplicación de dos 

cuestionarios se recabó datos de las variables, los cuales se llegaron a determinar la 

confiabilidad y validez de los mismos con anticipación. Sobre los resultados, se 

comprendió que existe relación significativa, porque el p-valor = 0,000 y el valor 

correlativo R = 0,560; de tal manera, se llegó a la conclusión que la existencia de 

desintegración familiar no necesariamente causa efecto desfavorable en el rendimiento 

escolar del alumnado.  
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De igual modo, Morón (2023) en su artículo titulado: Involucramiento familiar 

en el logro de aprendizajes de preescolares en educación virtual, determinó el efecto del 

involucramiento de las familias en el logro de aprendizaje del alumnado de Trujillo. 

Además, el estudio fue de enfoque cuantitativo, de nivel correlativo y de diseño no 

experimental, donde la participación lo conformaron 113 familiares del alumnado, a 

quienes se les aplicó un cuestionario para la medición del involucramiento de las familias 

y se consideró las calificaciones para el aprendizaje, asimismo, resaltar que se validó el 

cuestionario por expertos y evidenció poseer aceptable confiabilidad. Respecto a los 

resultados, se demostró que existe correspondencia entre las variables, porque el p-valor 

= 0,000 y el valor correlativo R = 0,644; de tal manera se concluyó que mientras más 

involucrados estén las familias en el aprendizaje del alumnado, mayor será su 

aprovechamiento escolar.  

2.1.3 Regional 

En cuanto al ámbito regional, Borda (2023) en su tesis titulada: Disfuncionalidad 

familiar y resiliencia en escolares de una institución educativa privada de Abancay, 

2023, estableció el nexo de la disfuncionalidad familiar con la resiliencia en el alumnado 

de primaria, realizado bajo una perspectiva cuantitativa y de alcance correlacional. 

Respecto a la muestra, se identificó que la conformaron 86 alumnos, a quienes por 

intermedio del uso de un Inventario desarrollado por Escobar y uno de factor personal 

propuesto por Salgado, se midieron las variables respectivamente. En referencia a los 

resultados, se apreció que entre las variables existe relación significativa, debido que, 

mediante la prueba de Pearson, se confirmó que el p-valor = 0,000 y el nivel correlativo 

R = 0,212; siendo calificado como de débil intensidad. Por ello, se acotó que mientras se 

evidencia una débil disfunción familiar, los alumnos van a desarrollar débil resiliencia 

frente a ciertas situaciones familiares.  

En Paltacc, Apurímac, Barazorda (2022) desarrolló el estudio titulado 

“Disfuncionalidad familiar y rendimiento académico en la Institución Educativa 

Primaria N° 54111/COPRODELI - Paltacc, Apurímac, 2021”, cuyo objetivo fue 

identificar la relación entre la disfuncionalidad familiar y el rendimiento académico de 

estudiantes de primaria; la metodología de la investigación fue de tipo cuantitativo con 

diseño correlacional con alcance, así como no experimental básico, la técnica utilizada 

fue encuesta con un cuestionario Likert sobre disfuncionalidad familiar validado por 

Pérez et al. (1997) y criterios de calificación del MINEDU para el rendimiento 
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académico, procesados con el coeficiente Rho de Spearman; la población fue de 23 

estudiantes de la institución (muestra total); los resultados mostraron una relación 

positiva moderada (Rho = 0.622, p = 0.032 < 0.05); por tanto, se acerca a la conclusión 

de que existe una relación significativa entre la disfuncionalidad familiar y el rendimiento 

académico, tomando como parámetro un nivel de confianza del 95%. 

2.2 Bases Teóricas 

2.2.1 Hogares Disfuncionales 

En cuanto al soporte conceptual, se comprende que el hogar disfuncional, 

generalmente existe debido a una inapropiada distribución y mantenimiento del rol 

asignado, llegando a obtener como hallazgo, ciertos procesos muy largos o tardíos de 

estructuración, es decir, que el rol no evoluciona al pasar el tiempo y se vuelve 

equivocado, lo cual evita que todo quien conforma al hogar, se adapte a la nueva 

circunstancia, en ese sentido, la disfunción, se considera como un problema que impide 

un apropiado funcionamiento del hogar, que pone en riesgo el condicionamiento de la 

personalidad y vida de los infantes, por ende, cuando la convivencia familiar se llega a 

bloquear, en diversas ocasiones los padres no asumen su papel, por lo que a partir de ello, 

todos sus miembros llegan a ser afectado, impidiendo su normal adaptación (Faller, 

2020). 

Cabe agregar, que desde lo manifestado por Delgado-Ruiz y Barcia-Briones 

(2020) se llegan a caracterizar cinco tipos de hogares disfuncionales: (a) Disfunción por 

adicción, relacionado al consumo legal de sustancias (alcohol, tacado, medicina) o 

sustancia ilegal (cocaína, marihuana)., (b) Disfunción por violencia, presente cuando 

ambos padres, usan medios de control por violencia física, psicológica o sexual, (c) 

Disfunción por abuso, originado cuando los padres tratan a los infantes, como si fuera 

objeto de su posesión, no brindándole libertad e independencia, (d) Disfunción por 

abandono, referido a la ausencia de los padres, debido al trabajo, estudio o por 

incapacidad de proporcionar a los infantes el cuidado básico esencial, y (e) Disfunción 

por relación inadecuada de los padres, determinado por una relación inadecuada o ejerce 

exceso de presión en los infantes, e inclusive la convivencia llega a ser complicada y muy 

insana.  

Acotando a lo manifestado, para Cerda et al. (2019) el hogar disfuncional se llega 

a manifestar por el escaso desarrollo comunicativo dentro de la familia, o por la 
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separación de un miembro, por muerte, o abandono de la familia y es un factor importante 

para que el infante desarrolle problemas de aprendizaje, entendiendo, desde tal punto que 

la familia, llega a ser aquel grupo que apoya en todo instante cada proceso emprendido 

por alguno de sus miembro y de manera especial de los infantes, por ende, de no existir 

tal desarrollo como proceso de guía, causaría que el alumnado se desinterese y 

despreocupe en quienes conforman su familia, lo cual indica un bajo aprovechamiento 

escolar del alumnado que proviene de los hogares disfuncionales. 

Además, cuando las familias no llegan a operar de manera positiva aparece lo que 

se conoce como hogar disfuncional, que llega a ser uno de los patrones conductuales 

desadaptativos e indeterminado que es presente de forma permanente en uno o en 

diversos miembros de la familia y que al asociarse con sus membrecías se llega a generar 

climas propicios para que surjan ciertas patologías de forma específica como 

inespecífica, de tal manera, la disfunción tiene la particularidad de pautarse como de 

control o perfeccionismo, que no permite alguna equivocación, culpa y prohibición de 

libres expresiones (Nolasco, 2019). Asimismo, se reconoce que la valoración de la 

disfunción del hogar se debe tomar presente los elementos de adaptación, cohesión, 

emociones y comunicación. 

Por su parte, Tarazona et al. (2020) acotó que el hogar disfuncional tiene la 

particularidad de evidenciar ausencia de comunicación, preocupaciones y control, 

abandono, maltrato físico y psicológico, necesidad básica insatisfecha, y presencia de 

adicción, etc., contrario al hogar funcional que se conceptualiza como el núcleo de 

convivencias, donde se evidencia el cumplimiento de la condición mínima para que 

quienes lo integran puedan desarrollarse armónicamente, como también física, 

emocional, intelectual y social. De igual modo, Contreras (2018) precisó que el hogar en 

el que la función básica está activa y es altamente efectivo se denomina funcional, así 

que al tocar el término de hogar disfuncional no se presente expresiones afectivas, debido 

que se perciben problemas y no se satisfacen las necesidades básicas de ninguno de sus 

miembros. 

Teorías Relacionadas a los Hogares Disfuncionales. Respecto al soporte 

teórico, se toma en consideración para proporcionar explicaciones sobre los hogares 

disfuncionales a la Teoría del Apego, debido que propone que los problemas en relación 

familiar y la disfunción pueden estar asociados al patrón de apego inseguro desarrollado 

a edades tempranas, lo cual sugiere que la experiencia temprana con los cuidadores 
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primarios influye sobre la capacidad del alumnado para determinar vínculos saludables 

a futuro (González, 2022). Cabe agregar que la conducta de apego se activa asociado a 

la valoración del contexto realizado por el infante, teniendo como hallazgo experiencias 

subjetivas de seguridad o también de todo lo que es contrario a ello, asimismo, el 

alumnado precisa que se debe de mantener una constancia objetar, que le aporte a la 

percepción del contexto como estable al pasar el tiempo e independiente a ello. 

Cabe agregar, que la Teoría del Apego, da cuenta que el apego, se asocia con el 

vínculo emocional que se forma entre el infante y su cuidador primario, donde su calidad 

de tal vínculo causa efectos sobre su desarrollo socioemocional y la relación futura del 

infante, en cuanto a la correspondencia con el hogar disfuncional, el infante a menudo 

desarrolla un patrón de apego inseguro o desorganizado, esto se debe al cuidado 

inconsistente, negligente o abusivo de parte de los padres, donde el infante aprende a 

anticipar el rechazo, inconsistencia o falta de contestación emocional, el cual se transfiere 

a su relación futura del alumnado: “trayendo como consecuencia inseguridad, dificultad 

de regular sus emociones, presentar problemas de comportamiento y baja autoestima” 

(Perotti y Zavala, 2021, p. 27).  

Además, desde la Teoría del Aprendizaje Social, se determina apoyo y 

explicación para la comprensión de los hogares disfuncionales, donde el patrón de 

comportamiento disfuncional, se aprende por medio de procesos de observación e 

imitación de ciertos modelos dentro del ámbito familiar, asimismo, los infantes tienden 

a reproducir el patrón de interacción y resolución de problemáticas observables en sus 

padres o figuras de referencia (Sagbaicela, 2018). En ese sentido, dentro del contexto 

familiar, se evidencia cierta función escolar y afectiva de gran importancia debido que se 

parte de la base de la familia una influencia sobre los comportamientos de los infantes y 

de tal comportamiento, llega a aprenderse dentro del grupo familiar, lo que hace diferir a 

una familia de otra en su funcionalidad familiar, la misma influyente en el contexto 

familiar.  

En ese sentido, la Teoría del Aprendizaje Social, evidencia que el alumnado 

aprende nuevos comportamientos al momento de observar a otros, donde el 

reforzamiento y la consecuencia de las acciones influye en adquirir y mantener las 

conductas, y el alumnado tiende a imitar el comportamiento que observa que es 

recompensado o castigado, además, aplicado al hogar disfuncional, los infantes son 

expuestos a patrones de interacción negativa, agresiva o poco saludable entre quienes 
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conforman las familiar, observan y aprenden de forma vicaria cómo sus padres llegan a 

resolver conflictos, a comunicarse y manejar su estado emocional, donde tales modelos 

de comportamiento disfuncional se incorpora al repertorio conductual de los infantes 

(Esteves et al., 2020). 

Respecto a la teoría educativa, que brinda sustento a las explicaciones posibles 

de los hogares disfuncionales, se basa en la Teoría Ecológica, determinada por 

Bronfenbrenner, quien dio entender que los infantes, llegan a estar influenciados por una 

multiplicidad de sistemas que están interconectados, a partir del más cercano denominado 

microsistema hasta el más distante que es el macrosistema, por ende, se comprende que 

el microsistema de los hogares disfuncionales expone al infante a la interacción familiar 

negativa, escaso apoyo y modelos problemáticos, lo cual afecta de manera directa al 

desarrollo socioemocional, cognitivo y conductual del infante, de igual modo, otro 

microsistema, es el colegio, que influencia en la dinámica disfuncional, por la falta de 

conexión o coordinación entre el sistema familiar, colegio y comunidad que puede 

exacerbar desafíos (Romero, 2023). 

Asimismo, acotar que la Teoría Ecológica, posee ciertas implicancias escolares, 

desde el abordaje del problema de los infantes tomando en cuenta el contexto familiar, 

escolar y comunitario, involucrando a todo el sistema relevante en la intervención y 

planeación escolar, además, de fortalecer los vínculos y la colaboración entre familiar, el 

colegio y la comunidad, facilitando la comunicación y coordinación entre los sistemas 

para proporcionar apoyo integral al alumnado, trabajando de forma individual con el 

infante, a partir del desarrollo de la fortaleza y habilidad, desde el nivel familiar 

proporcionándole apoyo a los padres promoviendo una dinámica más saludable y 

actuando a nivel comunitario, movilizando el recurso y generando redes de apoyo (Salvo-

Garrido et al., 2020). 

Las Familias. Desde el inicio de la civilización, las familias han llegado a existir, 

asociadas a una unidad base y universal social, lo que jamás ha llegado a ser estático, 

estacionario, sino que pasa de estados inferiores a otros superiores, evidenciando su 

evolución conjuntamente con el sector social, sufriendo cambios como ninguna otra 

organización, tomándose como soporte a las familias nucleares como familia tradicional, 

por ende, se reconoce que la familia, es el soporte de la sociedad y pilar importante del 

ser humano, para su desarrollo de quienes lo conforman y de toda la sociedad (Toralva, 

2022). 
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Además, según Delfín-Ruiz et al. (2020) referirse a la familia, resulta interesante 

sobre todo, al momento de establecer su particularidad, componente, función y su 

definición, debido que, pese a hacer un trabajo constante de parte de diferentes 

organizaciones y estudios para proporcionar claridad a tal componente, se presentan 

nuevos desafíos, debido que la familia es una institución cambiante, suscitándose tal 

problemática en la postmodernidad, por lo que algo claro que se puede determinar 

asociado a la familia, es su dinamismo de quienes son parte de tal grupo, asociado a su 

rol que cada uno de sus integrantes llega a desempeñar, el cual se ha de corresponder con 

la función y los impactos de tales elementos sobre cada uno de sus integrantes así como 

el contexto que está presente (Madariaga et al., 2021), por ende, desde la perspectiva de 

Terranova et al. (2019) se determinó que: 

La familia, se reconoce como una sistematización primaria, que prevé todo lo 

antes mencionado, al considerarlo como la dimensión que sustenta la 

correspondencia, entre otros aspectos entre sus miembros, incluyendo una visión 

de la dinámica entre sus integrantes, que estructura y determina la funcionalidad 

de la familia, como las capacidades que posee para que se mantenga la 

correspondencia y estabilidad ante la presencia de transformaciones o eventos que 

la pueden desestabilizar. 

Cabe agregar, que para que se entienda el papel familiar, se debe tener muy en 

claro, la conceptualización de lo que es familia, la cual según Delfín-Ruiz et al. (2021) 

se describe como la unión de ciertas personas que tienen la particularidad de compartir 

un mismo proyecto vital de existencia, que es requerido duradero, donde se llega a 

generar un sentir fuerte de pertenencia de tal conjunto de personas, evidenciándose 

compromiso personal entre quienes la conforman y donde se determinan intensa 

correspondencia de intimidad, reciprocidad y dependencia entre sus miembros.  

Por tal motivo, al hablar de desarrollo, se enfatiza sobre los procesos que 

sustentan el crecimiento y maduración de las personas, de tal modo, es fundamental el 

papel tomado por las personas adultas que están a cargo de atender a los infantes, debido 

que le corresponde un rol significativo y mediador de su experiencia de aprendizaje, 

porque el adulto debe poseer la capacidad de transmitirle a los infantes seguridad, 

confianza, además de brindarle el desarrollo de autoestima que se merecen, por ende, si 

la satisfacción familiar, llega a transcurrir en ambientes afectivos y de mutua entrega, la 

condición será favorable en los procesos de desarrollo del infante, pero caso contrario, si 
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la satisfacción familiar sufre trastorno o crisis, se genera profundo sentimiento de 

desengaño, evidenciado en un alto rencor o en el desarrollo de situaciones de conflicto 

(López y Guiamaro, 2016).  

Tipos de Familias. En cuanto a lo sustentado por Delfín-Ruiz et al. (2021) se 

comprende que debido al impacto de la presencia de los padres la familia, se puede 

diferenciar en: (a) Familia extensa, sustentada en la conformación de un grupo de más de 

dos generaciones, que conviven en un solo lugar, (b) Familia nuclear, la cual se conforma 

con los integrantes próximos encontrados en un mismo lugar, (c) Familia nuclear 

empleada, conformada por personas agregadas y familiares, (d) Familia monoparental, 

determinada con un solo padre y sus hijos, (e) Familia reconstruida, la cual se conforma 

con adultos que traen cada uno a sus hijos de una correspondencia familiar anterior, y (f) 

Equivalente familiar, referido a las personas que llegan a vivir en un lugar sin que se 

construyan grupos familiares tradicionales. 

De similar modo, si se refiere al tipo de familia, según la perspectiva de Nolasco 

(2019) se pueden identificar las siguientes: (a) Familia nuclear, compuesta por los padres 

con los hijos que tienen a su cargo, (b) Familia monoparental, conformada por uno o más 

de un hijo a cargo de solo un padre, (c) Familia agregada, establecido por más de dos 

generaciones verticales, es decir que los padres a cargo de sus hijos y copresidiendo con 

quienes son los progenitores originarios, y (d) Familia reconstituida, integrada por dos 

padres adultos, y sus respectivos hijos de ambos que se encuentran a su cargo, que son 

fuente de nuevos matrimonios o emparejamiento de su progenitor.  

Acotando a lo manifestado, Horna-Clavo et al. (2020) se reconoce ocho tipos de 

familias: (a) Familia nuclear, compuesto por integrantes de dos generaciones, es decir, 

por los padres e hijos, incluido a la pareja con hijos a un progenitor con hijos, (b) Familia 

extensa, compuesto por tres o más generaciones, incluidos, padres, hijos, abuelos y otros 

parientes, (c) Familia monoparental, compuesto por un progenitor con uno o más hijos, 

debido a un divorcio, viudez, padres solteros, etc., (d) Familia ensamblada, compuesto 

por una pareja, donde al menos un adulto tiene hijos de relaciones anteriores, (e) Familia 

homoparental, integrado por parejas de un mismo sexo, que incluye hijos propios de uno 

o hijos adoptados, (f) Familia adoptiva, compuesto por padres, que adoptaron a uno o 

más hijos que no son biológicamente propios, (g) Familia de acogida, basado en familiar 

que acoge de manera temporal a infantes que se separaron de su familia biológica, y (h) 

Familia unipersonal, compuesto por una sola persona que comúnmente vive solo. 
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Causas de los Hogares Disfuncionales. La causalidad propia de los hogares 

disfuncionales, de acuerdo a lo manifestado por Delgado-Ruiz y Barcia-Briones (2020) 

está sustentado en el bajo nivel de empatía, de comprensión de sus integrantes y 

sensibilidad, como también de lo negativo de reconocer alguna forma de 

comportamientos abusivos, constantes faltas de respeto del límite de otros y la escala 

libertad para expresarse y creencia equivocada, en ese sentido, la razón por lo que 

familias completas, llegan a presentir disfunción en el hogar, son múltiples, donde ciertas 

particularidades fuertemente conllevan a que se les denomine de esa forma, entre ellos, 

puede mencionarse la negación, problemática psicológica, abusos y adicciones, por ende, 

un hogar disfuncional es descrito por los comportamientos inadecuados e inmaduros de 

los padres reflejado desde reiterados conflictos, mala conducta, abuso, etc.  

Por otro lado, desde la postura de Aguirre-López y Zambrano-Acosta (2021) se 

comprende que actualmente las familias atraviesan por una variedad de problemáticas 

asociadas al contexto escolar y formación de quienes lo conforman conllevando a generar 

crisis familiar, además, existe una variedad de factores de índole externo e interno que 

causa tal conflicto y afecta la autoridad que tienen los padres, lo que desgasta una 

determinación saludable de comunicación de la familia, en ese sentido, se determina que 

el hogar disfuncional causa efecto sobre el desarrollo de la conducta negativa del 

alumnado que se vincula con mala escolaridad, ocupación y estado de los progenitores, 

dando cuenta que la principal causa del hogar disfuncional varía debido a que es 

impredecible. 

Acotando a lo manifestado, desde la perspectiva de Anaya et al. (2018) se 

identifica una variable causalidad para la generación de hogares disfuncionales y se llega 

a manifestar que lo más común es debido a problemáticas médicas, adicción, mal 

desarrollo comunicativos entre los miembros, falta de empatía y exceso de control, como 

también debido al divorcio de los progenitores, migración de un progenitor, ausencia de 

tiempos compartidos con sus integrantes y frecuentemente el desarrollo de peleas en el 

hogar.  

Consecuencias de los Hogares Disfuncionales. Sobre lo manifestado, de 

acuerdo con Mayorga et al. (2019) los hogares disfuncionales son una problemática que 

desfavorece al desarrollo de una serie de cuestionamientos de índole sociocultural y 

también de salud, como lo es la depresión, suicidios, dependencia a los fármacos, 

deserción del trabajo y de la escuela, además, trae como consecuencia la generación de 
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conductas malas en el alumnado, asociado a sus ocupaciones, escolaridad, entre otros., 

por ende, se comprende quienes conforman un órgano disfuncional, presentan síntomas 

de comportamiento perpetuo o de habilitación. 

Desde otra perspectiva, se comprende, según Aguirre-López y Zambrano-Acosta 

(2021) que los hogares disfuncionales inician a partir de la relación entre las parejas, 

esparciéndose hasta afectar a todo integrante que conforma el hogar produciendo 

personas disfuncionales en el colegio, trabajo, y otros ámbitos sociales y culturales, 

debido que genera causalidad negativa en el alumnado e incluso en los mismos adultos 

con afección a un grado laboral o social, evidenciando a partir de desempeño escolar 

bajo, problemas de consumo de estupefacientes, y desesperanza laboral, asimismo, trae 

consigo consecuencias, como problemas en pareja constantes, violencia intrafamiliar, 

dificultad social, mal hábito, nivel bajo de autoestima, ansiedad, depresión, aislamiento, 

trastorno de su personalidad, emocional, autocríticas en exceso, dificultad de expresión 

y problemáticas afectivas.  

Dimensiones de los Hogares Disfuncionales. En referencia a las dimensiones, 

se tomó en consideración lo determinado por Valverde (2019) debido que desde su 

investigación se llegó a reconocer que los hogares disfuncionales, se perciben a partir de 

la medición de cinco factores, los cuales se llegan a establecer a continuación: 

Cohesión. Se refiere al nivel de conexión, cercanía emocional y apoyo mutuo que 

existe entre quienes conforman el grupo familiar, además, en un hogar disfuncional, la 

cohesión suele llegar a ser deficiente o desequilibrado (Valverde, 2019). Cabe mencionar, 

que la cohesión posee tres indicadores: (a) Vínculo emocional, asociado a la baja 

conexión afectiva y emocional entre quienes la conforman, distanciamiento, aislamiento 

y conflictos frecuentes, (b) Apoyo y colaboración, referido a la ausencia del sentido de 

pertenencia y apoyo de los integrantes de la familia, escasa cooperación y dificultad para 

trabajar colaborativamente en la familia y (c) Toma de decisiones, basado en la ausencia 

de liderazgo y decisiones claras y coherentes, desacuerdo, conflicto o manipulación de 

la dinámica de poder de la familia. 

Expresividad. Relacionado con la capacidad de expresión y libertad que posee 

todo quien conforma la familia, para expresarse de manera abierta lo que siente, piensa 

y sus necesidades, de tal modo en un hogar disfuncional, la expresividad se llega a afectar 

negativamente (Valverde, 2019). La presente dimensión, contiene tres indicadores: (a) 
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Comunicación, referido al problema de comunicarse de forma abierta, clara y asertiva, 

poco saludable, asociado a evitación, crítica y agresividad, (b) Expresión emocional, 

asociada a las restricciones o supresión emocional de parte de los miembros de la familia, 

incapacidad de expresión adecuada de la emoción, afecto, enojo, etc., y (c) Validación y 

escucha activa, debido a la falta de validación y empatía de la experiencia y necesidad de 

otros, poca escucha y comprensión activa.  

Conflicto. Relacionado con la presencia, intensidad y manejo de desacuerdos, 

disputa y tensión surgida entre los miembros de la familia, por ende, en hogares 

disfuncionales, el conflicto se presenta con particularidades negativas (Valverde, 2019). 

Cabe agregar, que la dimensión, evidencia poseer tres indicadores: (a) Frecuencia del 

conflicto, referido al constante conflicto, desacuerdo y confrontación entre quien 

conforma la familia, falta de periodos de calma y armonía en la dinámica familias, (b) 

Intensidad del conflicto, asociado a lo intenso, con alto nivel de tensión, enojo y 

agresividad, escalada rápida del conflicto, sin posibilidad de soluciones pacíficas, y (c) 

Resolución de conflictos, basado en la incapacidad para que se aborden y resuelvan 

constructivamente los conflictos familiares, evitando, minimizando o escalando el 

conflicto. 

Crítica-Rechazo. Asociado a la presencia de juicio, descalificación y rechazo de 

parte de los integrantes de la familia hacia otros miembros, lo que genera un clima 

emocional desfavorable, por ende, tal particularidad en los hogares disfuncionales se 

presenta negativamente (Valverde, 2019). De tal modo, la dimensión presenta tres 

indicadores: (a) Crítica y descalificación, basado en la frecuencia de comentario crítico, 

burla y descalificación hacia algún miembro de la familia, falta de aceptación y 

validación de la particularidad y comportamiento de otros, (b) Rechazo y abandono 

emocional, referido a las actitudes de rechazo, indiferencia, y abandono emocional de 

parde de los padres, falta de apoyo, afecto y empatía hacia la necesidad de los miembros 

familiares, y (c) Falta de reconocimiento, derivado del bajo reconocimiento y valor sobre 

el logro, esfuerzo y cualidad de todos quienes integran la familia.  

Afecto-Comunicación.  Asociado a la capacidad de todo miembro de la familia 

para expresarse y recibir el afecto, así como para comunicarse de forma efectiva y 

empática con sus miembros, por ello, en hogares disfuncionales suele presentarse de 

forma negativa (Valverde, 2019). La dimensión, llega a presentar tres indicadores: (a) 

Expresión y demostración de afecto, basado en la dificultad de expresión abierta del 
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sentimiento de apoyo, cariño y aceptación, falta de demostración tanto física y verbal de 

afecto, con abrazos, besos o palabras de aliento, (b) Sintonía emocional, escasa capacidad 

para sintonizar y responder positivamente a la necesidad emocional, escasa empatía y 

comprensión del sentimiento y experiencia de otros, y (c) Apoyo y contención, asociado 

al bajo apoyo emocional, psicológico y práctico, ausencia de un clima de cuidado, 

contención y respaldo a todo miembro de la familia. 

2.2.2 Área Personal Social 

Desde la perspectiva de Guanipa y Angulo (2020) se determina que la educación 

posee un rol fundamental, en la formación personal social del alumnado, a partir de lo 

manifestado se comprende que los esfuerzos influyentes sobre la educación del 

alumnado, para que se sienta parte de la sociedad, en ese sentido, la formación personal 

social, exige que el alumnado desarrolle conocimientos integrales y holísticos sobre la 

realidad, porque es de necesidad que el alumnado desarrolle conciencia de convivencia 

con otros, con el mismo deber y el derecho, con el agravante que lo manifestado, posee 

ideal distinto al propio, porque en ciertas ocasiones otras personas llegan a provenir de 

culturas diferentes, lo que hace complicado coincidir en el momento de establecer 

soluciones. 

Asimismo, desde lo manifestado por Colina (2019) el dinamismo de la sociedad, 

implica que las personas en todo escenario llegue a evolucionar, que deba cambiar su 

conducta, cognición y afecto en sus diferentes papeles, lo que llega a reflejar en cada una 

de las acciones que realice en su cotidianidad, desde tal punto se comprende, que nunca 

las personas individualmente poseen sus preferencias, es de necesidad que se pongan de 

acuerdo, debido que siempre debe pensarse en un bien común, sin que se olvide el bien 

personal, por ende, un aspecto de la construcción personal social, deriva del 

fortalecimiento del valor, tan importante para determinan saludables relaciones humanas.  

Por su parte, lo manifestado por Guanipa (2019) da entender que la identidad 

personal social, trae consigo, ciertas ventajas de formarse en capacidades ciudadanas, 

que enriquece a la propia personalidad, de tal modo, se confirmó que es de necesidad que 

descubra cuál es la competencia que ha ido construyendo durante su vida, es decir, cómo 

lo ha ido adquiriendo y como se desenvuelve en ambientes sociales.  

Teorías Relacionadas al Aprendizaje del Área de Personal Social. En 

referencia al soporte teórico, se ha tomado en consideración a la Teoría del Desarrollo 
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Psicosocial para sustentar el desarrollo del aprendizaje personal social, el cual fue 

propuesto por Erikson, quien ha propuesto seis etapas para el desarrollo psicosocial, que 

abarca toda la vida del alumnado, además, da cuenta que cada una de las etapas implica, 

ciertas crisis o problemas que si llegan a resolverse favorablemente, aportan a que el 

alumnado desarrolle su identidad y sus competencias sociales (Diaz, 2022). Cabe 

manifestar que las etapas y crisis psicosociales son fundamentales para que se comprenda 

como el alumnado aprende a relacionarse con otros, a regular sus emociones y desarrollar 

un sentimiento de sí mismo durante su desarrollo vital. 

Asimismo, a partir de la Teoría Sociocultural establecida por Vygotsky, se llega a 

brindar sustento al aprendizaje del área de personal social, debido que destaca el rol 

fundamental de las interacciones sociales y de la cultura sobre la construcción cognitiva 

y socioafectiva del alumnado, asimismo, la propuesta resalta lo relevante del desarrollo 

del andamiaje y la guía de los adultos y sus pares que son más competentes en el 

aprendizaje y socialización (Reyes, 2023). De tal modo, la teoría, comprende ciertos 

elementos para fomentar el desarrollo personal social: (a) Rol de interacción social, 

enfatizando en el desarrollo cognitivo y socioemocional dado mediante la interacción con 

otros, en especial con personas adultas y pares más capaces, (b) Andamiaje, proceso 

donde el adulto o sus pares más competentes apoyan y guían al alumnado para desarrollar 

su habilidad, y (c) Internalización, basado en la implicancia de interiorizar patrones de 

comportamientos, estrategia de regulación y habilidad de comunicación (Guerra, 2020). 

De igual manera, desde la Teoría de la Atribución, desarrollada por Heider, se 

aporta a la construcción de los aprendizajes del área de personal social, porque 

proporciona explicaciones del cómo el alumnado puede interpretar y atribuirla la causa 

de sus comportamientos propios y de los ajenos, es decir que este proceso atributivo 

influye en su perspectiva social, motivación y en las interacciones sociales (Chavarría, 

2019). De tal manera, se comprende que la teoría posee principales elementos: (a) 

Atribución causal, que afecta la percepción, expectativa y reacción emocional hacia uno 

y otros, (b) Percepción de control, tendencia que puede afectar la autoeficacia, regulación 

emocional y capacidad de resolución de problemas interpersonales, (c) Sesgo de 

autoservicio, influyente sobre la autoestima, relación con otros y disposición de asunción 

de responsabilidad, y (d) Percepción de intención, influyente en la solución de problemas 

y edificación de relaciones. 
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Acotando a lo manifestado, a partir de la Teoría de las Inteligencias Múltiples, 

propuesto por Gardner, se proporciona bases para la construcción de los aprendizajes del 

área de personal social, porque se propone que existe una serie de inteligencias, 

incluyendo la interpersonal e intrapersonal, destacando lo fundamental de cultivar tales 

inteligencias para la construcción personal y social del alumnado (Manrique et al., 2023). 

En ese sentido, los principales elementos de la teoría que aportan al desarrollo personal 

social son: (a) Inteligencia interpersonal, fundamental para que se desarrolle la habilidad 

social, empatía, liderazgo y capacidad de solución de problemas, a partir de la 

comprensión de otros, su estado de ánimo, motivación y deseo, y (b) Inteligencia 

intrapersonal, clave para fomentar la autoconciencia, autorregulación emocional y toma 

de decisión personal, lo cual aporta a que se desarrolle los conocimientos propios sobre 

la capacidad de reconocer a los propios sentimientos, emociones y motivación para guiar 

el propio comportamiento.  

Enfoque del Área de Personal Social. En cuanto a los enfoques, que aportaron 

a sustentar el aprendizaje del área de personal se tiene presente, al modelo de Aprendizaje 

Socioemocional (SEL), que se centra en la construcción de la habilidad de 

autoconciencia, regulación, conciencia social, habilidad de relación y toma de decisión, 

por ende, alguna de las estrategias SEL incluyen modelados de comportamientos, aportes 

a la construcción de procesos de trabajo en equipo, resolución de problemáticas y 

prácticas de la empatía (Guevara et al., 2020).  

Asimismo, desde el enfoque Basado en Experiencia, se llega a establecer 

procesos de construcción de los aprendizajes del área de personal social, porque hace uso 

de ciertas actividades prácticas, de proyectos y situaciones reales para la promoción del 

aprendizaje personal y social del alumnado, donde alguna de las técnicas más influyentes 

son el juego de rol, el estudio de una diversidad de casos, simulaciones conjuntamente 

realizadas con el alumnado y la propuesta de aprendizaje-servicio (Espinar y Vigueras, 

2020).  

Además, se tuvo presente el enfoque de Aprendizaje Cooperativo, el cual 

proporciona sustento para determinar procedimientos efectivos que construya los 

aprendizajes del área personal social a partir del fomento de interacciones y colaboración 

entre el alumnado para el logro de propósitos que tienen en común, asimismo, se sustenta 

bajo la propuesta de estrategias vinculadas al trabajo en equipo, tutoría entre compañeros 
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y resolución conjunta de problemáticas para la mejora de la habilidad social y 

comunicativa del alumnado que conforma el equipo (Figueredo et al., 2023).  

De igual manera, el enfoque determinado como Aprendizaje a través del Juego, 

establece procedimientos que dan soporte al aprendizaje del área de personal social, 

debido que tiene presente la utilización constante del juego y la construcción de 

actividades lúdicas que brinda facilidad al desarrollo personal y social de una forma muy 

natural y atractiva para el alumnado, donde alguno de los ejemplos de su influencia radica 

a partir del juego de rol, juego cooperativo y juego estratégico (González-Grandón et al., 

2021).  

Referente al enfoque Centrado en el Estudiante, se determinan ciertos procesos 

influyentes sobre la construcción de los aprendizajes del área de personal social, debido 

que llega a personalizar los aprendizajes, desde el reconocimiento de las necesidades, del 

interés y fortalezas que cada uno de los estudiantes posee, a partir de la utilización de las 

estrategias vinculadas a una tutoría individual, aprendizajes autodirigidos y 

personalización de la actividad que puede fortalecer la motivación y compromiso 

(Galván-Cardoso et al., 2021).  

Por último, desde el enfoque de Mindfulness y Atención Plena, se aporta al 

desarrollo de los aprendizajes del área de personal social, a partir de las prácticas 

constantes de apoyo pleno y regulación emocional que llega a incidir sobre la mejora de 

la autoconciencia, empatía y capacidad de resolución de problemáticas interpersonales, 

desde la enseñanza de estrategias como la respiración, meditación y conciencia corporal 

que son algunas que más se utilizan de la presente perspectiva (Luna et al., 2021).  

Dimensiones del Área de Personal Social. Respecto a las dimensiones, se han 

llegado a determinar tres procesos y momentos didácticos del área de personal social, 

establecido por la Dirección de Formación Docente en Servicio (DIFODS) determinando 

como fundamental que el profesorado conozca y domine tales fases para que triunfe en 

el sector escolares, asociado al proceso educativo, en ese sentido se pasan a mencionar: 

La primera dimensión es el proceso de problematización, vinculado a la evidencia 

que el alumnado pueda realizar interrogantes desde la propuesta del tema acerca de la 

diversidad de situaciones o experiencias que ha vivenciado, es decir, que brinda 

cuestionamientos sobre la temática propuesta que lo lleve a generar mayor interés del 

alumnado para explicarlo, en ese sentido se comprende que la problematización, se 
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refiere a poner cuestionamientos a establecidas conceptualizaciones, hechos o asuntos, 

llegándolos a analizar y discutir sus particularidades más complejas o que propongan 

mayores dificultades: “cabe mencionar, que la problematización, es acerca del terma a 

abordar y no necesariamente implica que se hable de una sola problemática” (DIFODS, 

2018, p. 54).  

Cabe manifestar, que la dimensión presenta tres indicadores: (a) Generar 

preguntas desde un tema planteado, basado en que el alumnado determine preguntas 

sobre la diversidad de situaciones o de su propia experiencia asociado al tema tratado, 

(b) Explicar el tema problematizado, basado en la capacidad del alumnado para brindar 

explicaciones o dar cuenta sobre particularidades complejas del tema problematizado y 

(c) Análisis y discusión de aspectos difíciles, basado en la capacidad del alumno para 

analizar y discutir sobre ciertos aspectos complicados que llegan a proponer dificultad al 

tema problematizado.  

Análisis de Información. La segunda dimensión es el proceso de análisis de 

información, momento donde el alumnado va buscando y haciendo uso de una diversidad 

de fuentes de conocimiento, para que llegue a la comprensión de una forma más eficiente 

del problema, que se está trabajando, donde tales fuentes son variadas, es decir, puede 

ser una fuente oral, escrita, imagen, diálogo, entre otros., lo cual implica que el 

profesorado proporcione bibliografías necesarias para que el alumnado pueda investigar 

con mayor profundidad el problema, donde desde tal diversidad de conocimiento, se 

aporte a la búsqueda de proporcionar una serie de visiones acerca de la cosa que le ayuda 

a comprender las situaciones propuestas (DIFODS, 2018). 

De igual modo, la dimensión, determina tres indicadores: (a) Búsqueda y uso de 

diversas fuentes de conocimiento, capacidad del alumno para buscar y hacer uso de una 

diversidad de fuentes de conocimiento, (b) Comprensión eficiente del problema, basado 

en la utilización de diversas fuentes que le aporta al alumnado a comprender 

eficientemente el problema que se está abordando, y (c) Aporte de visiones sobre el 

problema, basado en la capacidad del alumnado de aportar desde su perspectiva posibles 

soluciones al problema, lo cual apoya a mejorar su comprensión sobre la situación 

propuesta.   

Acuerdo y Toma de Decisiones. La tercera dimensión es el proceso de acuerdo y 

toma de decisiones, posterior al análisis del conocimiento, el alumnado debe proponerse 
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una contestación al problema que se está trabajando, por ende, tal contestación debe 

proponerse luego de realizar la reflexión respectiva y del acuerdo entre los integrantes de 

cierto grupo de trabajo, o decisiones individuales que debe de considerar, por último, se 

va buscar que el alumnado llegue a comprometerse a nivel personal o en equipo sobre 

cómo debe de ser su comportamiento ante dichas situaciones que les puede suceder 

(DIFODS, 2018).  

Cabe manifestar, que la dimensión contiene tres indicadore: (a) Propuesta de 

respuesta al problema, posterior al análisis de los conocimientos, el alumnado debe 

brindar una respuesta al problema que se está abordando, (b) Reflexión y acuerdo grupal, 

referido a que la propuesta de solución al problema debe ponerse en práctica luego de 

reflexionar y acordar con sus compañeros, y (c) Compromiso personal o en equipo, 

referido a la búsqueda de acciones de compromiso a nivel personal o en equipo del 

alumnado acerca de modificar su comportamiento ante diversas situaciones que se le 

presento.  

2.3 Definición de Términos Básicos 

Abuso. Se refiere a la utilización de la fuerza física o poder de manera 

intencional, ya sea para amenazar o hacerlo efectivo, contra uno o más integrantes del 

grupo familiar, lo cual llega a causar que posee una alta probabilidad de infringir lesiones, 

daño psicológico y desarrollo deficiente o privación.  

Negligencia. Establecido como la ausencia persistente de proporcionar la 

atención y cuidado básico que se necesita para que se desarrolle física, emocional y 

socialmente a los integrantes del grupo familiar y en espacial a los infantes y personas 

que son dependientes.  

Conflicto. Relacionado con la recurrente frecuencia de percepción de tensión, 

discusión, pelea y enfrentamiento entre los integrantes de un grupo familiar, que genera 

climas hostiles, inestables y perturbadores dentro del sistema familiar.  

Codependencia. Determinado como el patrón de comportamiento y 

correspondencia donde uno o más integrantes del grupo familiar desarrolla dependencias 

de índole emocional, psicológica, y en algunos casos físicos en exceso determinados 

como insalubres respecto a uno u otro miembro que generalmente disfuncional o abusivo.  
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Trauma. Asociado a la experiencia adversa, abrumadora y perturbadora que vive 

quienes conforman el grupo familiar, el cual genera una incidencia profunda y duradera 

sobre su desarrollo físico, emocional y psicológico, lo cual afecta a los infantes.  

Comunicación Disfuncional. Basado en el patrón de interacción verbal y no 

verbal entre los integrantes de un grupo familiar, que es ineficaz, perturbador y 

contraproducente, lo cual impidió el desarrollo de comunicaciones claras, respetuosas y 

efectivas.  

Autoconcepto. Percepción que el alumnado tiene de sí mismo, que incluye la 

evaluación de particularidades de índole físico, psicológico, social y emocional, formado 

por medio de interacciones con el contexto, experiencias de vida y retroalimentación que 

se recibe de otras personas cercanas.  

Autoestima. Referido a la evaluación y valor que el alumnado se proporciona a 

sí mismo, lo cual refleja altos niveles de aprecio, aceptación y confianza que posee sobre 

su propia capacidad, cualidad y habilidad, el cual se desarrolla principalmente por medio 

de la experiencia y la interacción con figuras significativas.  

Autorregulación. Referido a la habilidad de control y manejo eficiente del propio 

pensamiento, emoción y comportamiento, con la finalidad de que aborde eficientemente 

sus metas personales y se adapte adecuadamente a la demanda del contexto, involucrando 

la capacidad de controlar sus impulsos, postergar la gratificación focalizar su atención y 

desarrollar su flexibilidad cognitiva.  

Identidad Personal. Relacionado con el sentido propio que el alumnado 

desarrolla durante su vida, lo que incluye la perspectiva de su propia unicidad, 

continuidad y coherencia como persona, formado mediante interacciones entre elementos 

internos como el temperamento, aptitud y valor y los externos, como la experiencia, 

relación y el ambiente.  

Habilidad Social. Basado en un cúmulo de capacidades y comportamientos que 

permiten que el alumnado interactúe efectiva y satisfactoriamente con otros en diferentes 

ámbitos sociales, lo cual facilita la comprensión y ajuste de la normativa, expectativa y 

demanda del ámbito social, permitiéndole al alumnado iniciar, mantener y regular las 

interacciones sociales de manera adaptativa.  

Empatía. Referido a la capacidad de comprensión y compartir de los 

sentimientos y visiones que otras personas poseen a partir de ponerse en lugar de otros, 
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lo cual implica el desarrollo de habilidades de identificación, reconocimiento y 

comprensión emocional del pensamiento y experiencias de otros, adoptándolos 

temporalmente para verlos desde la perspectiva propia. 

2.4 Formulación de las Hipótesis  

2.4.1 Hipótesis General 

Los hogares disfuncionales se relacionan con el proceso de aprendizaje en de 

personal social en los estudiantes del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209. 

Andahuaylas 2024. 

2.4.2 Hipótesis Específicas 

Los hogares disfuncionales se relacionan con el proceso de problematización en 

personal social en los estudiantes del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209. 

Andahuaylas 2024. 

Los hogares disfuncionales se relacionan con el proceso de análisis de 

información en personal social en los estudiantes del III ciclo de la Institución Educativa 

N.º 54209. Andahuaylas 2024. 

Los hogares disfuncionales se relacionan con el proceso de acuerdo y toma de 

decisiones en personal social en los estudiantes del III ciclo de la Institución Educativa 

N.º 54209. Andahuaylas 2024. 

2.5 Variables  

Variable Independiente: Hogares Disfuncionales  

El hogar disfuncional es aquel ambiente familiar caracterizado por su dinámica y 

patrón de interacción que interfiere de forma significativa en el desarrollo y bienestar de 

sus miembros (Valverde, 2019). 

Variable Dependiente: Área Personal Social  

El aprendizaje del área de personal social es el proceso de adquisición de 

conocimientos, habilidad y actitud, que aporte a la comprensión, relación e interacción 

efectiva y adaptativa con los demás en diversos contextos sociales (DIFODS, 2018). 
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2.5.1 Cuadro de Operacionalización de las Variables 

Variables  
Definición 

Conceptual  

Definición Operacional 
Dimensiones  Indicadores  

Escala de 

Medición  

Variable I 

 

Hogares 

disfuncionales  

El hogar disfuncional 

es aquel ambiente 

familiar caracterizado 

por su dinámica y 

patrón de interacción 

que interfiere de forma 

significativa en el 

desarrollo y bienestar 

de sus miembros 

(Valverde, 2019). 

Los hogares 

disfuncionales se van a 

medir a partir de la 

aplicación de un 

cuestionario a los padres 

de familia el mismo que 

va contener 30 ítems, que 

van a cuantificar a sus 

cinco dimensiones, cuyas 

puntuaciones se van a 

clasificar en: Grave, 

moderado y adecuado. 

Cohesión 

Vínculo emocional. 

Apoyo y colaboración. 

Toma de decisiones. 

Ordinal 

 

1. Nunca 

2. A veces 

3. Siempre 

Expresividad 

Comunicación 

Expresión emocional 

Validación y escucha activa. 

Conflicto 

Frecuencia del conflicto. 

Intensidad del conflicto. 

Resolución de conflictos. 

Critica- rechazo 

Crítica y descalificación. 

Rechazo y abandono emocional. 

Falta de reconocimiento 

Afecto-

comunicación 

Expresión y demostración de afecto. 

Sintonía emocional. 

Apoyo y contención. 

Variable II 

 

Área personal 

social  

El aprendizaje del área 

de personal social es el 

proceso de adquisición 

de conocimientos, 

habilidad y actitud, que 

aporte a la 

comprensión, relación 

e interacción efectiva y 

adaptativa con los 

demás en diversos 

contextos sociales 

(DIFODS, 2018). 

El aprendizaje del área de 

personal social se va 

medir a partir de la 

aplicación de una lista de 

cotejo por el profesor de 

aula, el mismo que posee 

27 ítems, determinados 

para cuantificar tres 

dimensiones, donde los 

puntajes que se fueran a 

obtener se van a clasificar 

en: Inicio, proceso y 

logrado. 

Proceso de 

problematización 

Generar preguntas desde un tema 

planteado. 

Explicar el tema problematizado. 

Análisis y discusión de aspectos difíciles. 

Ordinal 

 

1. Nunca 

2. A veces 

3. Siempre 

Proceso de analis 

de informacion 

Búsqueda y uso de diversas fuentes de 

conocimiento. 

Comprensión eficiente del problema. 

Aporte de visiones sobre el problema. 

Proceso de 

acuerdo y toma de 

decisiones 

Propuesta de respuesta al problema. 

- Reflexión y acuerdo grupal. 

- Compromiso personal o en equipo. 
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CAPITULO III 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1 Tipo y Nivel de Investigación 

3.1.1 Tipo de Investigación 

La investigación fue de nivel básico, debido que el propósito principal se sustentó 

en explorar y profundizar en la comprensión del correlato de los hogares disfuncionales 

con el proceso de aprendizaje de los infantes, además, porque se centró en la generación 

de conocimientos para una mayor comprensión del correlato de las variables, sin que se 

tenga una finalidad práctica inmediata. De tal situación, se comprende, según Arispe et 

al. (2020) los trabajos básicos, también se les conoce como puros, el cual hace referencia 

como meta principal en ampliar y profundizar sobre los conocimientos científicos de 

determinados fenómenos, sin que se consideren metas aplicativas prácticas inmediatas.  

Correspondientemente, el estudio fue de enfoque cuantitativo, debido que se 

buscó medir y cuantificar tanto a los hogares disfuncionales, como al proceso de 

aprendizajes, a partir de su operacionalización y expresión en términos numéricos, donde 

para el análisis de los mismos, se recabo datos a partir de la aplicación de instrumentos, 

que van a permitir realizar análisis estadísticos y objetivamente determinar el 

comportamiento de los mismos, a partir del uso de herramientas y técnicas estadísticas, 

buscando mayor fiabilidad y generalización de resultados. Desde la postura de Borgstede 

y Scholz (2021) se reconoció que los estudios cuantitativos, aportan a la determinación 

de representación numérica válidas para profundizar en el conocimiento de fenómenos 

de investigación, donde tal representación posee una correspondencia funcional entre 

diversas mediciones.  
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3.1.2 Nivel de Investigación  

Además, el nivel de investigación fue el correlacional, debido que se realizó la 

asociación entre los hogares disfuncionales y el proceso de aprendizaje de los estudiantes, 

buscando establecer la existencia de una relación entre las variables, y como llegan a 

relacionarse, sin profundizar sobre la causalidad de las mismas, por ende, a partir del 

análisis de una de las variables a partir de la determinación de su comportamiento, se 

buscó verificar la tendencia en igual sentido o no de la otra. Acotando a lo establecido, 

según Mekonnen (2020) acotó que el nivel seleccionado, evidencia poseer como fin 

analizar la asociación de dos mediciones en un ambiente en particular, buscando 

confirmar en nivel de correspondencia existente entre los mismos, sin determinar 

correspondencia causal.  

3.2 Métodos 

En cuanto al método, la investigación tomó en cuenta al hipotético-deductivo, 

porque parte de la propuesta de supuestos o hipótesis, llegando a deducir sus 

consecuencias, posterior verificación empírica, análisis de información y por último, 

aportando sustento a la generalización de resultados, por ende, desde la determinación de 

supuestos, a partir de la consideración de leyes generales y perspectiva empírica, se ha 

de realizar procesos deductivos, con la meta de determinar la validez de los supuestos 

como contestación tentativa, aportando a generalizar los resultados. En ese sentido, 

Fardet et al. (2023) mencionaron que el método seleccionado, se basa en observación de 

la medición, creación de supuestos, deducción de consecuencia y verificación del 

enunciado. 

Método Deductivo: Según Hernández et al. (2021) el método deductivo se basa 

en explorar la realidad actual y buscar confirmar o refutar una premisa fundamental que 

se desea demostrar. Desde un principio general, se anticipa lo que sucederá en una 

situación específica. 

Método Analítico: El método analítico consiste en utilizar el método científico 

dentro de un marco que abarca todas las manifestaciones de una estructura subjetiva. Este 

método de análisis se enfoca en descubrir las causas de los fenómenos a través de su 

observación. 

Método Sintético: Bernal (2019) concluye que el método sintético une los 

elementos dispersos del objeto de estudio y los analiza en conjunto. Este método implica 
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un proceso de razonamiento que busca reconstruir un todo a partir de los elementos 

diferenciados mediante el análisis, llevando a cabo una síntesis metódica y precisa. 

Por consiguiente, se emplearán estos métodos de estudios, el método deductivo, 

analítico y sintético. 

3.3 Diseño de Investigación 

En correspondencia al diseño, la investigación tomo en cuenta al no experimental, 

porque en el proceso de recojo de datos, no se realizó manipulación alguna de las 

variables de forma intencional, debido que solo se enfocó en realizar observaciones y 

analizar a las variables como se dan en su ambiente natural, sin que se introduzcan 

posibles cambios o alteraciones, por ende, se reconoce que se realizaron observaciones y 

se recopilaron datos sobre las particularidades de los hogares disfuncionales y el proceso 

de aprendizajes de los estudiantes en un ambiente escolar habitual. Por ende, según 

Radhakrishnan (2023) los trabajos no experimentales, se diferencian debido a la 

evidencia de no manipulación intencional de los fenómenos a investigar, sino que se 

encuentran enfocados en realizar observaciones y análisis de las mediciones como se dan 

en su ambiente natural.  

Donde: 

M = Muestra de investigación  

X = Medición de los hogares disfuncionales.  

Y = Medición del aprendizaje de personal social.   

r = Relación de X y Y.   

3.4 Población y Muestra 

3.4.1 Población 

Según Hernández et al. (2022), la población se define como el conjunto total de 

individuos, elementos o casos que poseen una o varias características comunes y que 

constituyen el interés de estudio para una investigación. De manera similar, Hernández 

r 

X 

Y 

M 
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et al. (2021) señalan que la población está conformada por todos los elementos que 

cumplen con ciertas condiciones establecidas por el investigador, permitiendo delimitar 

claramente a quiénes se dirigirá la recolección de datos. 

Por su parte, Bisquerra (2019) sostiene que la población de estudio representa un 

grupo que comparte propiedades específicas, sobre el cual se desea obtener información 

para describir, explicar o inferir comportamientos o características, según los objetivos 

de la investigación. 

Para el presente estudio por características limitas la población será 15 niños y 

niñas del III ciclo de la institución educativa N.º 54209 de Ccapcca, distrito de San 

Antonio de Cachi, provincia de Andahuaylas, región de Apurímac.  

Tabla 1 

Población de Investigación 

Institución 

educativa 
Lugar 

N.º de estudiantes 
Total 

Niños Niñas 

N.º 54209 
Ccapcca, Andahuaylas, 

Apurímac 
9 6 15 

Nota. Datos obtenidos de las nóminas de matrícula 2024. 

Criterios de Inclusión. Son considerados los siguientes: 

• Niños(as) que tienen matrícula vigente en el III ciclo de EBR, en la institución 

N.º 54209 de Ccapcca en el presente año escolar 2024.  

• Niños(as) que provienen de hogares que se identifican como disfuncionales de 

acuerdo a la: (a) Presencia de violencia familiar, (b) Ausencia de padres o 

tutores legales, y (c) Conflicto conyugal recurrente.  

• Niños(as) cuyos padres o tutor legal, ha proporcionado el consentimiento 

informado.  

Criterios de Exclusión. Para este fin se toman como referencia los siguientes: 

• Niños(as) que no se encuentren matriculados en el III ciclo de ENR, en la 

institución N.º 54209 de Ccapcca en el presente año escolar 2024.  

• Niños(as) que no viven en hogares identificado como disfuncionales. 
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• Niños(as) cuyos padres o tutor legan no ha proporcionado el consentimiento 

informado para que participe en el estudio. 

• Niños(as) con necesidad escolar especial o discapacidad que afecte su proceso 

de aprender en el área de personal social. 

3.4.2 Muestra 

Según Hernández et al. (2022), la muestra es un subconjunto representativo de la 

población que permite obtener datos y generalizar resultados con mayor eficiencia, 

siempre que cumpla con criterios de selección adecuados al problema de investigación. 

Por su parte, Hernández et al. (2021) señalan que la muestra está constituida por aquellos 

elementos de la población que serán estudiados directamente, seleccionados de acuerdo 

con las necesidades y objetivos del estudio, facilitando el manejo y análisis de la 

información recolectada. 

Del mismo modo, Bisquerra (2019) precisa que la muestra permite realizar 

inferencias sobre la población total, siempre que su selección sea rigurosa, sistemática y 

justificada, ya sea mediante técnicas probabilísticas o no probabilísticas. 

En el caso de la presente investigación, debido al tamaño reducido de la 

población, la muestra estará constituida por la totalidad de escolares.  

Tabla 2 

Muestra de Investigación 

Institución 

educativa 
Lugar 

N.º de estudiantes 
Total 

Niños Niñas 

N.º 54209 
Ccapcca, Andahuaylas, 

Apurímac 
9 6 15 

Nota. Datos obtenidos de las nóminas de matrícula 2024. 

3.5 Técnicas e Instrumentos 

Por otra parte, la técnica que se utilizó  para medir a la variable hogares 

disfuncionales, es la encuesta, debido que la variable involucra temas delicados, por ende, 

la encuesta aporta a que los participantes contesten de forma más anónima y confidencial, 

lo que facilita a que se pueda obtener datos con mayor precisión sobre situaciones como 

el abuso, violencia, entre otros., además, la encuesta permitirá que se indague sobre la 

percepción, sentimiento y experiencia de los miembros de hogares disfuncionales, lo cual 
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es importante para comprender la dinámica y retos que enfrentan. De tal manera, 

Taherdoost (2022) mencionó que la encuesta, deriva de la aplicación de un instrumento 

a un grupo representativo poblacional, con la meta de conseguir datos específicos sobre 

temáticas de interés, los cuales abarcan una amplia gama de temáticas, desde la 

preferencia, actitud, opinión, comportamiento, hasta particularidades poblacionales.  

En este sentido, la técnica considerada para medir a la variable aprendizaje del 

área de personal social, es la observación, porque permite ver cómo los niños y niñas se 

desempeñan y se comportan en diversas situaciones de interacción social, lo cual 

proporciona datos más auténticos sobre su aprendizaje, también se confirmó que la 

observación directa permitirá valorar y analizar aspectos sociales que implican el 

desarrollo de la habilidad y competencia social de una forma más integral. De tal manera, 

según Sánchez (2022) la observación, se basa en registrar de forma sistemática, válida y 

confiable el comportamiento o conducta manifestada por los participantes, la cual es 

aplicada directamente en el ambiente donde ocurre el hecho o el fenómeno que se 

pretende estudiar, permitiendo que se registre directamente los datos. 

Ahora bien, el instrumento para medir a los hogares disfuncionales fue el 

cuestionario, debido que desde la propuesta de ítems estandarizados se va poder 

comparar las contestaciones entre diversos hogares disfuncionales, lo que aporta mayor 

facilidad al análisis como a la identificación de ciertos patrones o tendencias, además, en 

comparación con otros instrumentos, el cuestionario es rentable y eficiente, en especial 

cuando se llega a trabajar con muestras de mayor número o los cuales se encuentran 

geográficamente dispersos. Por ende, Singh y Sagar (2021) se refirieron al cuestionario 

como el instrumento basado en un grupo de ítems, que poseen como finalidad recopilar 

datos de quienes participan en una investigación, los cuales siguen un ordenamiento 

lógico como una estructuración previamente definida, siendo un instrumento 

relativamente económico.  

Asimismo, el instrumento considerado para medir al aprendizaje del área de 

personal social, fue la lista de cotejo, debido que permitirá evaluar el dominio de la 

habilidad y competencia social en específico, como una comunicación efectiva, 

resolución de conflicto, empatía, entre otros., además, porque el aprendizaje del área de 

personal social, se llega a manifestar por medio del comportamiento y acción observable, 

en ese sentido, la lista de cotejo facilita que se recoja y registre sistemáticamente tales 

comportamientos. Sobre lo determinado, Hernández y Duana (2020) acotaron 
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refiriéndose que la lista de cotejo, deriva de un listado de criterio o indicador predefinido, 

frente al cual los observadores deben necesariamente registrar, si está presente, ausente 

o el nivel de cumplimiento de cada uno de ellos, en correspondencia al objeto, evento o 

sujetos que se van a observar. 

3.6 Validez y Confiabilidad 

Validez. Para el presente estudio la validez de los instrumentos se realizó a través 

de juicio de expertos, en la que se recurrirá a tres jueces para su respectiva validación. 

La validez es una cualidad importante de un instrumento de medida, ya que nos 

permite confiar en los resultados que se obtienen con él. (De la Torre, 2015). 

Confiabilidad. Para el proceso de confiabilidad se realizó un pilotaje en base a 

12 muestras, a partir de ello se establecerá la fiabilidad a través del procedimiento 

estadístico de alfa de Cronbach. 

3.7 Técnicas de Procesamiento de Datos 

Al realizar el análisis e interpretación de datos, se tuvo que almacenar como 

también organizar los datos recolectados al aplicar los instrumentos tanto a padres como 

a docentes de los niños y niñas del III ciclo de la institución educativa N.º 54209 de 

Ccapcca, por ende, se creó dos bases de datos, en el programa de informática Microsoft 

Excel, donde se consideró el orden de los ítems propuestos de las dimensiones y 

variables, posteriormente, se verificó que el llenado de las datas esté correcto a partir de 

la realización de un filtraje para excluir posible almacenamiento de datos que no se 

consideraron en las encuestas o posibles omisiones. 

Por otro lado, culminado con el almacenamiento y organización, se tuvo en cuenta 

la programación debida de la base de datos para que arroje de forma automática la 

sumatoria de puntajes que se obtuvieron de las dimensiones como de las variables en 

general, lo cual ayudó al inicio del análisis a nivel descriptivo, donde tal información fue 

copiada y trasladada al programa estadístico conocido como SPSS de V. 26, además, 

posterior a lo mencionado se realizó la recodificación de tales puntuaciones, para 

presentar los resultados descriptivos en niveles o rangos, a partir de una clasificación de 

las puntuaciones en niveles de desarrollo de las variables, donde para presentar los 

resultados se  utilizó tablas descriptivas y tablas cruzadas, las mismas, que fueron 

interpretadas para brindan mayor claridad y entendimiento a lo establecido. 
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Luego de lo realizado, se inició con el análisis a nivel inferencial, pero antes de 

poner a prueba las hipótesis, necesariamente se verifico la normalidad de los datos de 

dimensiones y variables, por tal motivo, se utilizó para dicho fin la prueba de Shapiro-

Wilk, debido que la muestra determinada no supera los 50 datos para el uso de la prueba 

de Kolgomorov-Smirnov, donde se establecieron dos posibles situaciones que se pueden 

suscitar al momento de interpretar los resultados de normalidad,  es decir, que (Ho) Bien 

los hogares disfuncionales, aprendizaje de personal social y sus dimensiones demostraron 

poseer normalidad, o (ha) bien los hogares disfuncionales, aprendizaje de personal social 

y sus dimensiones no demuestran poseer normalidad, donde el método de decisión,  el 

valor-p, y la regla de decisión se sustenta con un 95% de confianza y 5% de error, donde 

si la Sig. < 0,05; se rechaza la Ho, y si la Sig. > 0,05 no se rechaza la Ho. 

Además, cabe mencionar, que, si los datos llegan a evidenciar ser normales, la 

prueba de hipótesis será la correlación de Pearson, pero si no demuestran normalidad, la 

prueba será la correlación de Spearman, donde se utilizará el mismo criterio con lo de la 

determinación de normalidad, ya que se propondrán dos eventos posibles, sustentando la 

prueba con un 95% de confianza y 5% de error, donde a partir del método de valor-p se 

rechazará o no según el nivel de significancia la Ho. Finalmente, los resultados que se 

fueran a obtener, se interpretarán debidamente, también los mismos aportarán el sustento 

necesario para la construcción de la discusión, conclusión y recomendación de la 

investigación.  

3.8 Aspectos Éticos 

La presente investigación, posee soporte ético desde la obtención con 

anticipación del consentimiento informado, de parte de los padres o del tutor legal de los 

niños y niñas, considerados en la investigación, asegurando de esa forma que se 

comprenda el objetivo, procedimiento, riesgo y beneficios de la participación de los 

mismos, además, se garantizará el anonimato y confidencialidad de los datos recabados 

sobre los niños y niñas y sus familias, haciendo uso de sólo códigos y posibles 

seudónimos en lugar de sus nombres, asegurando de esa forma un apropiado manejo y 

protección de datos personales, vinculado a la normativa vigente sobre la protección de 

datos, también, se consideró para la redacción del estudio la normas APA, en su 7ma 

edición, como también, la guía de elaboración de trabajos de investigación conducentes 

a la obtención de grados de la casa de estudio y se evitó incurrir en acciones de plagio de 

ideas, a partir de la referenciación idóneas de investigaciones. 
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Cabe manifestar, que la investigación, también se sustentó bajo la consideración 

de cuatro principios éticos internacionales, que se van a evidenciar a continuación: (a) 

Beneficencia, debido a que se posee la obligación de minimizar los posibles beneficios y 

minimizar el riesgo y daño para los niños y las familias que participan en la investigación, 

(b) No maleficencia, basado en la obligatoriedad de no abstenerse de causar daños o 

perjuicios a los niños y las familias que participan en la investigación, (c) Autonomía, 

correspondiente al respeto a la capacidad de quienes participan en la investigación, tomen 

decisiones informadas y libres de coerción sobre su participación, y (d) Justicia, 

determinado como el aseguramiento que el beneficio y la carga investigativa sea 

distribuida de forma equitativa entre todos quienes participan en la investigación. 

  



54 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

4.1 Presentación y Descripción de los Resultados 

4.1.1 A nivel Descriptivo 

Tabla 3 

Hogares disfuncionales en los niños y niñas del III ciclo de la Institución Educativa N.º 

54209 de Ccapcca. 

Valido 

Hogares Disfuncionales 

Niveles Baremación Frecuencia N (Fi) 
Porcentaje 

Valido (%) 

1 
Nunca 

disfuncionales 
24--40 8 53% 

2 
A veces 

disfuncionales 
41--56 5 33% 

3 
Siempre 

disfuncionales 
57--72 2 13% 

 Total  15 100% 

Nota: Data de la base de datos del instrumento de lista de cotejo. 

Descripción. En la tabla 3, la mayoría de los estudiantes, un 53%, se ubica en el 

nivel nunca disfuncionales. Esto sugiere que más de la mitad de los niños crecen en 

entornos familiares estructurados y estables, lo que puede favorecer su desarrollo 

emocional, social y académico dentro del área de Personal Social. Un 33% de los 

estudiantes se ubica en el nivel a veces disfuncional. Este grupo podría experimentar 

ciertos desafíos en su entorno familiar, lo que puede influir en su proceso de aprendizaje 

y en la adquisición de habilidades sociales. Un 13% de los estudiantes se ubica en el nivel 

siempre disfuncionales siendo así el grupo más vulnerable, ya que es probable que 
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enfrenten dificultades emocionales y sociales que pueden afectar significativamente su 

desempeño académico y su integración en el entorno escolar. 

Tabla 4 

Proceso de aprendizaje en el área de personal social en los niños y niñas del III ciclo 

de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca. 

Valido 
Proceso de Aprendizaje en Personal Social 

Niveles Baremación Frecuencia N (Fi) Porcentaje Valido (%) 

1 En Inicio 27--45 6 40% 

2 En Proceso 46--63 7 47% 

3 Logrado 64--81 2 13% 

 Total  15 100% 

Nota: Data de la base de datos del instrumento de lista de cotejo. 

Descripción. En la tabla 4, la mayoría de los estudiantes un 47% se encuentra en 

el nivel en proceso. Esto sugiere que estos niños han desarrollado parcialmente sus 

habilidades en el área de Personal Social, pero aún necesitan reforzar ciertos aspectos 

para consolidar su aprendizaje. Un 40% se encuentra en el nivel en inicio, esto indica que 

una proporción considerable de niños presenta dificultades en el aprendizaje del área de 

Personal Social, lo que podría deberse a una falta de habilidades socioemocionales, 

dificultades en la comprensión de normas de convivencia o poca participación en 

actividades colaborativas. Solo un 13% de los estudiantes se encuentra en el nivel logrado 

en el aprendizaje del área de Personal Social. Esto indica que una pequeña proporción de 

niños ha desarrollado con éxito sus habilidades de interacción social, convivencia y 

resolución de conflictos. 
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Tabla 5 

Proceso de problematización en el área de personal social en los niños y niñas del III 

ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca. 

Valido 
Proceso de Problematización 

Niveles Baremación Frecuencia N (Fi) Porcentaje Valido (%) 

1 En Inicio 9--15 6 40% 

2 En Proceso 16--21 7 47% 

3 Logrado 22--27 2 13% 

 Total  15 100% 

Nota: Data de la base de datos del instrumento de lista de cotejo. 

Descripción. En la Tabla 5, la mayoría de los estudiantes un 47% se encuentra en 

el nivel en proceso. Esto sugiere que estos niños han desarrollado parcialmente sus 

habilidades de problematización, logrando problemas sociales e intentar analizarlos, pero 

aún necesitan fortalecer su capacidad de argumentación y evaluación crítica para 

reconocer su aprendizaje en este aspecto. Un 40% se encuentra en el nivel en inicio, esto 

indica que una parte significativa de los niños tiene dificultades para identificar, analizar 

y reflexionar sobre situaciones problemáticas en su entorno social. Un 13% de los 

estudiantes ha alcanzado el nivel logrado. Esto implica que una minoría de los niños logra 

identificar, analizar y reflexionar con profundidad sobre las problemáticas sociales, 

proponiendo soluciones fundamentadas y mostrando una comprensión avanzada de su 

entorno social. 

Tabla 6 

Proceso de análisis de información en el área de personal social en los niños y niñas 

del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca. 

Valido 
Proceso De Análisis De Información 

Niveles Baremación Frecuencia N (Fi) Porcentaje Valido (%) 

1 En Inicio 9--15 7 47% 

2 En Proceso 16--21 7 47% 

3 Logrado 22--27 1 7% 

 Total  15 100% 

Nota: Data de la base de datos del instrumento de lista de cotejo. 
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Descripción. En la Tabla 6, los datos muestran que la gran mayoría de los 

estudiantes de tercer ciclo, Un 47% se encuentra en el nivel en inicio, lo que indica que 

casi la mitad de los niños aún presenta dificultades para interpretar y analizar la 

información de manera efectiva. Un 47% de los estudiantes ha alcanzado nivel en 

proceso, lo que significa que han desarrollado parcialmente su capacidad de análisis de 

información, logrando interpretar datos y comprender conceptos fundamentales, aunque 

aún requiere apoyo para consolidar sus habilidades. Un 7% de los estudiantes ha 

alcanzado el nivel logrado, lo que indica que muy pocos escolares han desarrollado 

plenamente su capacidad para analizar información de manera crítica y estructurada. 

Tabla 7 

Proceso de acuerdo y toma de decisiones en el área de personal social en los niños y 

niñas del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca. 

Valido 
Proceso de Acuerdo y Toma de Decisiones 

Niveles Baremación Frecuencia N (Fi) Porcentaje Valido (%) 

1 En Inicio 9--15 5 33% 

2 En Proceso 16--21 9 60% 

3 Logrado 22--27 1 7% 

 Total  15 100% 

Nota: Data de la base de datos del instrumento de lista de cotejo. 

Descripción. En la Tabla 7, los datos reflejan que la mayoría de los estudiantes 

de tercer ciclo, un 60% se encuentra en el nivel En proceso. Esto indica que la mayoría 

de los escolares ha adquirido habilidades parciales para participar en acuerdos y 

decisiones grupales, aunque aún requieren orientación y práctica para consolidarlas 

completamente. un 33% se ubica en el nivel En Inicio, lo que sugiere que estos niños y 

niñas aún presentan dificultades significativas en la construcción de consensos y la toma 

de decisiones compartidas, un 7% ha alcanzado el nivel Logrado, lo que indica que pocos 

escolares han desarrollado plenamente estas competencias, demostrando autonomía y 

comprensión de la importancia del diálogo y el consenso en la resolución de situaciones 

grupales. 
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4.2 Resultados estadísticos a nivel inferencial 

Tabla 8 

Prueba de Normalidad 

Pruebas de normalidad 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Hogares 

Disfuncionales 
0.326 15 0.000 0.755 15 0.001 

Proceso De 

Aprendizaje En 

Personal Social 

0.251 15 0.012 0.798 15 0.003 

Proceso De 

Problematización 
0.251 15 0.012 0.798 15 0.003 

Proceso De 

Análisis De 

Información 

0.295 15 0.001 0.761 15 0.001 

Proceso De 

Acuerdo Y Toma 

De Decisiones 

0.340 15 0.000 0.758 15 0.001 

Nota. Corrección de significación de Lilliefors 

Interpretación. En la Tabla 8, se presentan los resultados de las pruebas de 

normalidad Kolmogorov-Smirnov y Shapiro-Wilk para las variables hogares 

disfuncionales y el proceso de aprendizaje en el área de personal social, en una muestra 

de 15 niños y niñas. En todos los casos, los valores de significancia (Sig.) son menores a 

0,05, específicamente 0,000. Esto indica que los datos no siguen una distribución normal 

en ninguna de las variables evaluadas, lo que es una condición importante a considerar 

al seleccionar el tipo de análisis estadístico. 

Decisión Estadística. Dado que los datos presentan una distribución no 

paramétrica y las variables estudiadas son de tipo ordinal, entonces se plantea el uso de 

métodos estadísticos no paramétricos para el análisis de hipótesis. Entre estos, se 

considera el uso de la prueba estadística tau_b de Kendall esto garantizará resultados 

válidos y confiables en el estudio. 

  



59 

 

Tabla 9 

Hogares disfuncionales y proceso de aprendizaje en el área de personal social en los 

niños y niñas del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca. 

Tabla cruzada hogares disfuncionales*proceso de aprendizaje en personal social 

 

Proceso De Aprendizaje En 

Personal Social 
Total 

Inicio 
En 

Proceso 
Logrado 

Hogares 

Disfuncionales 

Nunca 

Disfuncionales 

Recuento 6 2 0 8 

% del 

total 
40.0% 13.3% 0.0% 53.3% 

A Veces 

Disfuncionales 

Recuento 0 5 0 5 

% del 

total 
0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 

Siempre 

Disfuncionales 

Recuento 0 0 2 2 

% del 

total 
0.0% 0.0% 13.3% 13.3% 

Total 

Recuento 6 7 2 15 

% del 

total 
40.0% 46.7% 13.3% 100.0% 

Nota: Los hogares disfuncionales se refieren a aquellos entornos familiares en los 

que existen conflictos, falta de apoyo emocional o inestabilidad, afectando la capacidad 

de los niños para interactuar y desenvolverse en su entorno social, asi como el proceso 

de aprendizaje en el área de personal social se refiere al desarrollo de conocimientos, 

actitudes y comportamientos que les permiten relacionarse adecuadamente con los demás 

y participar en la sociedad. 

Interpretación. De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla 9, respecto a 

la relación entre Hogares disfuncionales y su correlato con el proceso de aprendizaje en 

el área de personal social en los niños y niñas niñas del III ciclo. El 53.3% del total de 

estudiantes se ubican en el nivel "Nunca disfuncionales" de hogares disfuncionales, así 

mismo el 33.3% de estudiantes se encuentran en el nivel “A veces disfuncionales” de 

hogares disfuncionales; por otra parte, el 46.7% de estudiantes en el nivel “En proceso” 

en el proceso de aprendizaje en el área de personal social, así mismo, el 40.0% se 

encuentra en el nivel “inicio” en el proceso de aprendizaje en el área de personal social. 
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Tabla 10 

Hogares disfuncionales y proceso de problematización en el área de personal social en 

los niños y niñas del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca. 

Tabla cruzada hogares disfuncionales*proceso de problematización 

 
Proceso De Problematización 

Total 
Inicio 

En 

Proceso 
Logrado 

Hogares 

Disfuncionales 

Nunca 

Disfuncionales 

Recuento 6 2 0 8 

% del 

total 
40.0% 13.3% 0.0% 53.3% 

A Veces 

Disfuncionales 

Recuento 0 5 0 5 

% del 

total 
0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 

Siempre 

Disfuncionales 

Recuento 0 0 2 2 

% del 

total 
0.0% 0.0% 13.3% 13.3% 

Total 

Recuento 6 7 2 15 

% del 

total 
40.0% 46.7% 13.3% 100.0% 

Nota: Los hogares disfuncionales se refieren a aquellos entornos familiares en los que 

existen conflictos, falta de apoyo emocional o inestabilidad, afectando la capacidad de 

los niños para interactuar y desenvolverse en su entorno social, así como el proceso de 

problematización en el área de personal social se refiere a la capacidad de los niños para 

analizar, cuestionar y reflexionar sobre situaciones problemáticas en su entorno social, 

así como para desarrollar actitudes y comportamientos que les permitan afrontarlas de 

manera adecuada. 

Interpretación. De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla 10, respecto 

a la relación entre Hogares disfuncionales y su correlato con el proceso de 

problematización en el área de personal social en los niños y niñas del III ciclo. El 53.3% 

del total de estudiantes se ubican en el nivel "Nunca disfuncionales" de hogares 

disfuncionales, así mismo el 33.3% de estudiantes se encuentran en el nivel “A veces 

disfuncionales” de hogares disfuncionales; por otra parte, el 46.7% de estudiantes en el 

nivel “En proceso” en proceso de problematización en el área de personal social, así 

mismo, el 40.0% se encuentra en el nivel “inicio” proceso de problematización en el área 

de personal social.  
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Tabla 11 

Hogares disfuncionales y proceso de análisis de información en el área de personal 

social en los niños y niñas del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de 

Ccapcca. 

Tabla cruzada Hogares Disfuncionales*Proceso De Análisis De Información 

 

Proceso De Análisis De 

Información 
Total 

Inicio 
En 

Proceso 
Logrado 

Hogares 

Disfuncionales 

Nunca 

Disfuncionales 

Recuento 7 1 0 8 

% del 

total 
46.7% 6.7% 0.0% 53.3% 

A Veces 

Disfuncionales 

Recuento 0 5 0 5 

% del 

total 
0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 

Siempre 

Disfuncionales 

Recuento 0 1 1 2 

% del 

total 
0.0% 6.7% 6.7% 13.3% 

Total 

Recuento 7 7 1 15 

% del 

total 
46.7% 46.7% 6.7% 100.0% 

Nota: Los hogares disfuncionales se refieren a aquellos entornos familiares en los que 

existen conflictos, falta de apoyo emocional o inestabilidad, afectando la capacidad de 

los niños para interactuar y desenvolverse en su entorno social, así como el proceso de 

análisis de información en el área de personal social se refiere a la capacidad de los niños 

para interpretar, evaluar y reflexionar sobre su entorno social, desarrollar conocimientos, 

actitudes y comportamientos que les permitan adaptarse y participar de manera crítica en 

la sociedad. 

Interpretación. De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla 11, respecto 

a la relación entre Hogares disfuncionales y su correlato con el proceso de análisis de 

información en el área de personal social en los niños y niñas del III ciclo. El 53.3% del 

total de estudiantes se ubican en el nivel "Nunca disfuncionales" de hogares 

disfuncionales, así mismo el 33.3% de estudiantes se encuentran en el nivel “A veces 

disfuncionales” de hogares disfuncionales; por otra parte, el 46.7% de estudiantes en el 

nivel “En proceso” en el proceso de análisis de información en el área de personal social, 

así mismo, el 46.7% se encuentra en el nivel “inicio” el proceso de análisis de 

información en el área de personal social. 
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Tabla 12 

Hogares disfuncionales y proceso de acuerdo y toma de decisiones en el área de 

personal social en los niños y niñas del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 

de Ccapcca. 

Tabla cruzada Hogares Disfuncionales*Proceso De Acuerdo Y Toma De 

Decisiones 

 

Proceso De Acuerdo Y Toma 

De Decisiones 
Total 

Inicio 
En 

Proceso 
Logrado 

Hogares 

Disfuncionales 

Nunca 

Disfuncionales 

Recuento 5 3 0 8 

% del 

total 
33.3% 20.0% 0.0% 53.3% 

A Veces 

Disfuncionales 

Recuento 0 5 0 5 

% del 

total 
0.0% 33.3% 0.0% 33.3% 

Siempre 

Disfuncionales 

Recuento 0 1 1 2 

% del 

total 
0.0% 6.7% 6.7% 13.3% 

Total 

Recuento 5 9 1 15 

% del 

total 
33.3% 60.0% 6.7% 100.0% 

Nota: Los hogares disfuncionales se refieren a aquellos entornos familiares 

caracterizados por conflictos, inestabilidad o falta de apoyo emocional, lo que puede 

afectar la capacidad de los niños para desarrollar habilidades de comunicación y toma de 

decisiones así como el proceso de acuerdo y toma de decisiones en el área de personal 

social se refiere al grado de conocimiento, actitudes y comportamientos que los niños 

demuestran al dialogar, llegar a consensos y elegir soluciones de manera reflexiva y 

colaborativa en su entorno social. 

Interpretación. De acuerdo con los resultados obtenidos en la tabla 12, respecto 

a la relación entre Hogares disfuncionales y su correlato con el proceso de acuerdo y 

toma de decisiones en el área de personal social en los niños y niñas del III ciclo. El 

53.3% del total de estudiantes se ubican en el nivel "Nunca disfuncionales" de hogares 

disfuncionales, así mismo el 33.3% de estudiantes se encuentran en el nivel “A veces 

disfuncionales” de hogares disfuncionales; por otra parte, el 60.0% de estudiantes en el 

nivel “En proceso” en el proceso de acuerdo y toma de decisiones en el área de personal 

social, así mismo, el 33.3% se encuentra en el nivel “inicio” el proceso de acuerdo y toma 

de decisiones en el área de personal social. 
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4.3 Pruebas de Hipótesis 

4.3.1 Prueba de Hipótesis General  

Hipótesis Alterna (Ha). Existe relación entre los hogares disfuncionales con el 

proceso de aprendizaje en el área de personal social en los niños y niñas del III ciclo de 

la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca, 2024. 

Hipótesis Nula (Ho). No existe relación entre los hogares disfuncionales con el 

proceso de aprendizaje en el área de personal social en los niños y niñas del III ciclo de 

la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca, 2024. 

Tabla 13 

Prueba de Hipótesis General 

Correlaciones 

 Hogares 

Disfuncionales 

Proceso De 

Aprendizaje En 

Personal Social 

Tau_b de 

Kendall 

Hogares 

Disfuncionales 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 ,836** 

Sig. (bilateral)  0.001 

N 15 15 

Proceso De 

Aprendizaje En 

Personal Social 

Coeficiente de 

correlación 
,836** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.001  

N 15 15 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Resultado: 

Coeficiente de Correlación de Kendall (tau_b).  Aunque la tabla no especifica 

qué tipo de coeficiente de correlación se utilizó, el valor de 0,836 indica una relación 

positiva muy fuerte entre las variables. Esto significa que a medida que aumenta la 

disfuncionalidad del hogar, también tiende a aumentar la dificultad en el proceso de 

aprendizaje en el área personal social. 

Significancia (Bilateral). El valor es de 0,001, que es menor al nivel de 

significancia convencional de 0,01. Esto indica que los resultados son estadísticamente 

significativos. En otras palabras, es muy poco probable que la relación observada entre 

las variables se deba al azar. 
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Conclusión Estadística. Dado que el valor p (0.001) es menor que el nivel de 

significancia (0.001), se rechaza la hipótesis nula (Ho). Esto significa que existe 

evidencia estadística suficiente para aceptar la hipótesis alterna (Ha). Por lo tanto, se 

concluye que existe una relación estadísticamente significativa entre los hogares 

disfuncionales y el proceso de aprendizaje en el área de personal social en los niños y 

niñas del III ciclo de la Institución Educativa N.° 54209 de Ccapcca, 2024. (Kendall: 

0,836; p < 0,05).  

4.3.2 Prueba de Hipótesis Especifica 1 

Hipótesis Alterna (Ha). Existe relación entre los hogares disfuncionales con el 

proceso de problematización en el área de personal social en los niños y niñas del III 

ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca, 2024. 

Hipótesis Nula (Ho). No existe relación entre los hogares disfuncionales con el 

proceso de problematización en el área de personal social en los niños y niñas del III 

ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca, 2024. 

Tabla 14 

Prueba de Hipótesis Especifica 1 

Correlaciones 

 Hogares 

Disfuncionales 

Proceso De 

Problematización 

Tau_b 

de 

Kendall 

Hogares 

Disfuncionales 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 ,836** 

Sig. (bilateral)  0.001 

N 15 15 

Proceso De 

Problematización 

Coeficiente de 

correlación 
,836** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.001  

N 15 15 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Resultado: 

Coeficiente de Correlación de Kendall (Tau_b): El valor de 0.836 sugiere una 

fuerte relación positiva entre la disfuncionalidad del hogar y las dificultades en el proceso 

de problematización. A mayor disfuncionalidad, mayor dificultad en el proceso. 

Significancia (Bilateral): El valor de 0.001 es menor que el nivel de significancia 

(0.001), lo que indica que los resultados son estadísticamente significativos. Es decir, es 

poco probable que la relación observada se deba al azar. 
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Conclusión Estadística. Dado que el valor p (0.001) es menor que el nivel de 

significancia (0.001), se rechaza la hipótesis nula (Ho) y se acepta la hipótesis alternativa 

(Ha).  Por lo tanto, existe evidencia estadística para afirmar que hay una relación 

significativa entre los hogares disfuncionales y el proceso de problematización en el área 

de personal social en los niños y niñas estudiados. (Kendall: 0,836; p < 0,05).  

4.3.3 Prueba de Hipótesis Especifica 2 

Hipótesis Alterna (Ha). Existe relación entre los hogares disfuncionales con el 

proceso de análisis de información en el área de personal social en los niños y niñas del 

III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca, 2024. 

Hipótesis Nula (Ho). No existe relación entre los hogares disfuncionales con el 

proceso de análisis de información en el área de personal social en los niños y niñas del 

III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca, 2024. 

Tabla 15 

Prueba de Hipótesis Especifica 2 

Correlaciones 

 
Hogares 

Disfuncionales 

Proceso De 

Análisis De 

Información 

Tau_b de 

Kendall 

Hogares 

Disfuncionales 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 ,853** 

Sig. (bilateral)  0.001 

N 15 15 

Proceso De 

Analisis De 

Informacion 

Coeficiente de 

correlación 
,853** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.001  

N 15 15 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Resultado: 

Coeficiente de Correlación de Kendall (Tau_b): El valor de 0.853 indica una 

fuerte relación positiva entre la disfuncionalidad del hogar y las dificultades en el proceso 

de análisis de información. A mayor disfuncionalidad, mayor dificultad en el proceso. 
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Significancia Bilateral: El valor de 0.001 es menor que el nivel de significancia 

de 0.01, lo que indica que los resultados son estadísticamente significativos. Es decir, es 

poco probable que la relación observada se deba al azar. 

Conclusión Estadística 

Dado que el valor p (0.001) es menor que el nivel de significancia (0.01), se 

rechaza la hipótesis nula (Ho) y se acepta la hipótesis alternativa (Ha). Por lo tanto, existe 

evidencia estadística para afirmar que hay una relación significativa entre los hogares 

disfuncionales y el proceso de análisis de información en el área de personal social en los 

niños y niñas estudiados. (Kendall: 0,853; p < 0,05).  

4.3.4 Prueba de Hipótesis Especifica 3 

Hipótesis Alterna (Ha). Existe relación entre los hogares disfuncionales con el 

proceso de acuerdo y toma de decisiones en el área de personal social en los niños y niñas 

del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca, 2024. 

Hipótesis Nula (Ho). No existe relación entre los hogares disfuncionales con el 

proceso de acuerdo y toma de decisiones en el área de personal social en los niños y niñas 

del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca, 2024. 

Tabla 16 

Prueba de Hipótesis Especifica 3 

Correlaciones 

 
Hogares 

Disfuncionales 

Proceso De Acuerdo 

Y Toma De 

Decisiones 

Tau_b 

de 

Kendall 

Hogares 

Disfuncionales 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 ,689** 

Sig. (bilateral)  0.006 

N 15 15 

Proceso De 

Acuerdo Y Toma 

De Decisiones 

Coeficiente de 

correlación 
,689** 1.000 

Sig. (bilateral) 0.006  

N 15 15 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Resultado: 
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Coeficiente de Correlación de Kendall (Tau_b): El valor de 0.689 sugiere una 

relación positiva moderadamente fuerte entre la disfuncionalidad del hogar y las 

dificultades en el proceso de acuerdo y toma de decisiones. A mayor disfuncionalidad, 

mayor dificultad en el proceso. 

Significancia (Bilateral): El valor de 0.006 es menor que el nivel de significancia 

de 0.01, lo que indica que los resultados son estadísticamente significativos. Es decir, es 

poco probable que la relación observada se deba al azar. 

Conclusión Estadística 

Dado que el valor p (0.006) es menor que el nivel de significancia (0.01), se 

rechaza la hipótesis nula (Ho) y se acepta la hipótesis alterna (Ha). Por lo tanto, existe 

evidencia estadística para afirmar que hay una relación significativa entre los hogares 

disfuncionales y el proceso de acuerdo y toma de decisiones en el área de personal social 

en los niños y niñas estudiados. (Kendall: 0,689; p < 0,05). 

4.4 Discusión de Resultados 

Los resultados de este estudio muestran una relación significativa entre los 

hogares disfuncionales con el proceso de aprendizaje en el área de personal social en los 

niños del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca. El coeficiente de 

correlación de Kendall (tau_b = 0,836) y el valor de significancia (p = 0,001) 

proporcionan evidencia de una relación estadística sólida entre ambas variables. Estos 

resultados coinciden con investigaciones previas, como la de Toala y Cevallos (2022), 

quienes señalaron que los problemas familiares, como la escasez de recursos y el abuso 

doméstico, influyen negativamente en el desempeño académico de los niños en las áreas 

rurales de Ecuador. De forma similar, Nawaz et al. (2019) observaron que los niños en 

Pakistán provenientes de hogares disfuncionales experimentan mayores retos en su 

rendimiento académico, especialmente en el ámbito de las ciencias sociales. Los 

resultados de este estudio refuerzan la idea de que, a medida que crecen los niveles de 

disfuncionalidad familiar, también aumentan las dificultades en el proceso de 

aprendizaje, destacando la importancia de considerar los factores familiares en el 

desarrollo de programas educativos. 

Asimismo, el análisis de los datos también revela que los hogares disfuncionales 

ejercen una influencia perjudicial sobre el proceso de problematización en el área de 

personal social los niños del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca. 



68 

 

Los resultados del coeficiente de Kendall (tau_b = 0,836) y el valor de significancia (p = 

0,001) muestran una relación significativa entre la disfuncionalidad familiar y las 

dificultades para identificar y analizar problemas. Estos resultados coinciden con los 

resultados de Kganyago (2023), quien subrayó que los niños de hogares disfuncionales, 

expuestos a situaciones como divorcios o violencia familiar, presentan mayores 

obstáculos para desarrollar habilidades de razonamiento y pensamiento crítico. Este 

estudio, junto con otros trabajos similares, subraya la importancia de implementar 

intervenciones que no solo aborden el ámbito educativo, sino también fomenten un 

ambiente familiar más saludable, que promueva el desarrollo de habilidades cognitivas y 

emocionales en los niños. 

De la misma manera, los resultados de esta investigación sugieren que los hogares 

disfuncionales tienen un impacto considerable en el proceso de análisis de información 

en el área de personal social en los niños del III ciclo de la Institución Educativa N.º 

54209 de Ccapcca. El coeficiente de Kendall (tau_b = 0,853) y el valor de significancia 

(p = 0,001) reflejan una fuerte y positiva relación entre la disfuncionalidad familiar y las 

dificultades en el procesamiento de la información en el área de personal social. Estos 

resultados coinciden con los estudios de Gaudy y Ramírez (2020), quienes identificaron 

una correlación significativa entre la desintegración familiar y el rendimiento académico, 

aunque señalaron que no todos los casos de disfuncionalidad familiar afectan 

negativamente el rendimiento escolar. En este caso, nuestros resultados indican que, en 

la mayoría de las situaciones, los niños provenientes de hogares disfuncionales presentan 

dificultades importantes para procesar y analizar información, lo cual incide directamente 

en su desempeño académico. 

Por otro lado, los resultados evidencian una correlación moderada y positiva entre 

los hogares disfuncionales con el proceso de acuerdo y toma de decisiones en el área de 

personal social en los niños del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de 

Ccapcca. El coeficiente de Kendall (tau_b = 0,689) y el valor de significancia (p = 0,006) 

sugieren que, a medida que crece la disfuncionalidad familiar, también aumentan las 

dificultades de los niños en cuanto a tomar decisiones y alcanzar acuerdos. Estos 

resultados coinciden con los de Morón (2023), quien encontró que un mayor 

involucramiento familiar en la educación mejora las habilidades sociales de los niños. 

Aunque la correlación no sea tan fuerte como en otras variables, los resultados indican 

que un ambiente familiar disfuncional impacta negativamente en el desarrollo de 
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habilidades sociales fundamentales, como la toma de decisiones, subrayando la 

importancia de fomentar una interacción y apoyo familiar adecuados para el desarrollo 

integral de los niños.  
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CONCLUSIONES 

Primero. Los resultados revelan una relación sumamente fuerte entre los hogares 

disfuncionales con el proceso de aprendizaje en el área de personal social en los niños y 

niñas del III ciclo de la Institución Educativa N.° 54209 de Ccapcca. Esta relación queda 

evidenciada por el coeficiente de correlación de Kendall (tau_b = 0,836), lo que indica 

que a medida que la disfuncionalidad en el hogar aumenta, también lo hacen las 

dificultades en el proceso de aprendizaje. Asimismo, el valor de significancia (p = 0,001), 

al ser inferior al umbral convencional de 0,01, permite rechazar la hipótesis nula y aceptar 

la hipótesis alternativa con un alto nivel de confianza. Esto confirma que la relación 

observada no es aleatoria, sino que posee un respaldo estadístico sólido (Kendall: 0,836; 

p < 0,05).  

Segundo. Los resultados obtenidos confirman que los hogares disfuncionales 

inciden de manera negativa en el proceso de problematización en el área de personal 

social en los niños y niñas del III ciclo de la Institución Educativa N.º 54209 de Ccapcca. 

El coeficiente de correlación de Kendall, tau_b, con un valor de 0.836, revela una fuerte 

asociación positiva entre ambas variables. Esto implica que, a medida que la 

disfuncionalidad en el hogar se incrementa, también lo hacen las dificultades en el 

proceso de problematización. Es decir, los menores que provienen de entornos familiares 

con altos niveles de disfunción presentan mayores obstáculos para formular y analizar 

problemas en el contexto educativo. Asimismo, el nivel de significancia obtenido (p = 

0.001) es inferior al umbral establecido (0.001), lo que permite rechazar la hipótesis nula 

y validar la hipótesis alternativa con un alto grado de confianza. (Kendall: 0.836; p < 

0.05).  

Tercero. Los resultados obtenidos en este análisis apoyan la idea de que los 

hogares disfuncionales influyen de manera considerable en el proceso de análisis de 

información en el área de personal social en los niños y niñas del III ciclo de la Institución 

Educativa N.º 54209 de Ccapcca. El coeficiente de correlación de Kendall, tau_b, de 

0,853 refleja una relación positiva fuerte entre ambas variables. Esto sugiere que, a 

medida que aumenta la disfuncionalidad familiar, las dificultades en el proceso de 

análisis de información en el área de personal social también aumentan. El valor de 

significancia (p = 0,001) es notablemente inferior al nivel de significancia convencional 

de 0,01, lo que permite rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa con un 

alto grado de confianza. En conclusión, se puede afirmar que existe evidencia estadística 
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suficiente para sustentar que los hogares disfuncionales afectan de manera negativa el 

proceso de análisis de información en los niños y niñas estudiados. (Kendall: 0,853; p < 

0,05). 

Cuarto. Los resultados obtenidos indican que hay una relación positiva moderada 

entre los hogares disfuncionales con el proceso de acuerdo y toma de decisiones en el 

área de personal social en los niños y niñas del III ciclo de la Institución Educativa N.º 

54209 de Ccapcca. El coeficiente de correlación de Kendall, tau_b, de 0.689 sugiere que 

a medida que crece la disfuncionalidad del hogar, también se incrementan las dificultades 

en dichos procesos. Este resultado respalda la idea de que los hogares disfuncionales 

tienen un impacto negativo en el desarrollo de habilidades sociales y en la capacidad de 

los niños para involucrarse de manera efectiva en la toma de decisiones. Además, el valor 

de significancia (p = 0.006), inferior al nivel de 0.01, valida que la relación observada es 

estadísticamente significativa. En consecuencia, se rechaza la hipótesis nula y se acepta 

la hipótesis alternativa, confirmando que existe una relación significativa entre la 

disfuncionalidad del hogar y las dificultades en la toma de decisiones y el proceso de 

acuerdo (Kendall: 0.689; p < 0.05). 
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RECOMENDACIONES 

Primero. Es esencial que las políticas públicas enfocadas en la infancia y 

educación consideren el impacto de los factores familiares en el desarrollo educativo. Se 

sugiere la implementación de programas que brinden apoyo y orientación a las familias, 

sobre todo en áreas con altos índices de hogares disfuncionales, con el objetivo de 

mejorar el entorno familiar y, como resultado, potenciar el proceso de aprendizaje de los 

niños. 

Segundo. Es necesario fortalecer la capacitación continua de los docentes para 

que puedan identificar las dificultades derivadas de hogares disfuncionales. Entrenar a 

los educadores en enfoques pedagógicos inclusivos y en técnicas de apoyo emocional 

para niños con antecedentes familiares difíciles contribuirá a mejorar tanto su desempeño 

académico como sus habilidades sociales. 

Tercero. Se recomienda la creación de espacios dentro de la institución para 

ofrecer orientación y apoyo emocional, como talleres o grupos de apoyo, dirigidos tanto 

a niños como a padres. Estos espacios pueden abordar los problemas originados por 

hogares disfuncionales y ayudar en el desarrollo de habilidades sociales y en la toma de 

decisiones de los niños. 

Cuarto. Es fundamental aplicar estrategias de enseñanza que sean conscientes de 

las circunstancias familiares de los niños. Diseñar actividades que promuevan la 

participación activa y el ejercicio de la toma de decisiones dentro del aula puede ser de 

gran ayuda para que los niños provenientes de hogares disfuncionales superen las 

dificultades en su proceso de aprendizaje y mejoren sus capacidades de análisis y 

resolución de problemas. 

Quinto. Es crucial que los padres busquen apoyo psicológico o programas de 

orientación familiar que favorezcan un ambiente hogareño más saludable, lo cual también 

contribuirá al desarrollo emocional y social de sus hijos. La colaboración entre la escuela 

y la familia juega un papel fundamental para mitigar los efectos adversos de los hogares 

disfuncionales. 

Sexto. Es importante formar alianzas entre las instituciones educativas y 

organizaciones dedicadas a la salud mental y el bienestar familiar. Programas que 

integren tanto a los padres como a los niños, proporcionando apoyo psicoeducativo, 
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pueden ser altamente efectivos para superar las barreras que los hogares disfuncionales 

generan en el proceso educativo infantil. 
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Anexo 5 

Matriz de Consistencia 

Problema Objetivos Marco Teórico Hipótesis 

Varaibles, 

Dimensiones e 

Indicadores 

Metodología 

Problema general: 

¿Cuál es la relación 

que existe entre los 

hogares 

disfuncionales y el 

proceso de 

aprendizaje en 

personal social en los 

estudiantes del III 

ciclo de la Institución 

Educativa N.º 54209 

Andahuaylas 2024? 

Objetivo general: 

Determinar la relación 

que existe entre los 

hogares 

disfuncionales y el 

proceso de 

aprendizaje en 

personal social en los 

estudiantes del III 

ciclo de la Institución 

Educativa N.º 54209. 

Andahuaylas 2024. 

Antecedentes 

Internacionales, 

Nacionales  

Regionales   

Hipótesis general: Los 

hogares disfuncionales se 

relacionan inversamente 

con el proceso de 

aprendizaje en personal 

social en los niños y niñas 

del III ciclo de la 

institución educativa N.º 

54209. Andahuaylas 

2024. 

Variable 1:  

Hogares 

disfuncionales 

Dimensiones: 

 

Variable 2: 

Proceso de 

aprendizaje en el 

área de personal 

social.  

Dimensiones: 

• Problematización. 

• Análisis de 

información. 

• Acuerdo o toma 

de decisiones.   

• Enfoque: 

Cuantitativo. 

• Tipo de estudio: 

Básico 

• Nivel: 

Correlacional. 

• Método de estudio: 

Hipotético-deductivo.  

• Diseños de 

investigación: 

No experimental, 

transversal.  

• Población y muestra: 

15 niños y niñas 

Técnicas de 

muestreo: No 

probabilístico, 

intencional. 

• Técnicas de 

recolección de datos: 

V1 encuesta 

V2 Observación. 

• Instrumentos de 

recolección de datos: 

V1. Cuestionario. 

V2. Lista de cotejo. 

Problemas 

específicos: 

Pe1: ¿Cuál es la 

relación que existe 

entre los hogares 

disfuncionales y el 

proceso de 

problematización en 

personal social en los 

estudiantes del III 

ciclo de la Institución 

Educativa N.º 54209 

Andahuaylas 2024? 

Objetivos 

específicos: 

Oe1: Establecer la 

relación que existe 

entre los hogares 

disfuncionales y el 

proceso de 

problematización en 

personal social en los 

estudiantes del III 

ciclo de la Institución 

educativa N.º 542092. 

Andahuaylas 2024. 

Hipótesis específicas: 

He1: Los hogares 

disfuncionales se 

relacionan inversamente 

con el proceso de 

problematización en 

personal social en los 

estudiantes del III ciclo de 

la institución educativa 

N.º 54209. Andahuaylas 

2024. 

He2: Los hogares 

disfuncionales se 

relacionan inversamente 



 

 

Pe2: ¿Cuál es la 

relación que existe 

entre los hogares 

disfuncionales y el 

proceso de análisis de 

información en 

personal social en los 

estudiantes del III 

ciclo de la institución 

educativa N.º 54209 

Andahuaylas 2024? 

Pe3: ¿Cuál es la 

relación que existe 

entre los hogares 

disfuncionales y el 

proceso de acuerdo y 

toma de decisiones en 

personal social en los 

estudiantes del III 

ciclo de la institución 

educativa N.º 54209 

Andahuaylas 2024? 

Oe2: Establecer la 

relación que existe 

entre los hogares 

disfuncionales y el 

proceso de análisis de 

información en 

personal social en los 

estudiantes del III 

ciclo de la institución 

educativa N.º 54209. 

Andahuaylas 2024. 

Oe3: Establecer la 

relación que existe 

entre los hogares 

disfuncionales y el 

proceso de acuerdo y 

toma de decisiones en 

personal social en los 

estudiantes del III 

ciclo de la institución 

educativa N.º 54209. 

Andahuaylas 2024. 

con el proceso de análisis 

de información en 

personal social en los 

estudiantes del III ciclo de 

la institución educativa 

N.º 54209. Andahuaylas 

2024. 

He3: Los hogares 

disfuncionales se 

relacionan inversamente 

con el proceso de acuerdo 

y toma de decisiones en 

personal social en los 

estudiantes del III ciclo de 

la institución educativa 

N.º 54209. Andahuaylas 

2024. 

• Validez y 

confiabilidad: 

• Técnicas de 

procesamiento: 

 

  



 

 

Anexo 6 

Matriz de  operacionalización de las variables 

Variables 
Definición 

conceptual 

Dimensión 

Operacional 
Dimensiones Indicadores 

Escala de 

Medición 

V1 Hogares 

disfuncionales 

El hogar 

disfuncional es aquel 

ambiente familiar 

caracterizado por su 

dinámica y patrón de 

interacción que 

interfiere de forma 

significativa en el 

desarrollo y bienestar 

de sus miembros 

(Valverde, 2019). 

Los hogares disfuncionales 

se van a medir a partir de la 

aplicación de un 

cuestionario a los padres de 

familia el mismo que va 

contener 30 ítems, que van 

a cuantificar a sus cinco 

dimensiones, cuyas 

puntuaciones se van a 

clasificar en: Grave, 

moderado y adecuado. 

Cohesión 

 

Expresividad 

 

Conflicto 

 

Crítica-rechazo 

 

Afecto-

Comunicación 

Vínculo emocional. 

Apoyo y colaboración. 

Toma de decisiones. 

Comunicación 

- Expresión emocional 

- Validación y escucha activa. 

Frecuencia del conflicto. 

Intensidad del conflicto. 

Resolución de conflictos. 

Crítica y descalificación. 

 Rechazo y abandono emocional. 

 Falta de reconocimiento 

Expresión y demostración de afecto. 

Sintonía emocional. 

Apoyo y contención. 

Ordinal: 

 

1: Nunca 

2: A veces 

3: Siempre 

V2: 

Aprendizaje del 

área de 

personal social 

El aprendizaje del 

área de personal 

social es el proceso 

de adquisición de 

conocimientos, 

habilidad y actitud, 

que aporte a la 

comprensión, 

relación e interacción 

efectiva y adaptativa 

con los demás en 

diversos contextos 

sociales (DIFODS, 

2018). 

El aprendizaje del área de 

personal social se va medir 

a partir de la aplicación de 

una lista de cotejo por el 

profesor de aula, el mismo 

que posee 27 ítems, 

determinados para 

cuantificar tres 

dimensiones, donde los 

puntajes que se fueran a 

obtener se van a clasificar 

en: Inicio, proceso y 

logrado. 

Proceso de 

problematización 

Proceso de análisis 

de información 

 

Proceso de acuerdo y 

toma de decisiones 

Generar preguntas desde un tema planteado. 

Explicar el tema problematizado. 

Análisis y discusión de aspectos difíciles. 

 

Búsqueda y uso de diversas fuentes de 

conocimiento. 

Comprensión eficiente del problema. 

Aporte de visiones sobre el problema. 

 

Propuesta de respuesta al problema. 

 Reflexión y acuerdo grupal. 

Compromiso personal o en equipo. 

Ordinal: 

 

1: Nunca 

2: A veces 

3: Siempre 

  



 

 

Anexo 7 

Matriz Instrumental 

Variables Dimensiones indicadores Ítems valoración  

Hogares 

disfuncionales 

 

 

Cohesión 

 

Vínculo emocional. 

 

Los miembros de la familia muestran afecto y cariño entre sí. 

Los padres o cuidadores están emocionalmente disponibles para atender las necesidades 

de los hijos 

 

 

1. Nunca 

2. A veces 

3. Siempre  

 

Apoyo y 

colaboración. 

Los miembros de la familia se ayudan y apoyan mutuamente cuando enfrentan 

dificultades. 

Existe una actitud de colaboración y disposición a trabajar juntos para resolver problemas. 

Toma de decisiones. En la familia, las decisiones importantes se toman de manera conjunta y participativa. 

Los miembros de la familia se sienten escuchados y sus opiniones son tomadas en cuenta 

al momento de tomar decisiones. 

Expresividad  Comunicación  En la familia, los miembros se escuchan atentamente cuando alguien está hablando. 

Existe una comunicación abierta y honesta entre los miembros de la familia. 

Expresión emocional  Los miembros de la familia expresan libremente sus emociones, ya sean positivas o 

negativas. 

Existe un ambiente de confianza y aceptación en el que los miembros se sienten cómodos 

para compartir sus sentimientos. 

Validación y escucha 

activa 

Cuando un miembro de la familia comparte sus pensamientos o sentimientos, los demás 

lo escuchan con atención y sin interrumpir. 

Los miembros de la familia demuestran interés y curiosidad por conocer las perspectivas 

de los otros. 

Conflicto  Frecuencia del 

conflicto 

En mi familia, surgen frecuentes desacuerdos y peleas entre los miembros. 

A menudo, los miembros de mi familia se gritan o discuten entre sí. 

Intensidad del 

conflicto 

 

Cuando surgen conflictos en mi familia, estos suelen ser muy intensos y virulentos. 

Los desacuerdos y peleas en mi hogar se caracterizan por tener un alto nivel de 

agresividad. 

Resolución del 

conflicto  

Cuando surgen conflictos en mi familia, los miembros rara vez llegan a una solución o 

acuerdo. 

En mi hogar, los problemas y desacuerdos tienden a quedar sin resolver, arrastrándose en 

el tiempo. 

Critica- rechazo  Critica y 

descalificación 

En mi familia, los miembros tienden a criticar con frecuencia el comportamiento de los 

demás. 

Es común que en mi hogar se hagan comentarios negativos y despectivos sobre las 

acciones y decisiones de los miembros. 

Rechazo y abandono 

emocional  

En mi familia, es frecuente que los miembros ignoren o eviten a otros cuando están 

molestos. 



 

 

Cuando surgen problemas en mi hogar, algunos miembros tienden a distanciarse y dar la 

espalda a los demás. 

Falta de 

reconocimientos  

En mi familia, los logros y esfuerzos de los miembros rara vez son reconocidos y 

valorados. 

Es común que en mi hogar se ignore o se pase por alto los progresos y habilidades de los 

integrantes. 

Afecto -

comunicación  

Expresión y 

demostración de 

afecto 

En mi familia, es común que los miembros demuestren abiertamente cariño y afecto entre 

sí. 

Mis familiares con frecuencia se abrazan, se dan besos o tienen muestras físicas de cariño. 

Sintonía emocional En mi familia, los miembros suelen estar atentos y receptivos a los estados emocionales 

de los demás. 

Es común que en mi hogar se preste atención y se responda adecuadamente a las 

necesidades y sentimientos de los integrantes. 

Apoyo y contención  En mi familia, los miembros se brindan ayuda y apoyos mutuos cuando lo necesitan. 

Mis familiares suelen alentar y motivar a los otros integrantes en momentos difíciles o de 

retos. 

Aprendizaje 

del área de 

personal 

social 

 

 

Proceso de 

problematización  

- Generar preguntas 

desde un tema 

planteado. 

 

Cuando se presenta un tema o situación, el niño formula preguntas relacionadas con el 

mismo. 

El niño demuestra curiosidad al escuchar o leer sobre un tema, y plantea interrogantes al 

respecto. 

Al abordar un tópico nuevo, el niño realiza preguntas que buscan comprender mejor los 

detalles y aspectos del mismo. 

Explicar el tema 

problematizado. 

El niño es capaz de exponer con sus propias palabras el tema o situación problematizada. 

Cuando se aborda un tema, el niño logra explicar los principales aspectos o componentes 

que lo conforman. 

El niño demuestra habilidad para describir con claridad la problemática o fenómeno que 

se ha planteado. 

Análisis y discusión 

de aspectos difíciles. 

El niño identifica y señala los aspectos más complejos o difíciles de comprender dentro 

del tema o situación problematizada. 

Ante un tema, el niño plantea y fundamenta cuáles son los puntos que le generan mayor 

dificultad o confusión. 

El niño demuestra capacidad para analizar y discutir los elementos más desafiantes o 

controvertidos del tema en cuestión. 

Proceso de 

análisis de 

información  

Búsqueda y uso de 

diversas fuentes de 

conocimiento. 

El niño demuestra iniciativa para buscar y consultar diferentes fuentes de información 

(libros, internet, expertos, etc.) sobre el tema. 

El niño muestra curiosidad por ampliar sus conocimientos a través de la exploración de 

diversas fuentes de información. 



 

 

Ante una situación de aprendizaje, el niño es capaz de seleccionar y combinar información 

proveniente de múltiples fuentes. 

Comprensión 

eficiente del 

problema. 

 

El niño demuestra capacidad para identificar y definir con claridad el problema o situación 

a analizar. 

Ante una situación problemática, el niño es capaz de explicar con precisión los elementos 

clave del problema. 

El niño evidencia habilidad para reconocer y comprender las principales causas y 

consecuencias del problema. 

Aporte de visiones 

sobre el problema. 

El niño demuestra la capacidad de generar y plantear diferentes perspectivas o enfoques 

sobre el problema. 

Ante una situación problemática, el niño logra identificar y expresar diversos puntos de 

vista sobre las posibles causas. 

El niño evidencia habilidad para considerar y analizar las implicaciones y consecuencias 

desde distintos ángulos. 

Proceso de 

acuerdo y toma 

de decisiones 

- Propuesta de 

respuesta al 

problema. 

 

El niño demuestra la capacidad de generar y plantear alternativas de solución al problema. 

Ante una situación problemática, el niño logra identificar y describir con claridad las 

posibles soluciones. 

El niño evidencia habilidad para evaluar y analizar las ventajas y desventajas de las 

diferentes alternativas de solución. 

Reflexión y acuerdo 

grupal. 

 

El niño demuestra la capacidad de escuchar y considerar atentamente las ideas y opiniones 

de sus compañeros. 

Ante una situación de toma de decisiones, el niño logra expresar con claridad sus propios 

puntos de vista y argumentos. 

El niño evidencia habilidad para identificar y discutir los posibles conflictos o desacuerdos 

que surjan en el grupo. 

 

Compromiso 

personal o en equipo. 

El niño demuestra disposición para asumir responsabilidades y compromisos derivados de 

los acuerdos grupales. 

Ante una tarea o actividad grupal, el niño evidencia la capacidad de cumplir con las tareas 

y responsabilidades asignadas. 

El niño manifiesta una actitud de colaboración y apoyo mutuo durante el desarrollo de 

actividades en equipo. 

 

 

 



 

 

Cronograma de actividades: 

N° ACTIVIDADES 

TIEMPO EN MESES Y SEMANAS DE 2024 

Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Elección del tema investigación.    x                                 

2 Planteamiento del problema.      x  x                             

3 Elaboración del marco teórico        x                             

4 Metodología de la investigación.          x  x                         

5 
Aspectos administrativos del 

proyecto. 
             x  x                     

6 
Presentación y aprobación del 

proyecto 
                 x  x                 

7 
Elaboración de instrumento de 

recolección de datos. 
                     x  x             

8 
Validación y prueba fiabilidad del 

instrumento. 
                       x X x x          

9 Diseño del material experimental                        x X x x          

10 
Ejecución del proyecto de 

investigación 
                            x x x x     

11 Recolección de datos                             x x x x     

12 Procesamiento cuantitativo de datos                             x x x x     

13 
Presentación de resultados de la 

investigación 
                               x     

14 Redacción final de la tesis                     X x x x X x x x x x x x     

15 Presentación de borrador de tesis.                                x     

16 
Presentación final de tesis con fines de 

sustentación. 
                                  x x 



 

 

Anexo 8 

Instrumento de recolección de datos  

CUESTIONARIO SOBRE LOS HOGARES DISFUNCIONALES 

Estimado padre/madre de familia, el presente cuestionario es parte de una 

investigación titulada “Hogares disfuncionales y su proceso de aprendizaje 

en personal social en estudiantes del III ciclo de la institución educativa N.º 

54209. Andahuaylas 2024” llevado a cabo por Barrera Hurtado, Maribel. el cual 

tiene fines únicamente académicos, por tal motivo se mantendrá completa y 

absoluta discreción. 

Indicaciones: Leer con detenimiento las interrogantes que se han formulado y 

responder seriamente, marcando con un aspa la alternativa correspondiente.  

Escala de valoración 

Nunca A veces Siempre 

N AV S 
 

Ítems o preguntas Valoración 

Dimensión 1: Cohesión N AV S 

01. Los miembros de la familia muestran afecto y cariño entre 
sí. 

   

02. Los padres o cuidadores están emocionalmente 
disponibles para atender las necesidades de los hijos 

   

03. Los miembros de la familia se ayudan y apoyan 
mutuamente cuando enfrentan dificultades. 

   

04. Existe una actitud de colaboración y disposición a trabajar 
juntos para resolver problemas. 

   

05. En la familia, las decisiones importantes se toman de 
manera conjunta y participativa. 

   

06. Los miembros de la familia se sienten escuchados y sus 
opiniones son tomadas en cuenta al momento de tomar 
decisiones. 

   

Dimensión 2: Expresividad N AV S 

07. En la familia, los miembros se escuchan atentamente 
cuando alguien está hablando. 

   

08. Existe una comunicación abierta y honesta entre los 
miembros de la familia. 

   

09. Los miembros de la familia expresan libremente sus 
emociones, ya sean positivas o negativas. 

   

10. Existe un ambiente de confianza y aceptación en el que 
los miembros se sienten cómodos para compartir sus 
sentimientos. 

   

11. Cuando un miembro de la familia comparte sus 
pensamientos o sentimientos, los demás lo escuchan con 
atención y sin interrumpir. 

   



 

 

12. Los miembros de la familia demuestran interés y 
curiosidad por conocer las perspectivas de los otros. 

   

Dimensión 3: Conflicto N AV S 

13. En mi familia, surgen frecuentes desacuerdos y peleas 
entre los miembros. 

   

14. A menudo, los miembros de mi familia se gritan o discuten 
entre sí. 

   

15. Cuando surgen conflictos en mi familia, estos suelen ser 
muy intensos y virulentos. 

   

16. Los desacuerdos y peleas en mi hogar se caracterizan por 
tener un alto nivel de agresividad. 

   

17. Cuando surgen conflictos en mi familia, los miembros rara 
vez llegan a una solución o acuerdo. 

   

18. En mi hogar, los problemas y desacuerdos tienden a 
quedar sin resolver, arrastrándose en el tiempo. 

   

Dimensión 4: Crítica-rechazo N AV S 

19. En mi familia, los miembros tienden a criticar con 
frecuencia el comportamiento de los demás. 

   

20. Es común que en mi hogar se hagan comentarios 
negativos y despectivos sobre las acciones y decisiones 
de los miembros. 

   

21. En mi familia, es frecuente que los miembros ignoren o 
eviten a otros cuando están molestos. 

   

22. Cuando surgen problemas en mi hogar, algunos 
miembros tienden a distanciarse y dar la espalda a los 
demás.  

   

23. En mi familia, los logros y esfuerzos de los miembros rara 
vez son reconocidos y valorados. 

   

24. Es común que en mi hogar se ignore o se pase por alto 
los progresos y habilidades de los integrantes. 

   

Dimensión 5: Afecto-comunicación N AV S 

25. En mi familia, es común que los miembros demuestren 
abiertamente cariño y afecto entre sí. 

   

26. Mis familiares con frecuencia se abrazan, se dan besos o 
tienen muestras físicas de cariño. 

   

27. En mi familia, los miembros suelen estar atentos y 
receptivos a los estados emocionales de los demás. 

   

28. Es común que en mi hogar se preste atención y se 
responda adecuadamente a las necesidades y 
sentimientos de los integrantes. 

   

29. En mi familia, los miembros se brindan ayuda y apoyos 
mutuos cuando lo necesitan. 

   

30. Mis familiares suelen alentar y motivar a los otros 
integrantes en momentos difíciles o de retos. 

   

 

  



 

 

LISTA DE COTEJO SOBRE EL APRENDIZAJE DEL ÁREA DE PERSONAL 

SOCIAL 

Estimado docente, la presente lista de cotejo es parte de una investigación 

titulada “Hogares disfuncionales y su proceso de aprendizaje en personal 

social en estudiantes del III ciclo de la institución educativa N.º 54209. 

Andahuaylas 2024”, llevado a cabo por Barrera Hurtado, Maribel. el cual tiene 

fines únicamente académicos, por tal motivo se mantendrá completa y absoluta 

discreción. 

Indicaciones: Leer con detenimiento las interrogantes que se han formulado y 

responder seriamente, marcando con un aspa la alternativa correspondiente.  

Escala de valoración 

Nunca A veces Siempre 

N AV S 
 

Ítems o preguntas Valoración 

Dimensión 1: Proceso de problematización N AV S 

01. Cuando se presenta un tema o situación, el niño formula 
preguntas relacionadas con el mismo. 

   

02. El niño demuestra curiosidad al escuchar o leer sobre un 
tema, y plantea interrogantes al respecto. 

   

03. Al abordar un tópico nuevo, el niño realiza preguntas que 
buscan comprender mejor los detalles y aspectos del 
mismo. 

   

04. El niño es capaz de exponer con sus propias palabras el 
tema o situación problematizada. 

   

05. Cuando se aborda un tema, el niño logra explicar los 
principales aspectos o componentes que lo conforman. 

   

06. El niño demuestra habilidad para describir con claridad la 
problemática o fenómeno que se ha planteado. 

   

07. El niño identifica y señala los aspectos más complejos o 
difíciles de comprender dentro del tema o situación 
problematizada. 

   

08. Ante un tema, el niño plantea y fundamenta cuáles son los 
puntos que le generan mayor dificultad o confusión. 

   

09. El niño demuestra capacidad para analizar y discutir los 
elementos más desafiantes o controvertidos del tema en 
cuestión. 

   

Dimensión 2: Proceso de análisis de información N AV S 

10. El niño demuestra iniciativa para buscar y consultar 
diferentes fuentes de información (libros, internet, 
expertos, etc.) sobre el tema. 

   



 

 

11. El niño muestra curiosidad por ampliar sus conocimientos 
a través de la exploración de diversas fuentes de 
información. 

   

12. Ante una situación de aprendizaje, el niño es capaz de 
seleccionar y combinar información proveniente de 
múltiples fuentes. 

   

13. El niño demuestra capacidad para identificar y definir con 
claridad el problema o situación a analizar. 

   

14. Ante una situación problemática, el niño es capaz de 
explicar con precisión los elementos clave del problema. 

   

15. El niño evidencia habilidad para reconocer y comprender 
las principales causas y consecuencias del problema. 

   

16. El niño demuestra la capacidad de generar y plantear 
diferentes perspectivas o enfoques sobre el problema. 

   

17. Ante una situación problemática, el niño logra identificar y 
expresar diversos puntos de vista sobre las posibles 
causas. 

   

18. El niño evidencia habilidad para considerar y analizar las 
implicaciones y consecuencias desde distintos ángulos. 

   

Dimensión 3: Proceso de acuerdo y toma de decisiones N AV S 

19. El niño demuestra la capacidad de generar y plantear 
alternativas de solución al problema. 

   

20. Ante una situación problemática, el niño logra identificar y 
describir con claridad las posibles soluciones. 

   

21. El niño evidencia habilidad para evaluar y analizar las 
ventajas y desventajas de las diferentes alternativas de 
solución. 

   

22. El niño demuestra la capacidad de escuchar y considerar 
atentamente las ideas y opiniones de sus compañeros. 

   

23. Ante una situación de toma de decisiones, el niño logra 
expresar con claridad sus propios puntos de vista y 
argumentos. 

   

24. El niño evidencia habilidad para identificar y discutir los 
posibles conflictos o desacuerdos que surjan en el grupo. 

   

25. El niño demuestra disposición para asumir 
responsabilidades y compromisos derivados de los 
acuerdos grupales. 

   

26. Ante una tarea o actividad grupal, el niño evidencia la 
capacidad de cumplir con las tareas y responsabilidades 
asignadas. 

   

27. El niño manifiesta una actitud de colaboración y apoyo 
mutuo durante el desarrollo de actividades en equipo. 

   

  



 

 

Anexo 9 

Ficha técnica. 

INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

(FICHA TECNICA) 

 



 

 

 



 

 

Anexo 10 

Matriz Instrumental 

 

Resumen de procesamiento de casos 

 

N % 

Casos Válido 12 100.0 

Excluidoa 
0 0.0 

Total 12 100.0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento. 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach 

Alfa de Cronbach basada en elementos 

estandarizados N de elementos 

.977 .979 30 

 

Tablas de confiabilidad: Área de personal social 

Resumen de procesamiento de casos 

 

N % 

Casos Válido 12 100,0 

Excluidoa 0 0,0 

Total 12 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las variables del procedimiento. 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach 

Alfa de Cronbach basada en elementos 

estandarizados N de elementos 

,934 ,937 21 

  

INTERPRETACIÓN:  

La confiabilidad para datos ordinales en una muestra de 12 unidades de estudio y con 

27 ítems nos arrojó el cálculo alfa de 0,934 lo cual expresa muy alta confiabilidad de 

resultados para la variable 2, en consecuencia, los datos son muy cercanos a 1, por 

tanto, el instrumento es generalizable a todas las unidades de la muestra considerada.  



 

 

Anexo 11 

Autorización de ejecución. 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Anexo 12 

Evidencias fotográficas 

 

 

 



 

 

 


